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BEST RECRUITERS auf einen Blick
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Kontaktaufnahme per
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+ Talent Relationship
Management
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FEEDBACK

04
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hinterlassen Sie im
Bewerbungsverfah-
ren?

« Erfahrungsberichte
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+ Feedback zum
Bewerbungsprozess

robinmsod

Ergebnisse haben
keinen Einfluss auf die
Bewertung.
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Der Studienbeirat

Stetige Optimierung und Entwicklung - diesen Anspruch richtet BEST RECRUITERS
nicht nur an Arbeitgeber, sondern in erster Linie auch an sich selbst. Der Kriterienkatalog
wird demzufolge laufend Uberarbeitet und an aktuelle Trends und Entwicklungen in den
Bereichen Recruiting und Employer Branding angepasst. Gerade in diesen Prozessen sind
die enge Zusammenarbeit und der stetige Austausch mit dem internationalen wissen-
schaftlichen Beirat besonders wertvoll.

Prof. Dr. Marco Furtner Mag. Agnes Koller Prof.in Dr.in Silvia Ettl-
Professor fiir Entrepre- Lehrende an der Hoch- Huber

neurship und Leadership schule Burgenland, ehe- Departmentleiterin Wirt-
an der Universitat Liech- malige Studienleiterin schaft an der Hochschule
tenstein BEST RECRUITERS Burgenland

Die Menschen hinter der Studie

Die Studie wird alljhrlich mit hochstem Anspruch an Wissenschaftlichkeit und Genauigkeit

von Christian Pasteka, Alexander Binder und ihrem Team durchgefihrt.

Markus Gruber
Studieninitiator

Geschéftsfihrer
career Institut &
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operativer Studienleiter
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Studienleiter
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SAULE 1: ONLINE-RECRUITING-PRASENZ

Séaule 1 beschaftigt sich mit dem Webauftritt des Arbeitgebers auf unterschiedlichen
Kanalen. Die Analyse der Karriere-Website in der Desktop-Version reicht dabei
von Hard Facts wie zustéandigen Ansprechpersonen im HR und Details zum Personal-
auswahlprozess Uber die zielgruppenspezifische Informationsaufbereitung bis hin zu
Employer-Branding-Aspekten wie einer facettenreichen Darstellung der (hybriden)
Unternehmenskultur oder des Corporate Purpose. Zusatzlich wird untersucht, welche
Phasen der Candidate Journey fiir mobile Endgerdte optimiert sind. Weitere
Kriterien beschéaftigen sich mit der Aktivitdt der Social-Media-Auftritte. Die in
dieser Saule zu erreichenden Punkte umfassen 37 % der Gesamtpunkte.

SAULE 2: ONLINE-STELLENANZEIGEN

In Saule 2 riicken Stellenanzeigen in den Fokus. Arbeitgeber punkten hier etwa mit
konkreten Bewerbungsanreizen sowie der personlichen Note in Form von Kontaktda-
ten der Ansprechperson, Bild- und Videomaterial. Betrachtet wird auch die Ausge-
wogenheit der in Stellenanzeigen aufgelisteten Anforderungen und Anreize. AuRer-
dem wird die Usability der Anzeigen analysiert, inklusive einer Untersuchung der
zugrunde liegenden (strukturierten) Daten, die fir Google for Jobs von Rele-
vanz sind. Insgesamt kénnen in dieser Saule 17 % der Gesamtpunkte erreicht werden.

SAULE 3: BEWERBER:INNEN-UMGANG

BEST RECRUITERS erstellt Avatare - fiktive Charaktere mit unterschiedlichen,
Backgrounds - und versendet fiinf Bewerbungsschreiben an jedes Unternehmen und
jede Institution. Nach Moglichkeit beziehen sich diese jeweils auf eine ausgeschrie-
bene Position, alternativ wenden sich die Bewerber:innen initiativ an den Arbeitgeber.
Analysiert werden im Zuge dessen zundchst die Usability der Bewerbungsiiber-
mittlung in Desktop- und Mobil-Version sowie in Folge die Resonanz, also sowohl
die Dauer der Riickmeldungen als auch deren Inhalt, etwa, ob die Kandidat:innen
im Antwortschreiben personlich und wertschatzend angesprochen werden. Zusatzlich
wird jeder Arbeitgeber der Stichprobe via E-Mail mit einer Frage rund um den Be-
werbungsprozess kontaktiert. Initiativen in Verbindung mit Talent Relationship
Management komplettieren die Beleuchtung des Bewerber:innen-Umgangs. Zu-
sammen ergeben die Kategorien der 3. Sdule 46 % der méglichen Punkte.

SAULE 4: BEWERBER:INNEN-FEEDBACK

Arbeitgeber kénnen Kandidat:innen - insbesondere jene, die ein Job-Interview ab-
solviert haben - einladen, anonym Fragen zu ihren Erfahrungen und Erlebnissen im
Bewerbungsprozess zu beantworten. Die Befragung wurde in Zusammenarbeit mit
Arbeitspsycholog:innen und Recruiting-Expertiinnen erarbeitet und kann individuell
angepasst werden. Aufgrund ihrer Subjektivitat flieRen die Ergebnisse nicht in die
Wertung mit ein, sondern werden Arbeitgebern ausschlieflich vertraulich zur Verfi-
gung gestellt. Saule 4 ist direkt in robin mood - das wissenschaftlich fundierte
Stimmungsbarometer von career Institut & Verlag - eingebettet. Arbeitgeber erhal-
ten so die Chance, ehrliches Feedback direkt im Tool auszuwerten und so etwaigen
Handlungsbedarf zu erkennen. Das Feedback leistet einen wertvollen Beitrag zur
qualitativen Weiterentwicklung des Bewerbungsprozesses in Unternehmen und Insti-
tutionen und signalisiert Bewerber:innen Wertschatzung sowie Transparenz.



Das grunderneuerte BEST-RECRUITERS-PORTAL lasst sich individuell an die Be-
dlrfnisse der Kund:innen anpassen. Fur eine optimale User Experience wurde es in
enger Zusammenarbeit mit Expert:innen aus Theorie und Praxis entwickelt - etwa im
Hinblick auf Informationsdesign und Usability. Die detaillierte Analyse von Kund:in-
nen-Feedbacks stellt einen weiteren wichtigen Eckpfeiler fiir das neue Portal dar.
Kund:innen erhalten damit eine Ubersichtliche und zugleich tiefgreifende Analyse
ihrer Recruiting-Prozesse, kombiniert mit Benchmarks, Best Practices, abge-
stimmten Optimierungsstrategien sowie individuellen Erweiterungsmog-
lichkeiten.

Das Portal bildet die umfassenden Studienergebnisse kompakt, maRgeschneidert
auf aktuelle Bedarfe dar und setzt diese Ubersichtlich in Relation zum Mitbewerb auf
nationaler und internationaler Ebene. Parallel erméglicht es den gezielten Fokus auf
individuell gesetzte Schwerpunkte; personliche Erweiterungsoptionen starken zu-
satzlich die eigene Recruiting-Strategie. Durch regelmaRige Updates mit neuen Fea-
tures wird das Portal laufend erweitert.

Kund:innen kénnen im Portal ihre Detailergebnisse, relevante Best Practices aus
der Praxis sowie samtliche Hintergrundinformationen und weiterfiihrende Studien
zu den untersuchten Kriterien abrufen. Die praktische Bookmark-Funktion erlaubt
den Fokus auf spezifische Kernthemen.

Mithilfe des Arbeitgebervergleichs konnen Kund:innen ihr Ergebnis jenem von drei
Arbeitgebern ihrer Wahl gegeniiberstellen. Optional kann der Vergleich um zwei zu-
sitzliche Arbeitgeber erweitert werden. Das Osterreich-Gesamtranking sowie das
Ranking der eigenen Branche stehen ebenfalls fir eine Standortbestimmung zur
Verfligung.

Verliehene Zertifikate konnen im Self-Service-Bereich heruntergeladen werden.
Darliber hinaus steht der Studienbericht wie bisher gewohnt als PDF-Download
bereit.

Um die User Experience laufend weiter zu verbessern, besteht die Méglichkeit, jeder-
zeit online Feedback zu Portal und Features zu Gbermitteln.

Das Portal ist ab sofort verfliigbar und ohne zuséatzliche Kosten in BEST RECRUI-
TERS Classic enthalten. Ein kostenloser Ergebnisiiberblick ist durch eine Registrie-
rung im Portal moglich.

R~ S R————

Dashboard

Wiskariman, Mas Mattermanel
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Ergebnisse in den Erhebungskategorien

Das Diagramm zeigt die seitens der Gesamtstichprobe durchschnittlich erreichten
Punkte in den zehn Erhebungskategorien, jeweils in Relation zur Maximalpunktzahl.
Insgesamt wurden in der Deutschland 2025/26 die Recruiting-MalBnahmen von 517
Unternehmen aus 29 Branchen erhoben. Im Vergleich sind die Ergebnisse aus
Osterreich und der Schweiz zu sehen.

Das hochste durchschnittliche Ergebnis wird im Bereich Social Media erzielt: Dies ist
nicht zuletzt dadurch bedingt, dass sich die Prasenzen derzeit auf weniger Plattfor-
men konsolidieren, die dafir haufiger und mit qualitativem Content bespielt wer-
den.

Hohe Ergebnisse werden auch in den Kategorien Usability der Online-Stellenanzeige
sowie Usability im Bewerbungsprozess erzielt. Aufgrund des weitldufig personlich-
keitsorientierten Zugangs sind die 6sterreichischen und Schweizer Arbeitgeber in
der Bewerbungsresonanz starker als die deutschen Nachbarn.

Im Studienjahrgang 2025/26 erkundigte sich ein fiktiver Jobinteressierter zur Ver-
wendung Kiinstlicher Intelligenz im Arbeitsalltag. Der niedrige Punkteschnitt bei
der Kontaktanfrage per E-Mail resultiert aus der niedrigen Antwortquote: Nur gut ein
Viertel der Anfragen wurde beantwortet.

[ | GER2025/26 M AUT 2025/26 [[] SUI2025/26

. . [ | 46 %
Karriere-Website | uG_———— 4/ %
T 45 %
. - . I55%
Mobile Recruiting [ 54 %
57 %

Social Media [ 70 %
T 60 %
Inhalt der Online-Stellenanzeige [N 46 %
[T 37 %

Usability der Online-Stellenanzeige

Kategorie

Bewerbungsresonanz | NN 65 %
T 66 %
e [ 1 64 %
Usability im Bewerbungsprozess 67 %
T 54 %
. .- [ 59 %
Mobile Usability I 57 %
[T 47 %
K ktanf E-Mail | 212‘;1%
ontaktanfrage per E-Ma
9€p ' e 20 %
[ 51%
Talent Relationship Management | 4O %
T 44 %
0% 25% 50 % 75 % 100 %

Prozentualer Erfillungsgrad

Quelle: BEST RECRUITERS 2025/26 GER (n = 517 Arbeitgeber), AUT (n = 556 Arbeitgeber), SUI (423 Arbeitgeber)



Kriterium

Wahrend die Situation am Arbeitsmarkt fir Bewerbende schwieriger wird, dauert der
Fachkraftemangel an. Neben der Akquisition von Fachkraften aus dem Ausland -
fir die 7 % der Karriere-Websites spezielle Informationen bieten - sollten auch po-
tenzielle Bewerbende angesprochen werden, die bereits liber mehr Lebens- und
Berufserfahrung verfligen, da hier viel Fachkraftepotenzial zu holen ist. Spezielle
MaRnahmen, die Mitarbeitende aus der Altersgruppe 50+ fordern sollen, werden
ebenso nur von 2 % der Arbeitgeber nach auf3en kommuniziert.

Im Rahmen der Studie wurde untersucht, fir welche Zielgruppen spezifische Infor-
mationen auf der Karriere-Website bereitgestellt werden. Wahrend 77 % der Arbeit-
geber:innen die Zielgruppe der Auszubildenden bzw. Schiiler:innen ansprechen,
werden Berufserfahrene nur auf 34 % der untersuchten Karriere-Websites mit ge-
zielten Informationen versorgt. Auf Quereinsteiger:innen gehen nur 15 % ein.

Auffallend ist auch die Zusagequote bei den versandten Bewerbungen: Bei der Be-
werbung auf Leadership-Stellen wurde jeweils eine Bewerbung einer Person ver-
sandt, die direkt nach dem Studienabschluss steht - parallel dazu bewarb sich auch
eine Person mit Berufserfahrung auf dieselbe Stelle. Angesichts der Leadership-
Aspekte der ausgeschriebenen Stelle ware zu erwarten, dass die erfahrene Person
haufiger Einladungen zum Bewerbungsgesprach erhalt; hier wurden aber keine signi-
fikanten Unterschiede in den Quoten festgestellt, die erfahrene Person wurde sogar
etwas seltener eingeladen.

| | GER2025/26

Ansprache 770,
Auszubildende / Schiiler:innen °
Ansprache 349
Berufserfahrene 0
A.nspr.ache‘ 5%
Quereinsteiger:innen
International Recruiting ‘7 %
MaRnahmen fir 50+ —‘2%
Zusagequote —‘ 9%
Absolvent
Zusagequote W 1%
Erfahrener Bewerber
0% 25% 50 % 75% 100 %

Prozentualer Erflllungsgrad

Quelle: BEST RECRUITERS 2025/26 (n = 517 Arbeitgeber)
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Kriterium

Karriere-Website

In der Kategorie Karriere-Website erzielen die 517 untersuchten deutschen Ar-
beitgeber im Schnitt 46 % der mdglichen Punkte - ein Prozentpunkt weniger als im
Vorjahr.

Die Kommunikation von Entwicklung, Up- & Reskilling-MaRBnahmen ist um funf
Prozentpunkte angestiegen: 95 % der Arbeitgeber kommunizieren entsprechende
Initiativen. Leichte Anstiege verzeichnet das Themenfeld flexibles Arbeiten. Eine
Home-Office-Maoglichkeit ist nun auf 52 % der Karriere-Web-
sites zu finden, flexible Arbeitszeitmodelle auf 46 % der Sei-

Betriebliches Gesundheitsmanagement
Karriere-Website

ten. Drei von zehn Arbeitgebern sprechen iiber Organisations-
formen wie rdumliche MaRnahmen oder Agilitdt. Familien-
freundlichkeit wird etwas haufiger thematisiert als im Vorjahr: 44
% der Arbeitgeber sprechen nun die Vereinbarkeit von Beruf

und Familie an.

GESUNDHEIT IST PRIORITAT

Gestiegen ist auch die Kommunikation des Betrieblichen Ge-
sundheitsmanagements: 70 % der Arbeitgeber kommunizie-
ren Mafnahmen in diesem Themenfeld. Mit Abstand am haufigs-
ten werden sportliche Initiativen genannt, etwa Fitnesscenter-
Zuschisse, Laufgruppen oder gemeinsame sportliche Aktivita-

ten im Team, die die Gesundheit der Mitarbeitenden beglinsti-

gen sollen. Medizinische Leistungen wie Betriebsarzt:innen

oder Impfaktionen sind am zweithaufigsten zu finden. 35 % der O BGM thematisiert
Arbeitgeber bieten zusatzliche Urlaubstage, die der Erholung (> BGM nicht thematisiert
dienen und somit die Gesundheit férdern. Psychosoziale Ser- -

vices wie Beratung oder spezielle Hotlines kommen bei 22 % der

Arbeitgeber zum Einsatz. Wenige Arbeitgeber thematisieren die Wiedereingliede-

rung nach langen Krankenstdnden. Externe Siegel, die gesundheitliches Engage-

ment bestatigen, kommen mit 2 % sehr selten zum Einsatz.

Sportliche Gesundheitsférderung |55 %

Medizinische Services |43 %

Diatologische Gesundheitsforderung [35%

Zusétzliche Urlaubstage 132%

Psychosoziale Services 1 22%

Wiedereingliederung / Case Management 5%

BGF-Siegel | 12%

0% 15% 30% 45 % 60 % 75%

Quelle: BEST RECRUITERS 2025/26 (n = 423 Arbeitgeber)
Prozentualer Erfullungsgrad



Kriterium

(WEITER)-BILDUNG ALS RETENTION-TOOL

Die Herausforderungen fiir die HR-Abteilungen sind vielfaltig: Mitunter kdnnen
nicht alle Positionen ausgeschrieben werden, die als nétig angesehen werden, gleich-
zeitig missen Nachbesetzungen durchgefiihrt werden; der Recruiting-Auftritt darf
also nicht vernachlassigt werden. Durch den Fachkraftemangel stof3en Arbeitgeber je
nach Region und Branche auf zusatzliche Schwierigkeiten bei der Stellenbesetzung.
Bewerbende duRRern vermehrt den Wunsch nach Jobsicherheit, Fachkrafte missen
gehalten werden.

Entwicklungsmal3nahmen sind daher nicht nur intern von groRer Bedeutung, sondern
sollten auch fur Bewerbende nach auRen kommuniziert werden, um Fachkraften zu
vermitteln, dass der Arbeitgeber auf die langfristige Bindung und Entwicklung
Wert legt.

MafRnahmen aus dem Themenkomplex Entwicklung, Up- & Reskilling werden von 95
% der deutschen Arbeitgeber in unterschiedlicher Auspragung und Dimension
kommuniziert.

Erstmals wurde in diesem Bereich der Studie untersucht, ob spezielle Schulungen
zum Umgang mit KI kommuniziert werden; diese sind durch den Al Act verpflich-
tend, wenn Kinstliche Intelligenz im Unternehmen zum Einsatz kommt. Nach aufRen
werden diese aber nur von 1% kommuniziert.

Im Weiterbildungssektor werden am haufigsten Angebote wie Seminare und Kurse
oder unternehmenseigene Akademien angesprochen. Durch letztere wird vermit-
telt, dass Weiterbildung nicht nur punktuell und aktionistisch gehandhabt wird, son-
dern ein klares Konzept dahintersteht. Knapp drei Viertel der Arbeitgeber kommuni-
zieren derartige Angebote. 31% setzen spezifisch auf E-Learning-Angebote.

Systeme, die sich mit 1:1-Unterstiitzung befassen, sind etwas haufiger als im Vorjahr
vertreten und kommen bei 31 % der Arbeitgeber vor. In diese Kategorie fallen sowohl
Buddy-Systeme als auch Mentoring- und Coaching-Programme, die die Ent-
wicklung in spateren Berufsphasen fordern.

Die Berufsausbildung ist jene Bildungsmanahme, die am frihesten ansetzt und
bei 75 % der untersuchten Unternehmen und Institutionen auf der Karriere-Website
zu finden ist. Trainee-Programme sprechen haufig éltere Zielgruppen an als die
Ausbildung und sind niederschwelliger als das Commitment zu einem Beruf; diese
werden von 30 % thematisiert.

Duale Studien sind in Deutschland weit verbreitet und werden daher von 57 % der
Arbeitgeber kommuniziert; das Landerergebnis sticht im D-A-CH-Vergleich
stark hervor. Zum Vergleich: In Osterreich kommunizieren 11% der Arbeitgeber die-
se Mdglichkeit, in der Schweiz 13 %.

Berufsausbildung 179 %

Akademie, Seminar- und Kursangebote 173 %
Duales Studium 157 %
Coaching / Mentoring / Buddy-System 131%

E-Learning 131%

Traineeprogramm 130 %

KI-Qualifizierungsprogramme [l 1%

0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %

Quelle: BEST RECRUITERS GER 2025/26 (n = 517 Arbeitgeber)

Prozentualer Erflllungsgrad
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Social Media

Die Social-Media-Prasenzen der Unternehmen und Institutionen konzentrieren sich
zunehmend auf LinkedIn und Instagram. Durch die Bevorzugung von Video-Con-
tent im Algorithmus wird die Bespielung mit qualitativem Content gleichzeitig immer
aufwandiger.

Im Rahmen der Studie wird untersucht, ob Arbeitgeber auf verschiedenen Social-
Media-Prasenzen zugegen sind und dort regelmaRigen Content posten. Zur qualita-
tiven Analyse in Bezug auf Reichweitenpotenzial durch den Algorithmus wurde
erstmals untersucht, ob Videomaterial in den Posts zum Einsatz kommt.

Die Studienergebnisse zeigen, dass je nach Plattform bis zu 56 % der Arbeitgeber
auf Video-Content setzen; auf Instagram ist dieser am weitesten verbreitet. Dies
rihrt von der Struktur der Plattform her, welche Reels stark in den Vordergrund ge-
riickt hat. Da Meta die Nutzer:innen verkniipfter Seiten stark ermutigt, den Content
auch auf Facebook zu verdffentlichen, ist der Anteil hier ebenfalls relativ hoch. Nur
vereinzelt werden Inhalte spezifisch fiir Facebook erstellt.

Auf Linkedln sind Videos sind im Verhéltnis seltener zu finden. Auch LinkedIn ver-
suchte, Video-Content zu incentivieren, der Video-Tab in der App ist aber wieder
verschwunden. Durch die verstarkte Desktop-Nutzung der Plattform sind hier auRer-
dem auch Querformat-Videos haufiger zu sehen, welche fir Instagram aufgrund
der hochformatigen Smartphone-Bildschirme nicht geeignet waren. Anders als in
Osterreich und der Schweiz ist Linkedin in Deutschland nicht die meistbespielte
Plattform, sondern wurde von Instagram Uberholt.

Prozentualer Erfillungsgrad

" | RegelmaRige Postings [ Video-Content

100 %

75 %

2% 64%
56 %
50 % 47%
42%
25%
0% ——

40 %

LinkedIn Instagram Facebook

Soziales Netzwerk

Quelle: BEST RECRUITERS GER 2025/26 (n = 517 Arbeitgeber)



Online-Stellenanzeige

Durch multimediale Inhalte werden auch Stellenanzeigen attraktiver: Mit Videos
punkten Arbeitgeber nicht nur auf Social Media, sondern auch in den Stellenanzei-
gen. 14 % der Stellenanzeigen enthalten mittlerweile Videomaterial - ein leichter
Anstieg, aber viel Luft nach oben. Zum Vergleich: 22 % der &sterreichischen und 26 %
der Schweizer Stellenanzeigen enthalten Videomaterial. 62 % der deutschen Stellen-
anzeigen enthalten jedoch abgestimmtes Bildmaterial, also solches, das zur Stelle
bzw. zum Employer-Branding-Konzept passt oder die Ansprechpersonen beinhal-
tet.

Letztere sind auf Stellenanzeigen etwas seltener zu finden als im Vorjahr. Der Anteil
ist um drei Prozentpunkte gesunken, auf den Karriere-Websites stagniert er mit 34 %.

Stellenanzeigen sind fordernder geworden: Nur jede zweite Stellenanzeige be-
schrankt ihr Anforderungsprofil auf maximal zehn Punkte. In Osterreich liegt der
Anteil mit 47 % noch leicht darunter, die Schweizer Arbeitgeber haben mit einem Er-
flllungsgrad von 60 % eine starkere Tendenz zu schlanken Anforderungsprofilen.

Gleichzeitig werden auch weniger Anreize kommuniziert: Benefits sind in 86 % der
deutschen Stellenanzeigen enthalten, vier Prozentpunkte weniger als im Vorjahr, be-
sonders attraktiv sind aber jene 57 % der Stellenanzeigen, die mehr Anreize als An-
forderungen erhalten und damit als guter Deal von Bewerber:innenseite wahrge-
nommen werden, sofern die Anreize auch den echten Bedirfnissen der jeweiligen
Bewerbenden entsprechen. Auch hier ist der Anteil um zwei Prozentpunkte zuriick-
gegangen, das Niveau ist aber dhnlich wie in Osterreich und deutlich hoher als in der
Schweiz. Deutsche Arbeitgeber verfolgen also eine andere Strategie: Sie fordern
mehr, gleichen das aber durch vermehrte Anreize aus. Dennoch besteht die Gefahr
einer Uberladung der Stellenanzeigen.

LUnter der Oberflache muss auch Substanz liegen: Anforderungen soll-

ten sich auf das Wesentliche konzentrieren, Anreize den echten Bedtirf-
nissen entsprechen. Wer die Zielgruppe kennt, kann auch entsprechen-
de Benefits anbieten.”

Christian Pasteka, Studienleiter BEST RECRUITERS
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Quelle: BEST RECRUITERS 2025/26 GER (n = 519 Arbeitgeber),2024/25 GER (n = 433 Arbeitgeber)
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Bewerbungsresonanz

Im Rahmen der Studie werden jahrlich Bewerbungen von Avataren versendet und
deren Rickmeldungen analysiert. Erstmals erhielt jeder Arbeitgeber fiinf Bewerbun-
gen. 95 % der Bewerbungen konnten via Online-Bewerbungsformular eingereicht
werden, bei 5 % stand nur die Bewerbungsmaoglichkeit per E-Mail zur Verfligung. Aus
den Rickmeldungen werden die Reaktionszeiten gemessen, ebenso werden die Ant-
wortschreiben inhaltlich analysiert.

Unter den Bewerbungen wurde ein Vergleichsszenario getestet: Bei Leadership-
Stellen wurden jeweils zwei gleich strukturierte Bewerbungen eingereicht. Eine da-
von kam von einem jungen Studienabganger, die andere von einem &lteren Men-
schen mit Berufserfahrung. Bei einer solchen Stelle wére zu erwarten, dass der erfah-
rene Bewerber deutlich hdufiger zu einem Gesprach eingeladen wird als der Bewer-
ber ohne Berufserfahrung; die Zusagequote zeigte aber keine statistisch signifi-
kanten Unterschiede. (siche S. 10)

,Altere und somit erfahrene Bewerbende werden haufig

Ubersehen, selbst wenn sie die optimalen Qualifikationen
mitbringen. Potenziale werden so oft nicht genutzt.”

Christian Pasteka, Studienleiter BEST RECRUITERS

Die Beantwortungsdauer der Bewerbungen ist im Vorjahresvergleich langer gewor-
den: 25 % der Bewerbungen erhielten eine Antwort binnen drei Werktagen; vier Pro-
zentpunkte weniger als im Vorjahr. In der Frist von vier bis zehn Werktagen wurden 40
% der Bewerbungen beantwortet. 13 % der Bewerbungen erhielten jedoch keine
Antwort, auch wenn teilweise eine Empfangsbestatigung zugestellt wurde. Im Vor-
jahresvergleich ist der Anteil der unbeantworteten Bewerbungen leicht um einen Pro-
zentpunkte gestiegen.

Die persénliche Note in den Absageschreiben sinkt ebenfalls: Eine persénliche An-
rede mit 87 % sowie eine Kontaktperson mit 55 % waren weniger haufig in den Ab-
sageschreiben zu finden wie im Vorjahr; die Absageschreiben mit Kontaktperson sind
sogar um zehn Prozentpunkte zurlickgegangen.

Reaktionsgeschwindigkeit auf
Bewerbungen

Quelle: BEST RECRUITERS 2025/26 GER (n = 2.585 Bewerbungen)

() Abschluss binnen 3 Werktagen

(' Abschluss binnen 4 bis 10 Werktagen
@ Abschluss binnen 11 bis 20 Werktagen
(0 Abschluss auRRerhalb der Frist

(0 Erstmeldung, aber kein Abschluss

(U Keine Riickmeldung




Kontaktanfrage: Umgang mit Ki

Im Rahmen der BEST-RECRUITERS-Studie wird neben Bewerbungen auch eine jahr-
lich wechselnde Interessenanfrage aus der Sicht von Kandidat:innen Gbermittelt.
Ziel dieser Anfrage ist die ergdnzende Beleuchtung relevanter Themen fir
Bewerber:innen sowie eine Analyse der Ansprechbarkeit von HR-Abteilungen,
abseits klassischer Bewerbungsprozesse.

Im Studienjahrgang 2025/26 steht hierbei der Umgang mit Kiinstlicher Intelli-
genz im Fokus. Ein Interessent erkundigte sich darlber, wie der jeweilige Arbeitgeber
zur Nutzung von Kl im Arbeitsalltag steht. Er begriindet die Frage damit, dass eine
Bewerbung fir ihn nur dann sinnvoll ist, wenn er die Kenntnisse, die er sich zu diesem
Thema angeeignet hat, auch nutzen darf.

Die Anfrage wurde nur von 27 % der Arbeitgeber beantwortet, wobei ein Grof3teil
der Antworten innerhalb von drei Werktagen zugesandt wurde. Insgesamt zeigen sich
die Unternehmen und Institutionen nicht sehr auskunftsfreudig.

Gleichzeitig wurden die Arbeitgeber befragt, ob sie im Bewerbungsprozess auf
Kinstliche Intelligenz zurlckgreifen. Das Ergebnis: Von den Unternehmen, die Kl im
Recruiting einsetzen, wird diese in allen drei Landern am haufigsten zur Erstel-
lung von Stellenanzeigen, Recruiting-Texten und Kommunikationsinhalten
verwendet. Wahrend Schweizer Unternehmen Kl vergleichsweise haufig zur Unter-
stlitzung im Auswahlprozess nutzen, zeigt sich in Deutschland ein deutlich starkerer
Fokus auf Active Sourcing und die Identifikation potenzieller Kandidat:innen. Oster-
reichische Arbeitgeber verwenden KI dagegen primar zur Optimierung von Recruit-
ing-Kommunikation und Employer Branding.

.Kinstliche Intelligenz ist noch eine grof3e Blackbox: Be-
werbende werden haufig Uber den Einsatz dieser Zukunfts-

technologie im Dunkeln gelassen.”

Christian Pasteka, Studienleiter BEST RECRUITERS

() Beantwortung binnen 3 Werktagen

@ Beantwortung auRerhalb der Frist
() Keine Riickmeldung

Quelle: BEST RECRUITERS 2025/26 GER (n = 517 Anfragen)
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() Beantwortung binnen 4 bis 10 Werktagen



Das Ranking zeigt die Top 100 aller 517 untersuchten Arbeitgeber des Studienjahr-
gangs 2025/26. Die Reihung erfolgt gemaR der Gesamtpunktzahl in Prozent. Bei
Gleichstand wird das Abschneiden in den drei Sdulen herangezogen: Dabei wird Sau-

le 3 vor Saule 1und diese wiederum vor Saule 2 gewertet.

Ranking
2025/26

10

n

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

26

27

28

29

30

Ranking
2024/25

57

20

80

21
31
55
41
22

NEU
43

NEU
77

129
65

NEU

Arbeitgeber Platz1- 30

Klih Service Management GmbH
Deloitte

General Logistics Systems Germany GmbH & Co.
OHG

All for One Group SE

Bundesagentur fir Arbeit

KPMG AG Wirtschaftspriifungsgesellschaft
BarmeniaGothaer AG

Kaufland

Deutsche Bahn

ProSiebenSat.1 Media SE

RheinEnergie AG

ERGO Group AG

EY Deutschland

TenneT TSO GmbH

Hama GmbH & Co KG

Lidl Dienstleistung GmbH & Co KG

momax Deutschland GmbH

Trenkwalder Personaldienste GmbH (Deutschland)
Asklepios Kliniken GmbH & Co. KGaA
TARGOBANK AG

toom Baumarkt GmbH

Wistenrot & Wiirttembergische AG

ConSol Consulting & Solutions Software GmbH
Hays AG

badenova AG & Co. KG

Peter Cremer Holding GmbH & Co. KG

YER Talents GmbH

Commerzbank AG

Peek & Cloppenburg Diisseldorf BV. & Co. KG

ALTANA AG

Gesamt-
punkte
in Prozent

87 %

85,5 %

84 %

835%
83%
83%
83%
82%

81,5 %
81,5 %

80,5%
80 %
80 %

795 %
79%
78%

775%

76,5 %
76 %
76 %
76 %

75.5%

755 %
75%
75%

745%

745 %

74,5 %

74,5%

74,5 %

NEU" sind jene
Arbeitgeber, die in der
Erhebung 2024/25 nicht
Teil der Stichprobe waren.

(M) - im Vorjahr nicht
zertifizierungsberechtigt
und nun unter den Top 100



Ranking
2025/26

31

32
33
34
35
36
37
38
39
40
a1
42
43
44
45
46
47
48
49
50
51
52
53
54
55
56
57
58
59
60
61
62
63
64

65

Ranking
2024/25

26

146

27
104
35
NEU
28
74
34
40
59
48
62
14
149
54
39
144
NEU
58
NEU
NEU
25
162
68
102
24

29

209
207

176

Arbeitgeber Platz 31- 65

PricewaterhouseCoopers GmbH
Wirtschaftsprifungsgesellschaft

ALDI SUD

Randstad Deutschland GmbH & Co. KG
E.ON SE

EnBW Energie Baden-Wirttemberg AG
OPTIMA packaging group GmbH
Berliner Verkehrsbetriebe (BVG)
Fresenius SE & Co KGaA

VZ VermégensZentrum Bank AG
Mazars GmbH & Co. KG

EDEKA ZENTRALE Stiftung & Co. KG
Baker Tilly Holding GmbH

Bechtle AG

Gleiss Lutz

CLAAS

TUI Cruises GmbH

XXXL Zentralverwaltung GmbH & Co. KG
N-ERGIE Aktiengesellschaft

DKV EURO SERVICE GmbH + Co. KG
Drees & Sommer SE

FMG Flughafen Miinchen GmbH
Wilhelm Béllhoff GmbH & Co. KG
Coppenrath & Wiese GmbH & Co. KG
UVEX WINTER HOLDING GmbH & Co. KG
Huttenwerke Krupp Mannesmann GmbH
Rohde & Schwarz GmbH & Co. KG
Popken Fashion Services GmbH

Dirk Rossmann GmbH

valantic GmbH

Axel Springer

Henkel AG & Co. KGaA

STIHL

VNG AG

Wackler Holding SE

Salzgitter Flachstahl GmbH

Gesamt-
punkte
in Prozent

74,5 %

745 %
74,5 %
74 %
74 %
73%
73%
73%
72,5%
72,5%
72,5%
72%
72%
72%
72%
71%
71%
71%
70,5 %
70 %
69,5 %
69,5 %
69,5 %
69 %
69 %
69 %
68,5 %
68,5 %
68,5 %
68 %
68 %
68 %
675%
675%

675 %
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Ranking
2025/26

66
67
68
69

70

71

72
73
74
75
76
77
78
79

80

81

82
83
84
85
86
87
88
89
20
91
92
93
24
95
26
97
98
29

100

Ranking
2024/25

169
63
30
101

64

86

58
90

NEU

15
NEU
103
38

NEU

95

82

121

127
49

56

100
88
205
168
69
87
NEU
46
44
42

123

Arbeitgeber Platz 66 - 100 Gesamt-

punkte

in Prozent
EUROIMMUN Medizinische Labordiagnostika AG 67,5 %
Raiffeisen Waren GmbH 67 %
Piepenbrock Unternehmensgruppe GmbH + Co. KG 67 %
WISAG Facility Service Holding GmbH & Co. KG 67 %
MAHLE GmbH 67 %

Procter & Gamble Germany GmbH & Co Operations

oHG 67 %
STRABAG AG (Deutschland) 67 %
Accenture GmbH (Deutschland) 66,5 %
Veolia Holding Deutschland GmbH 66,5 %
Walbusch-Gruppe 66,5 %
Minchner Verkehrsgesellschaft mbH (MVG) 66,5 %
Kihne + Nagel (AG & Co.) KG 66 %
GEZE GmbH 66 %
R+V Versicherung AG 66 %
Zalando SE 66 %
CMS Hasche Sigle Partnerschaft von Rechtsanwal- 66 %
ten und Steuerberatern mbB

Sartorius AG 66 %
hema electronic GmbH 65,5 %
NOWEDA eG Apothekergenossenschaft 65,5 %
INTER Versicherungsgruppe 65,5 %
RWE AG 65,5 %
Salzgitter AG 65,5 %
ARGUS DATA INSIGHTS Deutschland GmbH 65 %
Premium Food Group ApS & Co. KG 65 %
Elbe Flugzeugwerke GmbH 65 %
ODU GmbH & Co. KG 65 %
DRAXLMAIER Group 65 %
PAUL HARTMANN AG 65 %
DekaBank Deutsche Girozentrale 65 %
Interhyp Gruppe 65 %
DATAGROUP SE 65 %
Lafim-Diakonie 65 %
Sana Kliniken AG 65 %
Infineon Technologies AG 65 %
REWE Group (Deutschland) 65 %



Die nachstehenden Rankings bieten einen Uberblick der Top-3-Recruiter:innen jeder

Branche.
Ranking Ranking Anlagen-/Maschinenbau Gesamt- Siegel
in der im Gesamt-  Top 3 der Branche punkte
Branche vergleich in Prozent
1 45 CLAAS 720 % gold
2 62 STIHL 68,0 % silber
3 109 FRICKE Group SE & Co. KG 64,0 % silber
Ranking Ranking Automotive/KFZ Gesamt- Siegel
in der im Gesamt-  Top 3 der Branche punkte
Branche vergleich in Prozent
1 70 MAHLE GmbH 67,0 % gold
2 90 Elbe Flugzeugwerke GmbH 65,0 % silber
3 92 DRAXLMAIER Group 65,0 % silber
Ranking Ranking Banken/Finanzdienstleistung Gesamt- Siegel
in der im Gesamt-  Top 3 der Branche punkte
Branche vergleich in Prozent
1 20 TARGOBANK AG 76,0 % gold
2 28 Commerzbank AG 74,5 % silber
3 39 VZ VermogensZentrum Bank AG 72,5% silber
Ranking Ranking Bau/Holz Gesamt- Siegel
in der im Gesamt-  Top 3 der Branche punkte
Branche vergleich in Prozent
1 72 STRABAG AG (Deutschland) 67,0 % gold
2 78 GEZE GmbH 66,0 % silber
3 101 Rhomberg Bau Gruppe Deutschland 645% silber
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Ranking
in der
Branche

1

2

Ranking
in der
Branche

1

2

Ranking
in der
Branche

1

2

Ranking
in der
Branche

Ranking
in der
Branche

Ranking
im Gesamt-
vergleich

30

38

66

Ranking
im Gesamt-
vergleich

49
74

154

Ranking
im Gesamt-
vergleich

17
21

29

Ranking
im Gesamt-
vergleich

55
65

102

Ranking
im Gesamt-
vergleich

15
83

91

Chemie/Life Sciences/Medizintechnik
Top 3 der Branche

ALTANA AG

Fresenius SE & Co KGaA

EUROIMMUN Medizinische Labordiagnostika

AG

Dienstleistung
Top 3 der Branche

DKV EURO SERVICE GmbH + Co. KG
Veolia Holding Deutschland GmbH

FitX Deutschland GmbH

Einzelhandel
Top 3 der Branche

momax Deutschland GmbH
toom Baumarkt GmbH

Peek & Cloppenburg Dusseldorf BV. & Co.

Eisen/Metall
Top 3 der Branche

Hittenwerke Krupp Mannesmann GmbH
Salzgitter Flachstahl GmbH

Butting Gruppe GmbH & Co. KG

Elektro-/Elektronikherstellung
Top 3 der Branche

Hama GmbH & Co KG
hema electronic GmbH

ODU GmbH & Co. KG

Gesamt-
punkte
in Prozent

74,5 %

73,0 %

67,5 %

Gesamt-
punkte
in Prozent

70,5%
66,5 %

60,0 %

Gesamt-
punkte
in Prozent

775 %
76,0 %

74,5 %

Gesamt-
punkte
in Prozent

69,0 %
675 %

64,5 %

Gesamt-
punkte
in Prozent

79,0 %
65,5 %

65,0 %

Siegel

gold

silber

silber

Siegel

gold
silber

bronze

Siegel

gold
silber

silber

Siegel

gold
silber

silber

Siegel

gold
silber

silber



22

Ranking
in der
Branche

Ranking
in der
Branche

1

2

Ranking
in der
Branche

Ranking
in der
Branche

Ranking
in der
Branche

Ranking
im Gesamt-
vergleich

1

14

25

Ranking
im Gesamt-
vergleich
1
64

68

Ranking
im Gesamt-
vergleich

46
192

268

Ranking
im Gesamt-
vergleich

97
132

147

Ranking
im Gesamt-
vergleich

189

280

Energie

Top 3 der Branche
RheinEnergie AG
TenneT TSO GmbH

badenova AG & Co. KG

Facility-/Security-Services
Top 3 der Branche

Klih Service Management GmbH
Wackler Holding SE

Piepenbrock Unternehmensgruppe GmbH +

Gastronomie/Tourismus
Top 3 der Branche

TUI Cruises GmbH
Motel One GmbH

schauinsland-reisen gmbh

Gesundheitliche Primarversorgung/
Rehabilitation

Top 3 der Branche

Lafim-Diakonie

Burchard Flihrer GmbH

evidia Europe GmbH

Getriankeherstellung
Top 2 der Branche

Radeberger Gruppe KG

Coca-Cola Europacific Partners Deutschland
GmbH

Gesamt-

punkte

in Prozent
80,5%
79,5 %

75,0 %

Gesamt-
punkte
in Prozent

87,0 %
675 %

67,0 %

Gesamt-
punkte
in Prozent

71,0 %
56,5 %

52,0 %

Gesamt-
punkte
in Prozent

65,0 %
62,0 %

60,5 %

Gesamt-
punkte
in Prozent

56,5 %

52,0 %

Siegel

gold
silber

silber

Siegel

gold
silber

silber

Siegel

gold
bronze

bronze

Siegel

gold
silber

bronze

Siegel

bronze

bronze
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Ranking
in der
Branche

1

2

Ranking
in der
Branche

Ranking
in der
Branche

Ranking
in der
Branche

Ranking
in der
Branche

Ranking
im Gesamt-
vergleich
26
67

84

Ranking
im Gesamt-
vergleich

4

23

43

Ranking
im Gesamt-
vergleich
52
87

15

Ranking
im Gesamt-
vergleich

61

71

129

Ranking
im Gesamt-
vergleich

19

98

107

GroRhandel/Vertrieb

Top 3 der Branche

Peter Cremer Holding GmbH & Co. KG
Raiffeisen Waren GmbH

NOWEDA eG Apothekergenossenschaft

IT/Software/Telekommunikation
Top 3 der Branche
All for One Group SE

ConSol Consulting & Solutions Software
GmbH

Bechtle AG

Industrie

Top 3 der Branche

Wilhelm Béllhoff GmbH & Co. KG
Salzgitter AG

HYDAC International GmbH

Konsumgiiterherstellung
Top 3 der Branche

Henkel AG & Co. KGaA
Procter & Gamble Germany GmbH & Co

Beiersdorf AG

Krankenhauser/
Stationére Einrichtungen
Top 3 der Branche

Asklepios Kliniken GmbH & Co. KGaA
Sana Kliniken AG

Niels-Stensen-Kliniken Marienhospital
Osnabriick GmbH

Gesamt-

punkte

in Prozent
74,5 %
67,0 %

65,5 %

Gesamt-
punkte
in Prozent

835%

75,5 %

72,0 %

Gesamt-

punkte

in Prozent
69,5 %
65,5 %

64,0 %

Gesamt-

punkte

in Prozent
68,0 %
67,0 %

63,0 %

Gesamt-
punkte
in Prozent

76,0 %

65,0 %

64,5 %

Siegel

gold
silber

silber

Siegel

gold

silber

silber

Siegel

gold
silber

silber

Siegel

gold
silber

silber

Siegel

gold

silber

silber



Ranking Ranking Lebensmitteleinzelhandel Gesamt- Siegel

in der im Gesamt-  Top 3 der Branche punkte
Branche vergleich in Prozent
1 8 Kaufland 82,0 % gold
2 16 Lidl Dienstleistung GmbH & Co KG 780%  silber
3 32 ALDI SUD 74,5 % silber
Ranking Ranking Medien/Werbung Gesamt- Siegel
in der im Gesamt-  Top 3 der Branche punkte
Branche vergleich in Prozent
1 10 ProSiebenSat.1 Media SE 81,5% gold
2 60 Axel Springer 68,0 % silber
ARGUS DATA INSIGHTS Deutschland X
3 88 65,0 % silber
GmbH
Ranking Ranking Nahrungsmittelherstellung Gesamt- Siegel
in der im Gesamt-  Top der Branche punkte
Branche vergleich in Prozent
1 53 Conditorei Coppenrath & Wiese KG 69,5 % gold
2 89 Premium Food Group ApS & Co. KG 650%  silber
3 123 Zott SE & Co. KG 63,0 % silber
Ranking Ranking Offentlicher Dienst/ Gesamt- Siegel
in der im Gesamt-  Staatsnahe Betriebe punkte
Branche vergleich Top 3 der Branche in Prozent
1 5 Bundesagentur fir Arbeit 83,0% gold
2 76 Miinchner Verkehrsgesellschaft mbH (MVG) 665%  silber
3 181 Landeshauptstadt Mlnchen 575%  bronze
Ranking Ranking Personaldienstleistung Gesamt- Siegel
in der im Gesamt-  Top 3 der Branche punkte
Branche vergleich in Prozent
1 18 Trenkwalder Personaldienste GmbH 76,5 % gold
2 24 Hays AG 750%  silber
3 27 YER Talents GmbH 74,5 % silber
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Ranking
in der
Branche

1

Ranking
in der
Branche

Ranking
in der
Branche

1

2

Ranking
in der
Branche

Ranking
in der
Branche

1

2

Ranking
im Gesamt-
vergleich

44

81

157

Ranking
im Gesamt-
vergleich

37

Ranking
im Gesamt-
vergleich

2

Ranking
im Gesamt-
vergleich

36
152

180

Ranking
im Gesamt-
vergleich

7
12

22

Rechtsberatung
Top 3 der Branche
Gleiss Lutz

CMS Hasche Sigle Partnerschaft von
Rechtsanwalten und Steuerberatern mbB

Noerr LLP

Transport/Verkehr/Logistik
Top 3 der Branche

General Logistics Systems Germany GmbH
& Co. OHG

Deutsche Bahn

Berliner Verkehrsbetriebe (BVG)

Unternehmensberatung
Top 3 der Branche

Deloitte
KPMG AG Wirtschaftspriifungsgesellschaft

EY Deutschland

Verpackungsindustrie

Top 3 der Branche

OPTIMA packaging group GmbH
Edelmann GmbH

THIMM Holding GmbH + Co. KG

Versicherung

Top 3 der Branche
BarmeniaGothaer AG
ERGO Group AG

Wiistenrot & Wiirttembergische AG

Gesamt-
punkte
in Prozent

72,0 %

66,0 %

60,0 %

Gesamt-
punkte
in Prozent

84,0 %

81,5%

73,0 %

Gesamt-
punkte
in Prozent

85,5 %
83,0 %

80,0 %

Gesamt-
punkte
in Prozent

730 %
60,0 %

57,5%

Gesamt-
punkte
in Prozent

83,0 %
80,0 %

755%

Siegel

gold

silber

bronze

Siegel

gold

silber

silber

Siegel

gold
silber

silber

Siegel

gold
bronze

bronze

Siegel

gold
silber

silber

25



Den ersten Platz im Ranking der besten Branchen belegt im Studienjahrgang
2025/26 die Branche Unternehmensberatung - vor Versicherung und Energie. Den
letzten Platz belegt die Branche Getrankeherstellung.

Ranking Ranking Branche Durchschnittliche
2025/26 2024/25 Gesamtpunkte 2025/26
(gerundet)

1 1 Unternehmesberatung 66 %

2 3 Versicherung 64 %

3 4 Energie 62%

4 2 Lebensmitteleinzelhandel 62 %

5 6 Einzelhandel 60 %

6 5 Banken/Finanzdienstleistung 58 %

7 13 Medien/Werbung 56 %

Offentlicher Dienst/
8 7 . 56 %
Staatsnahe Betriebe

9 10 Rechtsberatung 55 %

10 n IT/Software/Telekommunikation 55 %

Chemie/Life Sciences/
n 14 » . 54 %
Medizintechnik

12 9 Elektro-/Elektronikherstellung 54 %

Krankenhauser/
13 15 L 53 %
Stationare Einrichtungen

14 19 Nahrungsmittelherstellung 53%
15 20 GrofRRhandel/Vertrieb 53%
16 12 Bau/Holz 52 %
17 22 Transport/Verkehr/Logistik 51%
18 26 Verpackungsindustrie 51%
19 8 Personaldienstleistung 51%
20 21 Industrie 49 %
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Ranking

2025/26

21

22

23

24

25

26

27

28

29

Ranking
2024/25

23

28

25

24

27

Branche

Anlagen-/Maschinenbau

Dienstleistung

Eisen/Metall

Gastronomie/Tourismus

Gesundheitliche Primarversorgung/
Rehabilitation

Konsumgtterherstellung

Facility-/Security-Services

Automotive/KFZ

Getrankeherstellung

Durchschnittliche
Gesamtpunkte 2025/26
(gerundet)

49 %

49 %

48 %

48 %

48 %

47 %

46 %

44 %

44 %

27
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BES
REC

BEST-RECRUITERS-VERLEIHUNG

Im Zuge einer feierlichen Ehrung werden Jahr fur Jahr all jenen Arbeitgebern, die
sich durch herausragende Recruiting-Qualitat auszeichnen, BEST-RECRUITERS-
Zertifikate verliehen. Am 10. Juli 2025 wurden am WeAreDevelopers World Congress
in der Messe Berlin die BEST RECRUITERS 2024/25 Deutschlands verkindet und
die Branchensieger mit dem goldenen Gutesiegel gekdrt.

Ivana Spiridonovic, Bernhard Schwingsandl und Studienleiter Christian Pasteka
zeichneten die BEST RECRUITERS 2024/25 aus. Neben zahlreichen Insights aus
der Studie konnten die Verleihungsgaste auch vom HR Leaders Summit profitieren,
der als Teil des WeAreDevelopers World Congress stattfand.

Auf der BEST-RECRUITERS-Website sind Fotos von der Veranstaltung abrufbar.

T
RUITERS
s

Im Rahmen des HR Leaders Summit beim WeAreDe-
velopers World Congress wurden die Besten der Bes-
ten aus Deutschland ausgezeichnet: Die Verleihung
wurde von Studienleiter Christian Pasteka, unter-
stltzt durch Ivana Spiridonovic von WeAreDevelo-

pers sowie Bernhard Schwingsand| durchgefihrt.
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Medienberichte

Internationale sowie nationale Medien berichten regelmafig sowohl tber die allge-

meinen Studienergebnisse als auch Uiber individuelle Erfolge der Arbeitgeber. Zudem

werden die Studienverantwortlichen laufend als Gastautor:innen beziehungsweise

Interviewpartner:innen fiir HR-relevante Themen eingeladen.

elektroniknet.de

RheinEnergie rekrutiert am besten

15. Juli 2025, 9:01 Uhr | Corinne Schindlbeck

Voller Einsatz fur die Ener-
giewelt von heute und
morgen

© RhSSaEner
Die Best-Recrulters-Studie 2024/25 bewertet die Recruiting-Quaizat von Gber 400 deutschen
ber H-Raum. i L ie AG.

Eine neue Studie hat die Stérken und Schwichen d. her Unterneh
im iting h h wird die P zum
Erfolgsfaktor. Das Unternehmen Rhei ie Fihrt das Ranking in

Deutschland an. Stéren sich Arbeitgeber an Ki-generierten Bewerbungen?

ELEKTRONIKNET

P> Diesen Artikel anhdren

Die Studie Best-Recruiters 2024/25 bewertet die Recruiting-Qualitat von Gber
400 deutschen Arbeitgebern. Insgesamt wurden Uber 1400 Arbeitgeber im
DACH-Raum ist die Rheil gie AG, gefolgt von
Kaufland und der Telekom.

ht. Spitz

Auch in den Branchenwertungen liegen bekannte Namen vorne: In der Elektro-
/[Elektronikherstellung etwa Hama, Infineon und der Mess- und Sensortechnik-
Spezialist Jumo.

Die Top 3 im Sektor IT, Soft und Telel ik bilden die Deutsche
Telekom (Platz 1), Rohde & Schwarz sowie die Bechtle AG.

Karriereseite mit Charakter
So gestalten Sie Inre digitale Visitenkarte

Fr Jobsuchende sind Karriereseiten oft die ersten bewusst wahrgenommenen Kontaktpunkte
mit einem Unternchmen. Daher sind sie flr das Recruiting so wichtig. Wie Unternehmen
die Potenxiale ihrer Karrieressiten voll ausschopfen kiinnen, 2eigen die Ergebnisss der BEST.

RECRUITERS-Studie 2024/25.
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Auszeichnung / Kliih erhélt BEST RECRUITERS-
Siegel fiir vorbildliches Bewerbermanagement
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Der Multiservice-Anbleter KIUh wurde auch in diesem Jah im Rahmen dor BEST
RECRUITERS-Studie 2024/25 fir seine hohe Recruiting-Quaitit ausgezeichnet. im
aktuellen Ranking des career Instiut & Veerlags erreichte das Familienunternenmen den 3.
Platz in der Branche Faciity-/Security-Services” und konnte sich im Gesamtranking unter
den Top 100 behaupten ~ auf Platz 57 von Insgesamt 433 untersuchten Arbeitgebern in
Deutschiand.

TARGOBANK erneut als ,Best Recruiter”
ausgezeichnet

© Peier Oving O
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~Bank setzt auf schianken Bewerbungsprozess und Online-Prisenz

o stellt weiter ein: und in allen Einheiten der
Bank gesucht
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Mehr Personlichkeit: Was im Recruiting nicht vergessen

werden sollte

Eine aktuelle BEST-RECRUITERS-Studie hat spannende Einblicke in die Bewerbungsprozesse von Unternehmen in der Schweiz und

Uechtenstein geliefert, meint Bernhard Schwingsandl, Project & Communication Manager bei Best Recruiters: Ein Fokus liegt auf der
Mobile

persdnlichen Ansprache und dem Kontakt 2u

wenige erfullen alle Anforderungen

© 200060

wine Astwort warten)

speelen , doch nur
ressant ist auch der steigende Einsatz von Videos in der Personalgewinaung

teien sich viele Fragen: Wie sieht ex mit den
» Arbergeber

Ausgabe vom 05.05.2025

personal.
magazin

Trends im Recruiting

Wo suchen Menschen nach Jobs? Uberall dort, wo sie
passende Jobs finden. Die Vorlieben hangen vom Alter
und Beruf ab, aber Jobbérsen liegen weiterhin vorn,
ermittelte eine Umfrage. Eine andere Studie zeigt:
Bewerbungen werden nutzerfreundlicher.

Die Sicht der

Jobsuch

Von Daniela Furkel

enden

@ Lieber Google, Jobbérse oder Social Media
fiir die Jobsuche nutzen? Die Antwort ist ganz
Klar: Jobborse. Das ermittelte die Umfrage
,Marke und Medien* von Softgarden, fiir die
2024 iiber 5.000 Bewerberinnen und Bewerber
befragt wurden. 83 Prozent der Befragten sagen,
dass sie in den grofien allgemeinen Jobborsen
am ehesten Stellenangebote finden, die fir sie
passen wiirden. 63 Prozent sind zufrieden mit
den Suchergebnissen bei speziellen Jobborsen
fiir ihren Beruf oder ihre Branche und 60 Pro-
zent sprechen regionalen Jobborsen gute Er-
gebnisse zu. Erst an vierter Stelle folgt Google
mit 53 Prozent. Das Schlusslicht bilden Social
Media mit 48 Prozent Zustimmung.

Allerdings fallen diese Vorlieben je nach Al-
ters- und Berufsgruppe etwas anders aus. Eine
Auswertung der Studiendaten nach bestimm-
ten Teilzielgruppen zeigt abweichende Zahlen:
Altere Stellensuchende tiber 44 Jahre trauen
Google (36 Prozent) und Social Media (28 Pro-
zent) deutlich weniger fiir ihre Jobsuche zu als
Jiingere unter 25 Jahren (Google: 66 Prozent,

personalmagazin Trends im Recruiting
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Nur 4 % nennen das Gehalt, kaum Aussagen zu Fihrung - neue Studie

zeigt Starken und

im Recruiting L und

Top 31T,

1. Deutsche Telekom

AG /2, Rohde & Schwarz GmbH & Co. KG / 3, Bechtle AG

RheinEnergie AG ist Deutschlands BEST RECRUITER 2024/25, Das ergibt die sktuele
BEST-RECRUITERS-Studie, die zum 13. Mal die Recruiting Quaitit von Uber 400

beim HR-Leaders Summit

deutsche anaslysiert. Die

In Berlin offenbart ein differenziertes Bild: Wahrend deutsche Unternehmen bel Social
Media und mobi optimierten Bewerbungsprazessen puniten, mangelt es hiufig an
perséalichen Ansprechpartnern; Angaben zum Gehalt und Aussagen zur

fohien fast 3

9 haben keine

negatien Effeize auf die Azeptanz von
mit und Bewerber ist

die pe

denaje.

Verlagsbeilage 04/2025

Stellensuche

Social Media: 54 Prozent).

sucht. In haben sich vor allem die

und Akademiker vertrauen seltener auf Goo-

gle (49 Prozent) als Menschen mit einfachem
(85 Prozent). i

und Bewerber fiir Pflegeberufe setzen stiirker

auf Google (71 Prozent) als Menschen, die sich

fiir IT-Berufe bewerben (52 Prozent).

Die Stiirken der Jobportale

Aus Sicht der Stellensuchenden bringen die
jeweiligen Kanile unterschiedliche Pluspunkte
mit sich. Die grofen istis Jobborsen

Mobile Usability und die Bewerbungsresonanz
verbessert. Das heift: In mobilen Bewerbungsfor-
mularen werden etwas weniger Daten abgefragt
als im Vorjahr. Die Beantwortung von Bewerbun-
gen erfolgt etwas schneller, gleichzeitig bleiben
‘weniger Bewerbungen unbeantwortet. Auch bei
den Kontaktanfragen per E-Mail geht es in die
richtige Richtung: Die Frage nach dem Status der
Bewerbung wurde deutlich hiufiger beantwortet
als die Bitte um einen Kontakt in die Fachabtei-
lung, die im Vorjahr angefragt wurde.

i i die iiber das Gehalt

schneiden beim Thema ,Angebote fiir den eige-
nen Beruf* und ,gréfites Angebot an Jobs” am
besten ab. Google liegt bei diesen Kriterien auf
Platz zwel. Beim Kriterium ,Jobs in der Region®
Konnen die regionalen Jobportale - wenig iiber-
raschend - die hochste Zustimmung verbuchen.
Eine Kleine Mehrheit der Befragten sieht Spe-
zialisten-Jobbdrsen vorn, wenn es darum geht,
Stellenangebote zu finden, die woanders nicht
verdffentlicht sind.

Auch hier zeigen sich bei einzelnen Ziel-
gruppen abweichende Meinungen. So sagen
41 Prozent der IT-Profis iber grofie Jobbdrsen:

hinausgehen, stellen mittlerweile einen wichti-
‘gen Faktor dar, um neue Mitarbeitende fiir das
Unternehmen zu gewinnen. Im aktuellen Jahr-
gang der Best-Recruiters-Studie sind Benefits
auf 82 Prozent der untersuchten Karriereseiten
verankert - sieben Prozentpunkte weniger als
im Vorjahr. Bei Online-Stellenanzeigen gibt es
hingegen einen Aufwértstrend: Aktuell sind
Benefits in 94 Prozent der untersuchten Stel-
lenanzeigen angegeben - ein Anstieg um sechs
Prozentpunkte. Die Studienautoren schliefen
daraus, dass Arbeitgeber zielgerichteter vorge-
hen und die izi nreize tatsich-

JIch finde dort viele Angebote fiir meinen Be-
ruf*, aber nur 30 Prozent der Pflegekrifte sind
dieser Ansicht. Jiingere Stellensuchende unter
25 trauen Google eher zu, viele Angebote fiir
ihren Beruf bereitzustellen, als Altere iiber 44.

Verbesserter Bewerbungsprozess

Bei den Angeboten der Arbeitgeber gibt es erfreu-
liche Entwicklungen, stellte die aktuelle Studie
,Best Recruiters fest. Hierfiir wurden 325 Kri-
terien entlang der Candidate Journey analysiert
und iiber 1.200 Arbeitgeber im Dach-Raum unter-

lich auf die jeweilige Stelle abstimmen, anstatt
diese allgemein zu halten.

Auch bei zielgruppenspezifisch présentierten
Inhalten auf der Karrierewebseite sind die Ar-
beitgeber in Deutschland gut aufgestellt: 89
Prozent bereiten auf ihrer Karriereseite Infor-
mationen fiir mindestens eine Zielgruppe spe-
ziell auf. Dieser Wert st seit 2020/21 stabil. Vor
allem Studierende, Schillerinnen und Schiiler
sowie Auszubildende werden zielgruppenspe-
zifisch abgeholt. Dagegen werden Menschen
mit Berufserfahrung verhaltnismégig selten als
individuelle Zielgruppe adressiert. mmm

Ausgabe vom
13.07.2025
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Siegelnutzung

Die durch lberdurchschnittliche, hochwertige oder herausragende Recruiting-Quali-
tat verdienten Siegel kdnnen wirksam in der Innen- sowie der Auf3enkommunikation
eingesetzt werden - etwa auf der Karriere-Website, in Stellenanzeigen, Blogs, sozia-

len Netzwerken, Medienarbeit, Intranet, Mitarbeiter:innen-Zeitung etc.

SOCIAL MEDIA

Hama Deutschland wav # N\ Bundesagentur fiir Arbeit
hama 6,917 Followorinnen ‘@ 161.962 Followec:innen
22Min. - ® 6Tage - ®
Wir gehdren zu den BEST RECRUITERS 2024/25! ¥ T’ wir wurden mit dem i in der ie O i Dienst und
Was fir eine tolle Auszeichnung: Wir wurden von BEST RECRUITERS staatsnahe Betriebe” der BEST RECRUITERS Studie 2024/2025 ausgezeichnet!
im Rahmen ihrer Studie als Top-Arbeitgeber in der Branche Elektronik [ ~
i —~ fiir iting-Qualitat! Uber 1.200 Unternehmen nehmen jahrlich an der umfassenden Recruiting-Studie
im igen Raum teil. wird entlang eines wissenschaftlichen
Die Studie analysiert anonym iiber 400 L im i Kriteri i d von der Karri ite bis hin zur R
Raum - von der Online-Prisenz iiber den #Bewerbungsprozess bis hin zur auf Bewerbungen.

personlichen Kommunikation. Dass wir hier ganz vorne mit dabei sind, macht uns
stolz und zeigt: Unser Einsatz fur ein wertschitzendes, transparentes und
professionelles #Recruiting zahlt sich aus.

Gutes Recruiting ist fir uns kein einmaliges Projekt, sondern ein fortiaufender
Prozess. Die Ergebnisse der Studie sind flir uns ein Gradmesser, um unsere
Candidate Journey weiter zu verbessern und passende Talente noch gezielter zu

Und an alle, die noch auf der Suche sind: Vielleicht ist jetzt der perfekte Moment, ereichen.

uns kennenzulernen, G
. {1 Wir freuen uns Uber die Auszeichnung! Sie zeigt uns zugleich, dass wir auf

#Bestrecruiters #HamaKarriere #einjahrhunderterfolgreich #brger2025 ¢inem guten Weg sind und auch, wo noch Potenziale liegen.

#WirsindBA hancen #bri

STELLENANZEIGEN

Ingenieur / Kraftwerksmeister als Koor-
dinator Produktion Strom und Warme
(m/w/d)

) 0o & ()

Fach & Fuhrungsizifte

xq
e

UNTERNEHMENSBLOG

Freude boim TARGOBANK HR-Team: Die Back st erneut "Best Recruiter™

Wb [ 520782 Mten Lovaret ®w O O

TARGOBANK erneut als
»Best Recruiter” ausge-
zeichnet
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WAS BEDEUTET IHNEN DIE AUSZEICHNUNG ALS BEST RECRUITER?

BEST AGER (U50) HABEN HAUFIG SCHWIERIGKEITEN AM ARBEITSMARKT,
OBWOHL SIE VIEL POTENZIAL MITBRINGEN. WIE SORGEN SIE DAFUR, DASS
SICH ERFAHRENE ARBEITSKRAFTE IM BEWERBUNGSPROZESS ANGESPRO-
CHEN FUHLEN UND STEUERN EINER MOGLICHEN ALTERSDISKRIMINIE-
RUNG ENTGEGEN?

Andrea Pfister
CoE Talent Management - Talent Acquisition

ALTANA AG

Der Branchensieg und die Auszeichnung als BEST RECRUITER 2025/26 sind fiir uns eine be-
sondere Bestatigung fir die konsequente Weiterentwicklung unseres Recruitings. Wir sind sehr
stolz auf diesen Erfolg - insbesondere, weil bereits unser neues ALTANA Job Portal sowie unsere
neue EVP und das lberarbeitete Design der Stellenausschreibungen in die Bewertung einge-
flossen sind. Der Branchensieg unterstreicht, dass wir mit unserem ganzheitlichen Ansatz - von
der Candidate Journey bis hin zu einer klaren, attraktiven Arbeitgeberpositionierung - auf dem
richtigen Weg sind. Gleichzeitig ist dieser Erfolg vor allem ein groRartiges Teamergebnis. Unser
herzlicher Dank gilt allen Kolleginnen und Kollegen, die mit viel Engagement, Expertise und
Teamgeist dazu beigetragen haben, unser Recruiting kontinuierlich zu verbessern und auf ein
neues Level zu heben.

Erfahrene Arbeitskréfte bringen ein enormes MaR an Fachwissen, Perspektivenvielfalt und Sta-
bilitdt mit - Potenziale, die wir bei ALTANA ganz bewusst fordern und wertschatzen. Fir uns ist
entscheidend, dass sich Menschen unabhdngig vom Alter im Bewerbungsprozess angesprochen
flihlen und gleiche Chancen erhalten. Deshalb achten wir bereits bei der Gestaltung unserer
Stellenausschreibungen und im gesamten Recruiting-Prozess auf eine inklusive, wertschatzende
Ansprache, die unterschiedliche Lebens- und Karrierewege berticksichtigt. Unsere Auswahlpro-
zesse sind klar strukturiert und kompetenzbasiert ausgerichtet, um eine faire und objektive Be-
wertung sicherzustellen und Altersdiskriminierung aktiv entgegenzuwirken. Unser Anspruch ist
es, eine Arbeitsumgebung zu schaffen, in der sich Talente in jeder Lebensphase willkommen
flhlen, ihre Starken einbringen kénnen und langfristig erfolgreich sind.

Alexander Hohaus
Head of Employer Branding & Talent Marketing

BarmeniaGothaer AG

Die Auszeichnung als BEST RECRUITER 2025/26 - und besonders der Branchensieg - wenige
Monate nach dem go-live unseres neuen Arbeitgeberauftritts, bestatigt unseren strategischen
Ansatz und die intensive Arbeit, die wir in die Entwicklung unserer Karriere-Website, unseres
Stellenportals und unserer Stellenausschreibungen gesteckt haben. Gleichzeitig ist sie fiir uns
Ansporn, diesen Weg konsequent weiterzugehen und die Experience kontinuierlich weiterzu-
entwickeln.

BEST RECRUITERS | 14. Jahrgang 2025/26 | Deutschland



Jean-Pascal Boeff
Teamleiter Recruiting & Talent Acquisiton

BarmeniaGothaer AG

Erfahrung ist fiir uns ein echter Mehrwert. Deshalb betrachten wir im Recruiting ausschlieflich
Qualifikation, Motivation und den Menschen hinter der Bewerbung - unabhéngig von Alter,
Herkunft oder Lebenslauf. Um auch erfahrene Fachkrafte gezielt anzusprechen, setzen wir auf
eine inklusive Kommunikation, altersneutrale Stellenanzeigen und einen transparenten Bewer-
bungsprozess. Unser Ziel ist es, Vorurteile gar nicht erst entstehen zu lassen und Bewerber*in-
nen die gleichen Chancen zu bieten. Denn Vielfalt entsteht nicht durch Quoten, sondern durch
Chancengleichheit.

Franziska Bender
Leitung Produktcenter Personalgewinnung

Bundesagentur fiir Arbeit

Wir sind stolz, wieder als Branchensiegerin ,Offentlicher Dienst und staatsnahe Betriebe” der
BEST-RECRUITERES-Studie 2025/26 ausgezeichnet zu werden. Diese Auszeichnung motiviert
uns, an der konsequenten Weiterentwicklung unserer Recruiting-Prozesse zu arbeiten. Gerade
vor dem Hintergrund des Fachkraftemangels ist ein modernes und zielgerichtetes Recruiting
entscheidend, um die richtigen Talente zu erreichen, als Arbeitgeberin zu liberzeugen und Men-
schen flr unseren gesellschaftlichen Auftrag zu begeistern. Die Ergebnisse der Studie liefern
uns hierfir wertvolle Erkenntnisse und konkrete Impulse fiir die weitere Optimierung. Diese
werden wir gezielt nutzen, um die Candidate Experience weiterzuentwickeln sowie unsere At-
traktivitat als Arbeitgeberin nachhaltig zu starken.

Die Bundesagentur flr Arbeit (BA) als Arbeitgeberin setzt sich mit vielfaltigen MalRnahmen
dafir ein, dass das Alter im Bewerbungsprozess keine Rolle spielt und wirkt Altersdiskriminie-
rung entgegen. Die BA stellt sicher, dass Stellenausschreibungen altersneutral sind und alle
Altersgruppen gleichermafRen ansprechen. Dies bedeutet, dass die Ausschreibungen auf die
Qualifikation und Erfahrung der Bewerbenden sowie auf die bestmdgliche Passung zur vakanten
Position abstellen, anstatt auf ihr Alter. Zudem lebt die BA eine kulturelle Offenheit und legt
hoéchsten Wert auf Gleichbehandlung. Dies beinhaltet auch eine positive Haltung gegeniiber
altersgemischten Teams, um den Erfahrungsaustausch und die Zusammenarbeit zwischen ver-
schiedenen Altersgruppen zu férdern. So profitieren jlingere Kolleginnen und Kollegen vom
Erfahrungsschatz und Wissen der alteren Beschéaftigten und umgekehrt. Alle Fihrungskrafte
werden regelmallig fir das Thema sensibilisiert und unterstiitzen aktiv Wissenstransfer und ein
,voneinander lernen” unter den Beschaftigten. Wir verfolgen einen inklusiven, altersunabhangi-
gen und chancengerechten Lernansatz, der allen Mitarbeitenden unabhangig vom Alter einen
gleichberechtigten Zugang zu Entwicklungsmdglichkeiten sowie Lernangeboten eréffnet. Das
Bildungsportfolio der BA ist bewusst generationeniibergreifend ausgerichtet und steht allen
Mitarbeitenden gleichermafRen offen. Die Lernangebote orientieren sich am individuellen Lern-
bedarf sowie an den fir die jeweilige Tatigkeit erforderlichen Fahigkeiten und Kompetenzen und
ermdglichen damit eine zielgerichtete und bedarfsgerechte Weiterbildung flir Beschaftigte aller
Altersgruppen.

!
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Anja Fellenberg
Head of Talent Acquisition

Deloitte

Auszeichnung freut uns sehr - sie ist fir uns ein starkes Signal von auf3en, dass wir mit unserem
Verstandnis von zeitgemaRem Recruiting & Employer Branding den richtigen Weg gehen: Es ist
flir uns weit mehr als ein effizienter Prozess, es ist der erste Schritt in eine mdgliche vertrauens-
volle Zusammenarbeit. Dabei setzen wir gezielt auf moderne Technologien und Kil, behalten
aber immer den Menschen im Mittelpunkt. Personliche Begegnungen, ehrliches Interesse und
ein authentischer Austausch sind fiir uns ebenso wichtig wie ein reibungsloser Ablauf. Dass un-
ser Engagement jetzt mit dieser Auszeichnung gewdirdigt wird, bestarkt uns, diesen Weg weiter-
zugehen - mit Fokus auf Innovation, Qualitat und den Menschen.

Anja Herter
Director Human Resources

General Logistics Systems Germany GmbH & Co. OHG

Die Auszeichnung ist fiir uns ein starkes Signal: Unser Anspruch, Recruiting mit klaren Prozessen
und positiver Candidate Experience genauso digital wie menschlich zu gestalten, bringt uns aufs
Podium von BEST RECRUITERS. Der Branchensieg und der dritte Platz im Gesamtranking ma-
chen uns unglaublich stolz. Ein guter Moment, um kurz innezuhalten und gemeinsam zu feiern -
bevor wir wieder Tempo aufnehmen und unseren Weg beherzt weitergehen. SchlieBlich moch-
ten wir auch kiinftig Akzente setzen und Talente auf ganzer Strecke Uberzeugen.

Eine wichtige Grundlage dafiir ist unsere gelebte Vielfalt. Sie ist in Betrieb und Biiro so selbst-
verstandlich, dass niemand darauf kommt, sie flr ein Buzzword zu halten. Gerade erfahrene
Arbeitskrafte bringen wertvolles Know-how, Souveradnitdt und Perspektiven mit, die unsere
Teams bereichern. Deshalb gestalten wir unsere Talent Acquisition so, dass sich Menschen un-
abhangig von Alter, Herkunft oder Lebensweg gleichermalen willkommen flhlen. Bereits in der
Ansprache setzen wir auf wertschatzende Kommunikation. Klare Kriterien und strukturierte Ge-
sprache sind unser Schlissel fir einen fairen sowie nachvollziehbaren Auswahlprozess. Unbe-
wussten Vorurteilen begegnen wir aktiv durch regelmaRige Sensibilisierung und transparente
Entscheidungsgrundlagen. Fir uns zahlt nicht das Geburtsjahr, sondern die Personlichkeit, die
Erfahrung und die Kompetenzen, die ein Mensch mitbringt.

Claudia Marx
Director Office Administration and Human Resources Support Staff

Dr. Norman-Patric Bade
Director Human Resources Legal

Gleiss Lutz

Die erneute Auszeichnung als Sieger der BEST-RECRUITERS-Studie in der Branche ,Rechtsbe-
ratung' bestatigt unseren Anspruch, Recruiting konsequent aus Sicht der Kandidatinnen und
Kandidaten zu denken. Der Award zeigt, dass wir Talente mit den richtigen Themen und der
richtigen Ansprache erreichen.

Als fihrende Wirtschaftskanzlei stehen fir uns fachliche Exzellenz, unternehmerisches Denken
und persénliche Eignung im Mittelpunkt. Unterschiedliche berufliche und persénliche Hinter-
griinde bereichern unsere Teams und erweitern den Blick auf die komplexen Fragestellungen
unserer Mandanten.
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Christina Ebermayer
Teamleitung Personalgewinnung & -bindung

Hama GmbH & Co KG

Die Auszeichnung bedeutet uns sehr viel und macht uns stolz. Sie ist eine wertvolle Anerken-
nung fir die Leidenschaft und das Engagement, mit denen das gesamte Team unser Recruiting
kontinuierlich weiterentwickelt. Unser Ziel ist es, Menschen zu gewinnen, die wirklich zu Hama
passen. Dafiir geben wir jeden Tag unser Bestes und stellen die BedUrfnisse unserer Kandida-
tinnen und Kandidaten konsequent in den Mittelpunkt - wertschatzend, transparent und auf
Augenhdhe.

Fr uns zahlt nicht das Alter, sondern die Qualifikation und die persénliche Passung zu Hama.
Deshalb erhélt jede Bewerberin und jeder Bewerber die gleichen Chancen. Dieser Anspruch
zieht sich durch den gesamten Bewerbungsprozess - von der ersten Ansprache bis zur finalen
Auswahlentscheidung. Vielfalt ist fir uns ein wichtiger Erfolgsfaktor, denn unterschiedliche Per-
spektiven, Erfahrungen und Hintergriinde bereichern unsere Teams und starken unsere Innova-
tionskraft.

Franziska Knoll
Leiterin Recruiting & Personalmarketing

Kaufland

Respekt, Vertrauen und Leistung - das sind die Werte, die wir im Austausch mit unseren Bewer-
benden entlang der gesamten Candidate Journey leben - heute wie in Zukunft. Die wiederholte
Auszeichnung mit dem goldenen Siegel als BEST RECRUITER 2025/26 in unserer Branche ist
eine grofRartige Anerkennung fiir das tagliche Engagement unseres gesamten Recruiting- und
Personalmarketing-Teams. Dieser Erfolg bestatigt uns, dass unsere Werte im Alltag echte Wir-
kung zeigen und gelebt werden. Gleichzeitig verstehen wir diesen Meilenstein als wertvollen
Impuls, der uns kiinftige Potenziale aufzeigt und uns motiviert, die Qualitat unserer Prozesse
weiter voranzutreiben sowie gezielt die passenden Talente fiir das Team Kaufland zu gewinnen.

Unabhangig von der Lebensphase: Bei Kaufland zdhlt der Mensch, nicht das Alter. Fiir uns ist
entscheidend, dass neue Teammitglieder nicht nur fachlich, sondern auch menschlich zu uns
passen. Die wertschdtzende Ansprache erfahrener Fachkrafte im Bewerbungsprozess und die
gezielte Entwicklung aus den eigenen Reihen sind fir uns der Schllssel zu diversen Teams Uber
alle Altersklassen hinweg. Um allen Generationen eine optimale Entfaltung zu ermdglichen,
fordern wir unsere Mitarbeitenden mit attraktiven Benefits: Dazu gehdren flexible Arbeitszeit-
modelle, umfassende Gesundheits- und Altersvorsorgeangebote sowie Unterstiitzung bei der
Vereinbarkeit von Beruf und Familie. Das Zusammenspiel aus individueller Qualifikation und
generationeniibergreifendem Teamgeist macht uns gemeinsam stark.
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Viktoria Kaiser
Personalleiterin

Kliih Service Management GmbH

Als BEST RECRUITER 2025/26 und damit beste Recruiting-Abteilung Deutschlands ausge-
zeichnet zu werden, macht uns stolz. Die Auszeichnung ist eine Bestatigung fiir die harte und
konsequente Arbeit unseres Teams. Hinter diesem Erfolg stehen die tagliche, zeitnahe Bearbei-
tung tausender Bewerbungen, die kontinuierliche Analyse und Optimierung unserer Recruiting-
Kennzahlen, die stetige Weiterentwicklung unserer Stellenanzeigen und Karriereseite sowie die
konsequente Umsetzung neuer Ideen zur Verbesserung der Candidate Experience. Unser An-
spruch ist es, Bewerberinnen und Bewerbern jederzeit einen professionellen, wertschatzenden
und modernen Bewerbungsprozess zu bieten. Dass dieser Einsatz nun mit dem 1. Platz in

Deutschland ausgezeichnet wird, freut uns ganz besonders.

Wir sind Uberzeugt, dass die beste Candidate Experience dann entsteht, wenn unterschiedliche
Perspektiven zusammenkommen. Deshalb entwickeln wir unsere Recruiting-Mafnahmen nicht
am ReiRbrett, sondern im engen Austausch innerhalb unseres divers aufgestellten Recruiting-
Teams. Unterschiedliche Altersgruppen, Geschlechter, Erfahrungen und Blickwinkel helfen uns
dabei, die Bedlrfnisse verschiedener Bewerbergruppen besser zu verstehen und zu berlcksich-
tigen. Besonders wichtig ist dabei die Sprache. Sie pragt den ersten Eindruck eines Arbeitge-
bers und entscheidet oft darliber, wer sich bewirbt - und wer nicht. Deshalb setzen wir bewusst
auf eine klare, sachliche und inklusive Ansprache. Unser Ziel ist nicht, einzelne Zielgruppen an-
zusprechen, sondern alle Talente zu erreichen. Gute Kandidatinnen und Kandidaten gibt es in
jeder Altersgruppe.

Cécile Venzlaff

VP Talent Acquisition
ProSiebenSat.1 Media SE

Wir freuen uns sehr tber die Auszeichnung als BEST RECRUITER 2025/26. Sie ist eine beson-
dere Anerkennung fir das Engagement unseres Teams und zeigt uns, dass unser kontinuierli-
cher Einsatz fir faire, transparente Prozesse und eine Uberzeugende Candidate Experience
wahrgenommen und wertgeschatzt wird. Chancengleichheit ist fir uns ein zentraler Bestandteil
erfolgreicher Personalarbeit. Deshalb begegnen wir allen Bewerber:innen mit derselben Offen-
heit und Fairness — unabhangig von Alter, Herkunft oder anderen persénlichen Merkmalen. Die-
ses Verstandnis pragt unser Handeln und bildet die Grundlage fiir (nachhaltiges) und verant-
wortungsvolles Recruiting.
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Peeter Walo
Lead Recruiting

RheinEnergie AG

Die erneute Auszeichnung als BEST RECRUITER ist fiir uns Anerkennung und Ansporn zugleich.
Sie bestatigt unseren Anspruch, Bewerbenden auf Augenhdhe zu begegnen und die besten
Talente fiir RheinEnergie zu gewinnen. Hinter diesem Erfolg steht die engagierte Arbeit unseres
gesamten Teams, das jeden Tag fur eine professionelle, wertschdtzende und moderne Candida-
te Experience sorgt.

Bei der RheinEnergie sind Erfahrung und Kompetenz entscheidend - nicht das Geburtsdatum.
Als Unternehmen, das die Energiewende aktiv mitgestaltet, schatzen wir die unterschiedlichen
Perspektiven und Erfahrungen aller Generationen. Deshalb achten wir darauf, dass sich Men-
schen unabhangig vom Alter in unseren Stellenanzeigen und im Bewerbungsprozess gleicher-
maflen angesprochen flhlen. Im Mittelpunkt stehen fir uns Qualifikation, Potenzial und die
passende Motivation fir die Aufgabe.

Melanie Schénberg
Bereichsleitung Attract & Recruit

TARGOBANK AG

Die Auszeichnung macht mich sehr stolz auf unser Recruiting-Team und die Leistung, die wir
jeden Tag fiir unsere Business Units und die Kandidatinnen und Kandidaten erbringen. Dass wir
diese Auszeichnung nun sogar zum wiederholten Male bekommen, zeigt, dass eine exzellente
Candidate Experience unser Kernanliegen ist und wir hieran nachhaltig und konsequent arbei-
ten, um unsere hohen Standards kontinuierlich zu erfillen. Wir reflektieren und optimieren unse-
re Dienstleistung andauernd, bauen unseren Service weiter aus und versuchen uns immer wie-
der auch in innovativen Ansatzen, um unsere Hiring Manager und Teams schnell und effizient zu
unterstitzen. Die Auszeichnung belegt, dass wir das Richtige tun. Das erfillt mich mit Freude
und Motivation, genauso weiter zu machen.

Wir bei der TARGOBANK stehen fiir Chancengleichheit, Diversitat und Fairness. Diese Selbst-
verpflichtung richtet sich auf samtliche potentiellen Diskriminierungssachverhalte, also nattrlich
auch auf das Thema Alter. Unser Ziel ist es, Menschen fiir die TARGOBANK zu gewinnen und zu
begeistern, die unsere Haltung und Mentalitadt teilen: Bank.Echt.Anders. ist unser Claim. Wir
glauben an die Kraft der Veranderung, weil wir an die Menschen und ihre vielfaltigen Potenziale
glauben - zukunftsorientiert und mit dem Menschen im Mittelpunkt. Deshalb suchen wir Mitar-
beitende, die sich nicht mit dem Status Quo zufriedengeben, sondern gemeinsam etwas bewe-
gen wollen. Und bieten ihnen im Gegenzug Verlasslichkeit in einem sich stetig verdndernden
Arbeitsleben. Wir sind uns sicher, dass wir damit Talente aller Altersklassen ansprechen und fiir
uns gewinnen kdnnen. Ich sehe das in meinem eigenen Team - das ist in vielerlei Hinsicht total
divers: Geschlecht, professioneller Hintergrund, Betriebszugehdrigkeit und auch Alter. Von ver-
schiedenen Perspektiven und Erfahrungsschéatzen profitieren am Ende alle, daher forcieren wir
im Personalmarketing wie auch im Recruiting eine Ansprache, die altersgruppenunabhéngig ist.
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Elén Maluche
Director People & Culture

TUI Cruises GmbH

Die Auszeichnung als BEST RECRUITER 2025/26 und insbesondere der Titel als Branchensie-
ger zum dritten Mal in Folge freuen uns sehr. Sie bestatigt, dass wir unseren hohen Anspruch an
einen wertschatzenden, transparenten und professionellen Recruitingprozess nicht nur einmalig
erfillen, sondern ihn kontinuierlich leben, weiterentwickeln und fest in unserer taglichen Arbeit
verankert haben. Fiir uns steht die Auszeichnung vor allem fiir Kontinuitt im Sinne eines dauer-
haft hohen Niveaus: Bewerberinnen und Bewerber sollen sich vom ersten Kontakt an fair, re-
spektvoll und auf Augenhéhe behandelt fiihlen. Dass dieser Anspruch erneut anerkannt wird, ist
flir unser gesamtes Team eine grofRe Motivation.

Fir uns stehen Qualifikation, Motivation und die Personlichkeit eines Menschen im Mittelpunkt -
nicht das Alter. Erfahrene Bewerberinnen und Bewerber bringen wertvolle Fachkompetenz,
Gelassenheit und einen breiten Erfahrungsschatz mit, von dem Teams nachhaltig profitieren
kénnen. Unsere Stellenausschreibungen richten sich an Menschen aller Altersgruppen, und
Entscheidungen treffen wir ausschlieRlich auf Grundlage der fachlichen und persénlichen Eig-
nung. Gleichzeitig legen wir groRen Wert auf einen persénlichen Austausch, um Potenziale
sichtbar zu machen, die sich nicht immer allein aus einem Lebenslauf ergeben. Vielfalt - auch im
Hinblick auf unterschiedliche Generationen - sehen wir als wichtigen Erfolgsfaktor fir unser
Unternehmen.

Mark Pollok
CEO

Trenkwalder Personaldienste GmbH

Die Auszeichnung als BEST RECRUITER 2025/26 hat fir uns eine ganz besondere Bedeutung,
weil sie unsere Leistung im direkten Vergleich mit 517 Arbeitgebern und innerhalb von 29 Bran-
chen messbar macht. Dass wir dabei den 1. Platz in der Personaldienstleistung erreicht haben,
bestatigt unseren Anspruch, Recruiting nicht nur effizient, sondern vor allem qualitativ hochwer-
tig und konsequent zu gestalten. Gerade in unserer Branche, in der Geschwindigkeit oft eine
grof3e Rolle spielt, ist es fiir uns entscheidend, gleichzeitig héchste Standards bei Kommunikati-
on, Transparenz und Candidate Experience zu gewahrleisten — und genau das spiegelt diese
Auszeichnung wider. Das goldene BEST-RECRUITERS-Siegel bestatigt, dass wir auf dem richti-
gen Weg sind. Gleichzeitig ist es fir uns ein klarer Ansporn, weiter nach vorne zu blicken. Wir
bleiben nicht stehen - ganz im Gegenteil: Wir entwickeln uns kontinuierlich weiter und investie-
ren gezielt in innovative Recruiting-Ansatze. Dabei bauen wir insbesondere den Einsatz von Kl
entlang der gesamten Candidate Journey aus. So kénnen Kandidatinnen und Kandidaten heute
per Chat oder Sprachmemo schnell und unkompliziert ihr Talentprofil erstellen, wahrend Kl uns
dabei unterstltzt, Starken besser zu erkennen und passgenaue Job-Matches herzustellen.
Unser Ziel ist es, Technologie so einzusetzen, dass sie echten Mehrwert schafft — fir Bewer-
bende wie fir Kundenunternehmen. Fir uns ist das goldene BEST-RECRUITERS-Siegel daher
mehr als ein Qualitatssiegel: Es zeigt, dass unsere Investitionen in strukturierte Prozesse, digita-
le, KI-gestlitzte Losungen und vor allem in die Kompetenz unserer Recruiterinnen und Recruiter
den richtigen Unterschied machen. Gleichzeitig verstehen wir die Auszeichnung als klaren Auf-
trag, diesen Weg konsequent weiterzugehen und Recruiting aktiv weiterzuentwickeln.

Erfahrene Arbeitskrafte sind ein wesentlicher Erfolgsfaktor fir Unternehmen - ihre Expertise,
Verlasslichkeit und soziale Kompetenz sind durch nichts zu ersetzen. Umso wichtiger ist es fir
uns, im Recruiting bewusst auf Chancengleichheit und eine wertschatzende Ansprache aller
Altersgruppen zu achten. Wir setzen gezielt auf altersneutrale Stellenausschreibungen, transpa-
rente Auswahlprozesse und eine Sensibilisierung unserer Recruiterinnen und Recruiter fir un-
bewusste Vorurteile. Gleichzeitig achten wir darauf, den Mehrwert von Berufserfahrung aktiv
hervorzuheben und passgenaue Einsatzmdoglichkeiten zu schaffen. Darliber hinaus beraten wir
unsere Kundenunternehmen intensiv, um die Potenziale von Best Agern sichtbar zu machen und
langfristige Beschaftigungsperspektiven zu férdern. Unser Ziel ist ein Arbeitsmarkt, der Leis-
tung, Motivation und Erfahrung in den Mittelpunkt stellt - unabhangig vom Lebensalter.
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DIE GROSSTE RECRUITING-STUDIE IN D-A-CH

Ausgehend von einer Studie, die den Rekrutierungsprozess als wichtigsten Erfolgs-
faktor jeden Unternehmens identifizierte!, entstand 2010 in enger Zusammenarbeit
mit der Wirtschaftsuniversitat Wien das Grundgerist fir BEST RECRUITERS. Die
Studie wird seither kontinuierlich in Abstimmung und engem Austausch mit dem in-
ternationalen Beirat aus Wissenschaft sowie Praxis weiterentwickelt.

Mit Abschluss des 14. Erhebungsdurchgangs in Deutschland hat BEST RECRUI-
TERS seit Initiierung der Studie in Summe 19.612 Arbeitgeber-Untersuchungen an-
hand von insgesamt rund 3,69 Millionen Einzelkriterien-Uberpriifungen durchgefiihrt.
Zur Analyse des Bewerber:innen-Umgangs wurden 76.143 Bewerbungen versendet
sowie analysiert und 25.212-mal mit Arbeitgebern telefonisch, per Social Media und
per E-Mail Kontakt aufgenommen. Die Anzahl der pro Studie untersuchten Kriterien
hat sich von 2010 bis heute beinahe vervierfacht. Mit der jéhrlichen Analyse von lber
1.400 Arbeitgebern in Deutschland, Osterreich und der Schweiz ist BEST RECRUI-
TERS somit die grof3te unabhangige, wissenschaftlich fundierte Recruiting-Studie im

deutschsprachigen Raum.

Die erste BEST-RECRUITERS-Verleihung in Osterreich am 25. November 2010 - damals noch
im kleineren Rahmen im damaligen Bundesministerium fiir Wissenschaft und Forschung

1Gmijr, M. / Schwerdt, B. (2005): Der Beitrag des Personalmanagements zum Unternehmenserfolg. In: Zeitschrift fir Personalforschung;
Jahrgang 19,. 3 2005, S. 221-251.
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Alle Mitarbeiter:innen bei BEST RECRUITERS agieren stets im Einklang mit den

folgenden Werten und Prinzipien. Sie sind entscheidend, um die hochgesteckten

Ziele zu erreichen, relevante, valide Ergebnisse zu liefern und den Arbeitsmarkt opti-

mal zu unterstltzen.

BEWERBER:INNENNAH

Oberste Pramisse bei BEST RECRUITERS
ist die Sicht der Bewerber:innen. In diesem
Zusammenhang ist das Studiendesign vor
allem an den Interessen und Bedirfnissen
potenzieller Arbeitnehmer:innen
ausgerichtet. Diese Betrachtungsweise
erlaubt es auf einzigartige Weise,
Verbesserungspotenziale fur
Personalabteilungen aufzudecken und
somit eine bessere Ansprache der
einzelnen Zielgruppen zu erméglichen.

ZUKUNFTSWEISEND

BEST RECRUITERS wird laufend an die
jingsten Entwicklungen im Recruiting
angepasst: Interessiert widmen sich die
wissenschaftlichen Mitarbeiter:iinnen neuen
Recruiting-Trends und analysieren
zukunftsweisende Erfolgsfaktoren im HR-
Umfeld. So konnen Arbeitgebern stets
zeitgemalle Optimierungsvorschlage
unterbreitet werden.

OPTIMIEREND

Basierend auf den Studienergebnissen
identifiziert BEST RECRUITERS
Optimierungspotenziale und leitet konkrete
VerbesserungsmalRnahmen zur Erhéhung
der Recruiting-Qualitat eines Arbeitgebers
ab. Um dieser verantwortungsvollen Rolle
gerecht zu werden, bedarf es auch von
Seiten der Studie einer kontinuierlichen
Weiterentwicklung. Zu diesem Zweck
werden nach jedem Erhebungszyklus
qualitdtssteigernde MaRnahmen
durchlaufen.

PRAXISNAH

Im Rahmen der jahrlich stattfindenden
Feedback-Gesprache mit Kund:innen und
Geschaftspartner:innen werden
umfassende Verbesserungsmaoglichkeiten
erfasst. Nach Evaluation und Priifung durch
das BEST-RECRUITERS-Team und die
wissenschaftlichen Beiratiinnen finden
regelmaRig OptimierungsmaRnahmen
Eingang in die Studie.

WISSENSCHAFTLICH

Die Studie wird von qualifizierten Mit-
arbeiter:innen in enger Kooperation mit
dem Studienbeirat durchgefihrt. Im Sinne
der Wissenschaftlichkeit wird bei der
Bewertung der Arbeitgeber auf die
notwendige Strenge, Objektivitat und
Transparenz gesetzt.

FAIR

Der Umgang mit den Ergebnissen der
BEST-RECRUITERS-Studie erfolgt stets
diskret. Ziel der Studie ist eine Steigerung
der Recruiting-Qualitat, nicht die
Brandmarkung einzelner Arbeitgeber.
Individuelle Ergebnisse gehen daher nur an
die jeweilige Personalabteilung. Es werden
ausschlieBlich zertifizierungsreife
Arbeitgeber veroffentlicht, also nur jene
Unternehmen und Institutionen, die Gber-
durchschnittlich gut abschneiden. Dabei
wird rein die Platzierung und kein
individuelles Ergebnis dargestellt.
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BEST RECRUITERS bietet Arbeitgebern die Chance, Kandidat:innen - insbesonde-
re jenen, die ein Job-Interview absolviert haben - anonym Fragen zu ihren Erfahrun-
gen und Erlebnissen im Bewerbungsprozess zu stellen. Die Befragung wurde in Zu-
sammenarbeit mit Arbeitspsycholog:innen und Recruiting-Expert:iinnen erarbeitet
und kann individuell angepasst werden. Aufgrund ihrer Subjektivitat flieRen die Er-
gebnisse nicht in die BEST-RECRUITERS-Wertung mit ein, sondern werden Arbeit-
gebern ausschlieRlich vertraulich zur Verfligung gestellt. Die Bewerber:innen-Feed-
back-Befragung ist direkt in robin mood - das wissenschaftlich fundierte Stim-
mungsbarometer des career Institut & Verlag - eingebettet. Arbeitgeber erhalten so
die Chance, ehrliches Feedback frisch aus der Candidate Journey direkt im Tool aus-

zuwerten und so etwaigen Handlungsbedarf sofort zu erkennen.

UBER ROBIN MOOD

Speziell auf Mitarbeiter:innen-Befragungen abgestimmt ist das vielseitige digitale
Stimmungsbarometer und Umfragetool robin mood, welches gemeinsam mit Ar-
beitspsycholog:innen entwickelt wurde und somit wissenschaftlich abgesicherte In-
halte garantiert. Auch die technische Entwicklung und Betreuung wurde und wird von
hauseigenen Spezialist:innen durchgefiihrt. robin mood ist einfach und intuitiv in Im-
plementierung, Administration, Anwendung und Auswertung. Die Befragungen erfol-
gen multimedial (via E-Mail, App, SMS und/oder QR-Code) und sind extern bezlig-
lich DSGVO-Konformitat, Datensicherheit und Anonymitat zertifiziert.

Mit dem integrierten Kolland-Rohner-Index erlaubt es robin mood, nicht nur Stim-
mung, sondern auch die Bindung der Mitarbeiter:innen an den Arbeitgeber zu mes-

sen. Der Bindungsindex wird automatisch aus den Befragungsergebnissen errechnet

Einige Key Features von robin mood:

Intervallbefragungen

Kolland-Rohner-Index zur Messung der Bin-
dung

KI-Kommentarzusammenfassungen mit Sen-
timent-Analyse

Ubersichtliche Auswertungen und Exporte mit
interaktiver Heatmap
Handlungsempfehlungen

Bereits in zehn Sprachen verfligbar

www.robinmood.eu
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BEST RECRUITERS Deep Dive

Tauchen Sie mit uns detailliert und individuell in die Ergebnisse ein: Mit dem Deep
Dive erhalten Sie eine gezielte Analyse lhrer Ergebnisse anhand gewlnschter
Schwerpunkte, Ableitung maRgeschneiderter Handlungsempfehlungen unter
Berlicksichtigung spezieller Parameter wie lhrer Branche und/oder Ihrem Mitbewerb.
Die Prasentation wird als Bildschirmpréasentation aufbereitet, die Slides stellen wir

Ihnen anschliefend zur Verfligung.

Wir richten uns nach lhnen und gehen auf die Schwerpunkte ein, die Ihnen den

groRtmaoglichen Nutzen bieten. Die Dauer betragt ca. 3 Stunden.

Mégliche Schwerpunkte
Bestimmte Kategorien der Erhebung, z.B. Optimierung der Karriere-Website,
des Social-Media-Auftritts oder Neugestaltung der Stelleninserate
Uber den Kriterienkatalog hinausgehende Untersuchung der Bewerber:innen-
Kommunikation inklusive inhaltlicher Empfehlungen
Weiterfihrender Vergleich mit Wunscharbeitgebern inklusive individueller
Starken und Potenziale, auf Wunsch speziell fiir bestimmte Kategorien;
Tiefergehende Analyse der Candidate Centricity im Zuge der Bewerbungs-
Ubermittlung inkl. gezielter MaRnahmen zur Optimierung der Usability

Ansprache einer oder mehrerer Zielgruppen (z.B. Lehrlinge, Professionals etc.)

Mégliche Elemente und Formate
Praxisbeispiele mit Fokus auf bestimmte Arbeitgeber oder Branchen
Aufbereitung fir eine bestimmte Zielgruppe (Fiihrungskrafte, C-Level etc.)
Sofern keine Karriere-Website vorhanden: Erarbeitung eines einfach umzuset-
zenden Gerlsts, unter Einbindung maoglichst vieler bereits vorhandener Inhalte
(allgemeine Unternehmenswebsite, Social Media etc.)
Speziell flir dezentral organisierte HR-Abteilung: Erhebung von maximal drei zu-
séatzlichen Stellenanzeigen unterschiedlicher Geschaftsbereiche inklusive Ab-
leitung von Handlungsempfehlungen
Beantwortung konkreter Fragen zum Bericht
Argumentationsunterstiitzung fir die Umsetzung zukiinftiger Projekte im

HR-Bereich, insbesondere im Recruiting

,Die Prasentation ermdglicht uns eine Rund-um-Reflexion:
Diskussion Uber Ergebnis und Studie, Feedback und Wert-
schatzung fur die Arbeit unserer Recruiter:innen und Kommu-
nikatoren und Austausch zu Trends aus Praxis und Theorie.

Eine Schatzkiste an Learnings und Hinweise fiir Changes, die

uns helfen, ,one step ahead” zu bleiben.”

Christoph Graf, Leitung HR Development & Projects
voestalpine AG
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CERTIFIED RECRUITMENT EXPERT - DER EXZELLENZNACHWEIS

FUR PROFESSIONALS IM RECRUITING

Mit der BEST-RECRUITERS-Studie stellt career Institut & Verlag seit
2010 die Recruiting-Qualitat von Arbeitgeber-Systemen fest. Auch die
personliche Recruiting-Qualitat von Einzelpersonen kann normenba-
siert zertifiziert werden - in Kooperation mit dem unabhangigen Zertifi-
zierungsinstitut Premium Cert.

Voraussetzungen flir Anwarter:iinnen umfassen Integritat, zwei Jahre
aufrechte Praxis im Recruiting sowie einschlagige Kurse oder Studien.
Fir die erfolgreiche Zertifizierung wird ein Case aus der eigenen Praxis
mit einer erfahrenen Expert:iinnen-Kommission unter dem Vorsitz von
Univ.-Prof. Dr. Wolfgang EISik, Institutsvorstand fiir Personalmanage-
ment an der Wirtschaftsuniversitat Wien, diskutiert.

Gerade in Zeiten herausfordernder Rahmenbedingungen am Arbeits-
markt tragen Recruiter:innen eine besonders groRe, personliche Ver-
antwortung. Neben klassischen Gitekriterien der Personalgewinnung
wie etwa zeitnahem Bewerbungsmanagement gilt es, laufend neue
Wege in der Ansprache relevanter Zielgruppen zu evaluieren - von Pro-
grammatic Job Advertising bis hin zu agilen Interview-Techniken. Die
Zertifizierung als Recruitment Expert stellt top-aktuelles Wissen ge-
paart mit praktischer Kompetenz und der Fahigkeit zu kritischer Refle-
xion unter Beweis. Ein absolutes Asset im Human Branding.

www.premiumcert.eu/zertifizierungen

DER
QUALITATSNACHWEIS
FUR YOUNG
PROFESSIONALS IM
RECRUITING

Zontifizerungsprogramem
nach 150 17024
Version 27102022
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Wir freuen uns, von lhnen zu horen!

Deutschland

Fiir Arbeitgeber:

Raimund Karel
Telefon: +43 1585 69 69 - 30

E-Mail: raimund.karel@bestrecruiters.eu

Jessika Krzemien

Telefon: +43 1585 69 69 - 23
E-Mail: jessika.krzemien@bestrecruiters.eu

Medienkontakt:

Bernhard Schwingsandl
Telefon: +43 1585 69 69 - 26

E-Mail: bernhard.schwingsandl@bestrecruiters.eu
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Head of Scientific Research
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Studienexzerpt
2025/26

BEST RECRUITERS __
AUSGEZEICHNETE RECRUITING-QUALITAT

Seit 2010 untersucht BEST RECRUITERS jahrlich mehr als 1.400 der
umsatz- und mitarbeitendenstarksten Arbeitgeber in Osterreich,
Deutschland, der Schweiz sowie Liechtenstein auf ihre Recruiting-
MalRnahmen.

Der Kriterienkatalog wird jedes Jahr in enger Zusammenarbeit mit
dem wissenschaftlichen Beirat auf aktuellste Entwicklungen im HR
abgestimmt und umfasst 2025/26 330 Einzelkriterien. So entsteht
die grof3te unabhangige, wissenschaftliche Recruiting-Studie im
deutschsprachigen Raum.

BEST RECRUITERS hat es sich zum Ziel gesetzt, Unternehmen

und Institutionen dabei zu unterstiitzen, ihr Recruiting zu optimieren
und Bewerber:innen so eine verbesserte Candidate Journey zu
bieten. Damit die richtigen Talente und die richtigen Arbeitgeber
zueinander finden.

1T e Q bestrecruiters.eu
R € land
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