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BEST RECRUITERS auf einen Blick

ONLINE-
STELLENANZEIGEN
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Wie effizient ist Ihre Wie aussagekriftig

Bewerber:innen- und ansprechend

Ansprache? sind lhre Online-
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und wie verhalten Sie
sich im personlichen
Bewerber:innen-
Kontakt?

+ Bewerbungs-
resonanz bei fiinf
Bewerbungen

+ Usability im
Bewerbungsprozess

+ Reaktion bei
Kontaktaufnahme per
E-Mail

« Talent Relationship
Management

BEWERBER:INNEN-
FEEDBACK

04

Welche Eindriicke
hinterlassen Sie im
Bewerbungsverfah-
ren?

« Erfahrungsberichte
lhrer Bewerber:innen

* Feedback zum
Bewerbungsprozess

robinmsod

Ergebnisse haben
keinen Einfluss auf die
Bewertung.
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m Hochschule fur Der Studienbeirat

(, hOChSChU]@ Stetige Optimierung und Entwicklung - diesen Anspruch richtet BEST RECRUITERS
burgenland

University of Applied Sciences

nicht nur an Arbeitgeber, sondern in erster Linie auch an sich selbst. Der Kriterienkatalog
wird demzufolge laufend Uberarbeitet und an aktuelle Trends und Entwicklungen in den
Bereichen Recruiting und Employer Branding angepasst. Gerade bei diesen Prozessen
sind die enge Zusammenarbeit und der stetige Austausch mit dem internationalen wissen-

schaftlichen Beirat besonders wertvoll.

Mag. Agnes Koller Prof.in Dr.in Silvia Ettl- Dr. Frithjof Miiller
Lehrende an der Hoch- Huber Departmentleiter Ma-
schule Burgenland, ehe- Departmentleiterin Wirt- nagement & Leadership
malige Studienleiterin schaft an der Hochschule an der HWZ

BEST RECRUITERS Burgenland

Die Menschen hinter der Studie

Die Studie wird alljhrlich mit hochstem Anspruch an Wissenschaftlichkeit und Genauigkeit
von Christian Pasteka, Alexander Binder und ihrem Team durchgefihrt.

Markus Gruber
Studieninitiator

Geschéftsfihrer
career Institut &
Verlag

Christian Pasteka
Studienleiter
BEST RECRUITERS

Alexander Binder
operativer Studienleiter
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SAULE 1: ONLINE-RECRUITING-PRASENZ

Séaule 1 beschaftigt sich mit dem Webauftritt des Arbeitgebers auf unterschiedlichen
Kanalen. Die Analyse der Karriere-Website in der Desktop-Version reicht dabei
von Hard Facts wie zustéandigen Ansprechpersonen im HR und Details zum Personal-
auswahlprozess Uber die zielgruppenspezifische Informationsaufbereitung bis hin zu
Employer-Branding-Aspekten wie einer facettenreichen Darstellung der Unterneh-
menskultur oder des Corporate Purpose. Zusatzlich wird untersucht, inwiefern die
technischen Komponenten der Karriere-Auftritte umgesetzt sind. Dabei werden
Leistung, Sicherheit und Auffindbarkeit durch klassische Suchmaschinen wie auch Kl
untersucht. Weitere Kriterien beschaftigen sich mit der Aktivitdt der Social-Media-
Auftritte. In dieser Saule kdnnen 35,5 % der Gesamtpunkte erreicht werden.

SAULE 2: ONLINE-STELLENANZEIGEN

In Saule 2 ricken Stellenanzeigen in den Fokus. In der inhaltlichen Untersuchung
werden sowohl Stellenanzeigen mit als auch ohne Flhrungsverantwortung analysiert.
Arbeitgeber punkten hier etwa mit konkreten Bewerbungsanreizen sowie der person-
lichen Note in Form von Kontaktdaten der Ansprechperson, Bild- und Videomaterial.
Betrachtet wird auch die Ausgewogenheit der aufgelisteten Anforderungen und An-
reize. AuBerdem wird die Usability der Anzeigen analysiert, inklusive der zugrunde
liegenden (strukturierten) Daten, die fir Google for Jobs von Relevanz sind. Ins-
gesamt kdnnen in dieser Saule 22 % der Gesamtpunkte erreicht werden.

SAULE 3: BEWERBER:INNEN-UMGANG

BEST RECRUITERS erstellt Avatare - fiktive Charaktere mit unterschiedlichen
Backgrounds - und versendet fiinf Bewerbungsschreiben an jedes Unternehmen und
jede Institution. Nach Moglichkeit beziehen sich diese jeweils auf eine ausgeschrie-
bene Position, alternativ wenden sich die Bewerber:innen initiativ an den Arbeitgeber.
Analysiert werden im Zuge dessen zundchst die Usability der Bewerbungsiiber-
mittlung sowie in Folge die Resonanz, also sowohl die Zeit bis zur Riickmeldung
als auch deren Inhalt, etwa, ob die Kandidat:innen im Antwortschreiben persénlich
und wertschatzend angesprochen werden. Zuséatzlich wird jeder Arbeitgeber der
Stichprobe via E-Mail mit einer Frage rund um den Bewerbungsprozess kontak-
tiert. Initiativen in Verbindung mit Talent Relationship Management komplettieren
die Beleuchtung des Bewerber:innen-Umgangs. Zusammen ergeben die Kategorien
der dritten Saule 42,5 % der méglichen Punkte.

SAULE 4: BEWERBER:INNEN-FEEDBACK

Arbeitgeber kénnen Kandidat:innen - insbesondere jene, die ein Job-Interview ab-
solviert haben - einladen, anonym Fragen zu ihren Erfahrungen und Erlebnissen im
Bewerbungsprozess zu beantworten. Die Befragung wurde in Zusammenarbeit mit
Arbeitspsycholog:innen und Recruiting-Expert:innen erarbeitet und kann individuell
angepasst werden. Aufgrund ihrer Subjektivitat flieRen die Ergebnisse nicht in die
Wertung mit ein, sondern werden Arbeitgebern ausschlieflich vertraulich zur Verfi-
gung gestellt. Sdule 4 ist direkt in robin mood - das wissenschaftlich fundierte
Stimmungsbarometer von career Institut & Verlag - eingebettet. Das Feedback leis-
tet einen wertvollen Beitrag zur qualitativen Weiterentwicklung des Bewerbungspro-
zesses in Unternehmen und Institutionen und signalisiert Bewerber:innen Wertschat-
zung sowie Transparenz.
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Seit 2010 steht unsere Studie fir eine objektive Messung der Recruiting-Qualitat mit
wissenschaftlich fundierten Kriterien und einer standardisierten Methodik. In enger
Abstimmung mit unserem wissenschaftlichen Beirat haben wir diese hohen Stan-
dards, die wir uns selbst gesetzt haben, Jahr fir Jahr erfillt und die Studie weiter-
entwickelt. Als Bestatigung unserer Herangehensweise wurde die Studienmethodik
nun auch durch TUV AUSTRIA zertifiziert.

Somit hebt sich unser BEST-RECRUITERS-Siegel noch starker von anderen Arbeit-
gebersiegeln und Labels ab und steht fir wissenschaftlich entwickelte Bewer-
tungskriterien, eine standardisierte Datenerhebung sowie die unabhingige
Auswertung der Ergebnisse.
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Die Zertifizierungsstelle der
TUV AUSTRIA GMBH
bescheinigt, dass der Prozess

Erstellung der BEST-RECRUITERS-Studie
die Anforderungen fiir einen
TUV AUSTRIA — ZERTIFIZIERTEN Prozess hinsichtlich

V' WISSENSCHAFTLICH ENTWICKELTE BEWERTUNGSKRITERIEN
vV STANDARDISIERTE DATENERHEBUNG
vV  UNABHANGIGE AUSWERTUNG

erfolgreich erfulit.

Die Einhaltung dieser Anforderung wird wéhrend der Laufzeit dieses
Zertifikates durch regelmaRige Folge-Evaluierungen sichergestelit.

Zertifikatsinhaber:

Career Institut & Verlag GmbH
GuBhausstraBBe 14/2
1040 Wien

Zertifi ka&sgg?mmer TA290266607
Dieses Zgf ifikat ist yllig bis zum 24.09.2029
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%g;liﬁ;iéungsstelle ) o
ien, 25.09.2026

nur mit Gi der TUV AUSTRIA GMBH gestattet” www.tuv atoicheck
. The duplication of this document in parts is subject to the approval by TUV AUSTRIA GMBH"

TOV AUSTRIA GMBH Tel.: +43(0) 504 54 - 6346
A-1230 Wien, Deutschstrasse 10 Mail: prodzernt-cent@tuv.at
www tuv.at QFM-TAC-PZ-008, Rev. 00
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lhre Recruiting-Steuerzentrale: Das BEST-RECRUITERS-Portal passt sich indivi-
duell an Ihre Bedlrfnisse an. FUr eine optimale User Experience wurde es in enger
Zusammenarbeit mit Expert:innen aus Theorie und Praxis entwickelt - etwa im Hin-
blick auf Informationsdesign und Usability. Die detaillierte Analyse von Kund:innen-
Feedbacks stellt einen weiteren wichtigen Eckpfeiler fiir das neue Portal dar. Kund:in-
nen erhalten damit eine Ubersichtliche und zugleich tiefgreifende Analyse ihrer Re-
cruiting-Prozesse, kombiniert mit Best Practices, abgestimmten Optimierungs-
strategien sowie individuellen Erweiterungsmaéglichkeiten, die den Blick tber
die Landergrenzen in den gesamten D-A-CH-Raum erlauben.

Das Portal stellt die umfassenden Studienergebnisse kompakt, maRgeschneidert
auf aktuelle Bedarfe dar und setzt diese Ubersichtlich in Relation zum Mitbewerb auf
nationaler und internationaler Ebene. Parallel ermoéglicht es den gezielten Fokus auf
individuell gesetzte Schwerpunkte; personliche Erweiterungsoptionen starken zu-
satzlich die eigene Recruiting-Strategie. Durch regelmaRige Updates mit neuen Fea-
tures wird das Portal laufend erweitert.

Kund:innen kénnen im Portal ihre Detailergebnisse, relevante Best Practices aus
der Praxis sowie samtliche Hintergrundinformationen und weiterfiihrende Studien
zu den untersuchten Kriterien abrufen. Die praktische Bookmark-Funktion erlaubt
den Fokus auf spezifische Kernthemen.

Mithilfe des Arbeitgebervergleichs konnen Kund:innen ihr Ergebnis jenem von drei
Arbeitgebern ihrer Wahl gegeniiberstellen. Optional kann der Vergleich um zwei zu-
sitzliche Arbeitgeber aus dem D-A-CH-Raum erweitert werden. Das Osterreich-
Gesamtranking sowie das Ranking der eigenen Branche stehen ebenfalls fir eine
Standortbestimmung zur Verfiigung.

Verliehene Zertifikate und Siegel kénnen in verschiedenen Formaten im Self-Ser-
vice-Bereich heruntergeladen werden. Dariiber hinaus steht der Studienbericht
wie bisher gewohnt als PDF-Download bereit.

Um die User Experience laufend weiter zu verbessern, besteht die Méglichkeit, jeder-
zeit online Feedback zu Portal und Features zu GUbermitteln.

Nach einer kostenlosen Registrierung kénnen das eigene Ergebnis und einige
ausgewahlte Kriterien eingesehen werden. Alle Kriterien werden mit BEST RECRUI-
TERS Classic freigeschaltet. BEST RECRUITERS Premium bietet den vollen
Funktionsumfang.

Dashboard

Wiskariman, Mas Mattermanel

—_ 20|==. 10 -~ 20




Kategorie

Ergebnisse in den Erhebungskategorien

Das Diagramm zeigt die seitens der Gesamtstichprobe durchschnittlich erreichten
Punkte in den neun Erhebungskategorien, jeweils in Relation zur Maximalpunktzahl.
Insgesamt wurden in Osterreich 2026/27 die Recruiting-MaRnahmen von 573 Un-
ternehmen und Institutionen aus 39 Branchen erhoben. Im Vergleich sind die
Ergebnisse aus dem Vorjahr zu sehen.

Das héchste durchschnittliche Ergebnis wird im Bereich der technischen Kompo-
nenten erzielt: Diese wurden erstmals als eigene Kategorie zusammengefasst. Hau-
fig sind die Websites und Stellenanzeigen suchmaschinenoptimiert, Probleme
bereiten oft die Ladezeiten mobiler Websites.

Hohe Ergebnisse werden auch in den Kategorien Social Media, Bewerbungsresonanz
sowie Usability im Bewerbungsprozess erzielt. Der personlichkeitsorientierte Zu-
gang oOsterreichischer Arbeitgeber bedingt die guten Ergebnisse in der Beantwor-
tung der Bewerbungen; Social-Media-Auftritte unterstltzen bei der Ansprache spe-
zieller Zielgruppen.

Die Kontaktanfrage per E-Mail wurde im Studienjahrgang 2026/27 von einem fiktiven
Bewerber versendet, der sich iber MaBnahmen zur Entgelttransparenz erkun-
digte. Die Anfrage wurde doppelt so oft beantwortet wie eine Anfrage zum Einsatz
von Kiinstlicher Intelligenz im Vorjahr.

] AUT 2026/27 [ AUT 2025/26
o . | 44 %
Karriere-Website 147 %
Technische Komponenten | 71%
Social Media | 6|67i/§ %
- . |56 %
Inhalt der Online-Stellenanzeige 46 %
Usability der Online-Stellenanzeige 32%
y 9 159%
Bewerbungsresonanz “556[;?
Usability im Bewerbungsprozess | ﬁ’é;’%
Kontaktanfrage per E-Mail 1 21% | 41%
Talent Relationship Management |‘4‘7‘9A>%
0% 25% 50 % 75 % 100 %

Prozentualer Erfillungsgrad

Quelle: BEST RECRUITERS 2026/27 AUT (n = 573 Arbeitgeber), 2025/26 AUT (n = 556 Arbeitgeber)
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Unterschiedliche Bewerber:innen haben unterschiedliche Bedirfnisse und Fragen:
Wer sich auf eine Lehrstelle bewirbt, braucht andere Infos als jemand, der sich be-
ruflich neu orientieren méchte. Viele Karriere-Websites haben daher eigene Berei-
che eingerichtet, in denen zielgerichtete Informationen zu finden sind.

In der detaillierten Analyse wird sichtbar, dass es sich bei allen Zielgruppen Uberwie-
gend um eigene Landing Pages handelt; wird eine Zielgruppe also angesprochen, ist
diese Ansprache auch dementsprechend detailliert ausgebaut.

Die Verteilung zwischen den Adressatiinnen zeigt allerdings grof3e Unterschiede:
Wahrend Lehrlinge auf mehr als der Hilfte der Karriere-Websites detaillierte
und mafRgeschneiderte Informationen finden, werden Studierende, Berufserfahrene
und Quereinsteiger:innen deutlich seltener angesprochen. Das spricht fir einen
starken Fokus auf die Lehre bei Osterreichs groRten Arbeitgebern.

Berufserfahrene greifen haufiger auf allgemeine Bereiche der Karriere-Websites
zurlck; zielgerichtete Informationen auf einer eigenen Landing Page sind hier nur bei
13 % zu finden. Wer einen Quereinstieg in Erwagung zieht, hat mehr Bedarf an zuge-
schnittenen Infos, findet diese aber noch seltener.

|| Landing Page | | Absatz
58 %
Lehrlinge
8%
21%
Studierende
= 8%
=
o
fyd
—
A4 13%
Berufserfahrene
T 5%
N %
Quereinsteiger:innen
-
0% 25% 50 % 75%

Prozentualer Erflllungsgrad

Quelle: BEST RECRUITERS 2026/27 (n = 573 Arbeitgeber)
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Kriterium

Karriere-Website

Die Karriere-Website bietet Bewerber:innen viele wichtige Informationen zu unter-
schiedlichen Aspekten von Bewerbung, Arbeitsrealitdt und Kultur. In der Untersu-
chung der Karriere-Website werden die Handlungsfelder Ansprechbarkeit / Bezie-
hungsaufbau, Entwicklung / Benefits, Organisationskultur, Recruiting / Arbeitsgestal-
tung und Zielgruppen / Jobvielfalt in die Untersuchung miteinbezogen.

In der Detailauswertung zeigen sich einige interessante Entwicklungen: Wahrend die
Kommunikation rund um Familienfreundlichkeit leicht angestiegen ist, stagniert
der Themenpool Diversity, Equity & Inclusion. Nachhaltigkeit wird unter dem
Schlagwort Green Office deutlich haufiger kommuniziert als im Vorjahr: Beinahe
jeder vierte Arbeitgeber thematisiert beispielsweise papierlose Organisation oder die
Forderung umweltfreundlicher Mobilitdt. Home-Office-Maoglichkeiten werden mit
58 % leicht haufiger kommuniziert als im Vorjahr; die konkrete Ausgestaltung kann

aber variieren.

WEITERBILDUNG STARKER DIGITAL

Im Bereich von Entwicklung, Up- & Reskilling setzen Arbeitgeber starker auf digi-
tale Lernmethoden: E-Learning wird mit 36 % um drei Prozentpunkte haufiger kom-
muniziert als im Vorjahr. Am haufigsten sprechen Arbeitgeber Uber interne Kursan-
gebote oder Seminare, die sie zur Weiterbildung ihrer Mitarbeitenden organisieren;
die Verbreitung stagniert aber im Vorjahresvergleich. 1:1-Formate wie Coaching,
Mentoring oder Buddy-Systeme kommen mit 39 % um funf Prozentpunkte haufiger

zum Einsatz als noch vor einem Jahr.

Zu QualifizierungsmaBnahmen rund um Kiinstliche Intelligenz dufern sich trotz
Al Act der Europaischen Union nach wie vor sehr wenige Arbeitgeber; allerdings ist

der Anteil zumindest von 1% auf 3 % gestiegen.

Akademie, Seminar- und Kursangebote 75 %
Coaching / Mentoring / Buddy-System 39%
E-Learning ‘ 36 %

Traineeprogramm

Duales Studium

KI-Qualifizierungsprogramme

‘25%

8%

PE

0%

Quelle: BEST RECRUITERS 2026/27 (n = 573 Arbeitgeber)
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Kriterium

VIELFALTIGE BENEFITS

Benefits kdnnen eine sinnvolle Ergédnzung zur Verglitung darstellen. In den wenigsten
Fallen werden sie die Grundlage fiir die Jobwahl sein, kénnen aber das Gesamtpaket
sinnvoll erweitern. Wichtig ist, dass diese Zusatzleistungen auf die Lebensrealitat
der Mitarbeitenden abgestimmt sind, um tatsdchlichen Nutzen zu stiften.

Auf 81 % der 6sterreichischen Karriere-Websites sind Benefits zu finden. Im
aktuellen Studienjahrgang 2026/27 wurde erstmals erhoben, welche Arten von Bene-
fits Arbeitgeber bieten und wie haufig diese zu finden sind.

Am héaufigsten werden Gesundheits- und Sportangebote genannt: 6 von 10 Ar-
beitgebern unterstiitzen ihre Mitarbeitenden bei einer gesunden Lebensweise, bei-
spielsweise durch regelmaf3ige Untersuchungen, Initiativen fir genligend Bewegung
oder Verglnstigungen bei Mitgliedschaften in Fitnessstudios oder Sportvereinen.

Knapp die Halfte der Arbeitgeber unterstitzt die Erndhrung ihrer Mitarbeitenden,
beispielsweise durch Essensgutscheine oder eine Betriebskantine. Derartige Vergu-
tungen zahlen derzeit laut Jobselling Report 2026 zu den gefragtesten Benefits.

Mit 43 % etwas seltener werden finanzielle Zuwendungen und Gutscheine ange-
boten. Hierbei kann es sich beispielsweise um Verglinstigungen beim Erwerb von
Produkten aus dem eigenen Hause oder aus einer strategischen Partnerschaft her-
aus handeln, auch Zuwendungen zu besonderen Anlassen wie der Geburt eines Kin-
des fallen in diese Kategorie.

Besonders fir Pendler:innen sind Unterstitzungen im Bereich von Transport und
Mobilitat relevant, da diese die Kosten fiir den Arbeitsweg minimieren kénnen. 36 %
der Arbeitgeber bieten Benefits aus diesem Bereich, beispielsweise Zuschiisse fir
Offi-Tickets oder einen Dienstwagen.

Weitere finanzielle Anreize, etwa in Form vergunstigter zusatzlicher Pensions- oder
Gesundheitsversicherungen, werden von gut einem Viertel der Arbeitgeber ge-
setzt.

Bei gut jedem flinften Arbeitgeber sind Angebote aus dem Freizeit- und Kulturbe-
reich im Vergltungspaket inkludiert.

Gesundheits- und Sportangebote ‘ 61%

Betriebskantine / Essenszuwendungen ‘ 47 %

Gutscheine und finanzielle Zuwendungen ‘ 43 %

Transport und Mobilitat ‘ 36 %

Kredite / Finanzen / Versicherungen ‘ 26%

Freizeit- und Kulturangebote 21%

0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %

Quelle: BEST RECRUITERS 2026/27 (n = 573 Arbeitgeber)
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Prozentualer Erfiillungsgrad
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Social Media

Es wird weniger gepostet: Der Anteil jener Arbeitgeber, die regelmaRig Social-
Media-Plattformen bespielen, ist auf allen Plattformen zurlickgegangen.

Nach wie vor wird LinkedIn am haufigsten bespielt, auf Instagram ist der Anteil re-
gelmaRig bespielter Prasenzen unter die 50-Prozent-Marke gefallen. Der allgemeine
Rickgang kénnte auf Ressourcenverschiebungen in den Recruiting-Abteilungen
zurlickzufihren sein: Wenn mehr Bewerbungen bearbeitet werden missen, fehlt die
Zeit, den richtigen Content firr Social-Media-Auftritte zu konzipieren und zu produ-
zieren. Gleichzeitig kann aus einem hoheren Volumen an Bewerbungen womaglich
auch ein geringerer Bedarf an Employer Branding via Social Media abgeleitet wer-
den.

Um in einem wachsenden Kandidat:innenpool die passenden Menschen zu Bewer-
bungen zu motivieren, kann sich Social Media jedoch als das richtige Tool erweisen -
namlich dann, wenn Inhalte genau jene Personen ansprechen, die zum Arbeitge-
ber und den offenen Stellen passen.

So kann beispielsweise die Arbeitgeberkultur auf Social Media mit passenden
Formaten sehr authentisch dargestellt werden; besonders Video-Content ist dafir
geeignet. Gleichzeitig kann durch den Einsatz von firmeninternen Personen als Cor-
porate Influencer:innen die Perspektive der Menschen noch deutlicher transpor-
tiert werden als durch ein Unternehmenskonto. Derzeit setzen 8 % der Arbeitgeber
auf ihre Mitarbeitenden als Absender:innen fiir Employer-Branding-Messages auf
Social Media.

Social Media - Regelmalige Postings

[ 2026/27 "] 2025/26
57 %
51% 51% 499%
46 %
42 %
LinkedIn Instagram Facebook

Soziales Netzwerk

Quelle: BEST RECRUITERS 2026/27 (n = 573 Arbeitgeber)
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Online-Stellenanzeige

In der Kategorie Inhalt der Online-Stellenanzeige wurden im aktuellen Studienjahr-
gang 2026/27 erstmals zwei Stellenanzeigen gegeniibergestellt. Dabei wurde
eine Stellenanzeige fir eine Fiihrungsposition jeweils mit einer Position ohne Fiih-
rungsverantwortung verglichen.

In der Detailanalyse zeichnen sich einige Unterschiede ab: Generell gehen Stellenan-
zeigen fiir Fiihrungskrafte starker ins Detail. Das spiegelt sich in den Informatio-
nen zur jeweiligen Abteilung wider, welche um sechs Prozentpunkte haufiger zu fin-
den sind als in jenen Stellenanzeigen, die keine Flhrungsverantwortung beinhalten.
Auf der anderen Seite sind aber auch die Anforderungen deutlich héher: Wahrend
jede zweite Stelle ohne Flhrungsverantwortung mit einem schlanken Anforde-
rungsprofil beschrieben wird, ist dies nur bei etwas mehr als jeder dritten Fihrungs-
position der Fall.

Ein Ausgleich kénnte durch Anreize geschaffen werden; in der Praxis werden Bene-
fits fUr FUhrungspositionen aber etwas seltener kommuniziert als bei Stellen ohne
Fuhrungsverantwortung. Ebenso wird Entwicklung und Weiterbildung bei Stellen,
die keine Flhrungsverantwortung beinhalten, etwas haufiger thematisiert. Hier gibt
es zwar womoglich noch mehr Potenzial, die Karriereleiter nach oben zu klettern, aber
auch bei Fihrungspositionen sollte kontinuierliche Fortbildung nicht vergessen wer-
den.

Auch Feedback kann ein wichtiger Anreiz fiir Fihrungskréafte sein: Speziell zuge-
schnittenes 360°-Feedback wird aber derzeit nur auf 3 % der Karriere-Websites
kommuniziert.

LAuch Fihrungskrafte miissen motiviert bleiben: Verantwortung kann

ein Anreiz, aber auch eine Belastung sein. Neben der héheren Vergu-
tung kénnen auch weichere Faktoren wie abgestimmte Benefits Motiva-
toren fiir eine Leadership-Position sein.”

Christian Pasteka, Studienleiter BEST RECRUITERS

Fiihrungskraft [l keine Fiihrungskraft

]OO% o 9000
. 86 %
- 77% 8%
o © 75%
R
S
(@)]
T & 50%
[0
N —
S 3
o5 25%
0%
Maximal 10 Entwicklung und Informationen Benefits
Anforderungen Weiterbildung zur Abteilung
Kriterium

Quelle: BEST RECRUITERS 2026/27 (n = 573 Arbeitgeber)



Kriterium

Bewerbungsresonanz

Im Rahmen der Studie werden jahrlich Bewerbungen von Avataren versendet und
deren Rickmeldungen analysiert. Jeder Arbeitgeber erhielt finf Bewerbungen. 93 %
der Bewerbungen konnten via Online-Bewerbungsformular eingereicht werden,
bei 7 % stand nur die Bewerbungsmaoglichkeit per E-Mail zur Verfligung. Damit ist der
Anteil der Bewerbungsformulare um drei Prozentpunkte angestiegen. Aus den Riick-
meldungen werden die Reaktionszeiten gemessen, ebenso werden die Antwort-
schreiben inhaltlich analysiert.

Unter den Bewerber:innenprofilen befanden sich zwei Profile mit gleichem Wer-
degang. Der Unterschied: Sara Al-Hassan tragt ein Kopftuch, Marissa Grander
nicht. Der Vergleich zwischen der Resonanz auf die beiden Profile zeigt, dass Recruit-
ing-Abteilungen den unconscious bias nicht vernachlassigen sollten: Wahrend Ma-
rissa Grander neun Einladungen zu einem Bewerbungsgesprach erhielt, wurde Sara
Al-Hassan trotz identischem Lebenslauf nur zu einem Gesprach eingeladen.

Aus der Analyse der Absageschreiben geht hervor, dass seltener eine Kontakt-
person angegeben wurde als im Vorjahr: Vergangenes Jahr enthielten 65 % der Ab-
sageschreiben eine Kontaktperson, im aktuellen Studienjahrgang sind es 63 %. Die
Tendenz ist langfristig sinkend: Im Studienjahrgang 2019/20 enthielten noch 75 % der
Absageschreiben eine Kontaktperson. Der aktuelle Riickgang kann durch erhohte
Bewerber:innenanzahlen erklart werden, wodurch Recruiting-Abteilungen weniger
Ressourcen zur Beantwortung individueller Anfragen haben.

In der Geschwindigkeit der Beantwortung konnten keine groRen Unterschiede zum
Vorjahr festgestellt werden, wie im Vorjahr wurden 40 % der Bewerbungen binnen
drei Werktagen beantwortet. Der Anteil unbeantworteter Bewerbungen liegt
ebenso wie im Vorjahr bei 9 %.

,Mit hoherem Bewerbungsvolumen steigt der Aufwand
fir die Recruiting-Abteilungen. Das macht die individuelle Be-

antwortung einzelner Anfragen schwieriger. Dennoch sollte ein

Bewerbungsprozess fir Bewerbende keine Blackbox werden.”

Christian Pasteka, Studienleiter BEST RECRUITERS

Abschluss binnen 3 Werktagen 40 %
Abschluss binnen 4 bis 10 Werktagen 7 %
Abschluss binnen 11 bis 20 Werktagen
Abschluss auf3erhalb der Frist
Erstmeldung, aber kein Abschluss
keine Riickmeldung
0% 20% 40 % 60 % 80 % 100 %

Prozentualer Erfullungsgrad

Quelle: BEST RECRUITERS 2026/27 (n = 2.865 Bewerbungen)
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Kriterium

Kontaktanfrage: Gehaltstransparenz

Im Rahmen der BEST-RECRUITERS-Studie wird neben Bewerbungen auch eine jahr-
lich wechselnde Interessenanfrage aus der Sicht von Kandidat:innen Ubermittelt.
Ziel dieser Anfrage ist die ergdnzende Beleuchtung relevanter Themen fir
Bewerber:innen sowie eine Analyse der Ansprechbarkeit von HR-Abteilungen,
abseits klassischer Bewerbungsprozesse.

Im Studienjahrgang 2026/27 steht hierbei die Entgelttransparenzrichtlinie der
Européischen Union im Fokus. Ein Interessent erkundigte sich dariiber, ob der je-
weilige Arbeitgeber bereits MaRBnahmen zur Sicherung der Entgelttransparenz ge-
troffen hat. Er begriindet die Frage damit, dass er in der Vergangenheit bereits
schlechte Erfahrungen zu diesem Thema gemacht hat.

Die Anfrage wurde von fast der Halfte der Arbeitgeber beantwortet, wobei ein
GroRteil der Antworten innerhalb von drei Werktagen zugesandt wurde. Zu diesem
Thema wurde also doppelt so hdufig Auskunft gegeben wie zum Einsatz von Kinstli-
cher Intelligenz, welcher bei der Anfrage im Vorjahr thematisiert wurde.

In Stellenanzeigen zeigen sich &sterreichische Arbeitgeber zum Gehalt meist sehr
transparent: Bei 68 % geht die Angabe Uber die gesetzlichen Anforderungen hin-
aus. Equal Pay findet auf 7 % der Karriere-Websites Erwahnung, eine Steigerung um
zwei Prozentpunkte im Vorjahresvergleich.

.Kinstliche Intelligenz ist noch eine grofl3e Blackbox: Be-
werbende werden haufig Uber den Einsatz dieser Zukunfts-

technologie im Dunkeln gelassen.”

Christian Pasteka, Studienleiter BEST RECRUITERS

Antwort innerhalb von 3 Werktagen

Antwort innerhalb von 4 bis 10 Werktagen

Antwort auRerhalb der Frist

Keine Rickmeldung 53 %

0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %

Prozentualer Erfullungsgrad

Quelle: BEST RECRUITERS 2026/27 (n = 573 Anfragen)



,NEU" sind jene Das Ranking zeigt die Top 100 aller 573 untersuchten Arbeitgeber des Studienjahr-

Arbeitgeber, die in der gangs 2026/27. Die Reihung erfolgt gemaR der Gesamtpunktzahl in Prozent. Bei
Erhebung 2025/26 nicht Gleichstand wird das Abschneiden in den drei Saulen herangezogen: Dabei wird S&u-
Teil der Stichprobe waren. le 3 vor Saule 1und diese wiederum vor Saule 2 gewertet.
(1) - im Vorjahr nicht Ranking Ranking Arbeitgeber Platz1-29 Gesamt-
zertifizierungsberechtigt 2026/27  2025/26 punkte

in Prozent

und nun unter den Top 100

1 6 Eurest Restaurationsbetriebs-GmbH 94,5 %
2 1 Bundesrechenzentrum GmbH 93,5%
3 3 BIG Bundesimmobiliengesellschaft m.b.H. 92,5%
4 17 Osterreichische Lotterien GmbH 92 %
5 10 Land Salzburg 92 %
6 8 Vienna Insurance Group AG Wiener Versicherung 9%
Gruppe
7 2 HOFER KG 90,5%
8 16 Saubermacher AG 90 %
9 12 Wiener Wohnen Kundenservice GmbH 89,5 %
10 7 BDO Austria GmbH 89,5%
n 5 VERBUND AG 89 %
12 31 BTV Vier Lander Bank AG 88,5 %
13 23 UNIQA Osterreich Versicherungen AG 88,5%
14 49 Merkur Versicherung AG 87 %
15 19 Wiener Stadtische Versicherung AG 87 %
16 29 voestalpine AG 87 %
17 87 EVN AG 86 %
18 18 Hammerer Aluminium Industries 86 %
19 69 Helvetia Versicherungen AG 85,5 %
20 137 Steiermarkische Krankenanstaltengesellschaft 85 %
m.b.H.

21 74 Casinos Austria AG 85 %
22 45 Kellner & Kunz AG 84,5%
23 77 Land Oberésterreich 84,5 %
24 20 WALTER GROUP 84 %
25 13 HEROLD Business Data GmbH 83,5%
26 94 Robert Bosch AG 835%
27 34 ASFINAG 83,5%
28 ll Wiener Netze GmbH 83,5%
29 25 dm drogerie markt GmbH 83 %
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Ranking
2026/27

30
31
32
33
34
35
36

37

38

39
40
4
42
43
44
45
46
47

48

49

50
51
52
53
54
55
56
57
58
59
60
61
62

63

Ranking
2025/26

101

24

44

53
54

48
37

115
57
12
28
55
66
30
27
50

98
40

38
178
21
51
67
43
125
95
42
59
47

149

36

Arbeitgeber Platz 30 - 63

Wiener Stadtwerke GmbH

Hauser zum Leben

Rhomberg Bau Gruppe

Deloitte Osterreich

Vace Engineering GmbH

Lidl Osterreich

CMS Reich-Rohrwig Hainz Rechtsanwalte GmbH
RAG Austria AG

Allgemeine Sparkasse Oberdsterreich
Bankaktiengesellschaft

J. u. A. Frischeis GmbH

Kepler Universitatsklinikum GmbH

APS Group GmbH & Co KG

GMS GOURMET GmbH

Wien Energie GmbH

Siemens Personaldienstleistungen GmbH

Mavie Med

Erste Bank der oesterreichischen Sparkassen AG
TGW Logistics GmbH

Zirich Versicherungs-Aktiengesellschaft

Vinzenz Gruppe Krankenhausbeteiligungs- und
Management GmbH

Fellner Wratzfeld & Partner Rechtsanwalte GmbH
HABAU Hoch- und Tiefbaugesellschaft m.b.H.
WOLF THEISS Rechtsanwélte GmbH & Co KG
Klinikum Wels-Grieskirchen GmbH

EY Osterreich

EGGER Gruppe

Allianz Elementar Versicherungs-AG

ams Osram

CA Immobilien Anlagen AG

BEKO Solutions GmbH

Caritas der Erzdidézese Wien
Raiffeisenlandesbank Oberosterreich AG

Hays Osterreich GmbH

illwerke vkw AG

Gesamt-
punkte
in Prozent

83 %
83 %
825%
825%
82 %
82%
81,5%

81,5%

81,5%

81%
80,5%
80 %
80 %
79,5 %
79 %
79 %
785 %
78,5 %

78 %

78 %

78 %
78 %
78 %
78 %
78 %
78 %
78 %

775 %
77 %
77 %
77%
77%
77 %

77 %
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Ranking
2026/27

64
65
66
67
68
69
70
71
72
73
74
75
76
77
78

79
80

81
82
83
84
85
86
87
88
89
20
91
92
93
94
95
26
97
98
99

100

Ranking
2025/26

26
154
o1
62
32
52
93
65
142
35
72
56
64
18
136

205

60

75
131
86
195
156
81
104
107
82

133

96
228
151
22
33
121
68
179

4

Arbeitgeber Platz 64 - 100

Donau Chemie AG

MAHLE Thermal and Fluid Systems Austria GmbH
teampool personal service gmbh

CS Caritas Socialis GmbH

OBB Konzern

Wiener Linien GmbH & Co KG

OBl Osterreich

Regionalmedien Austria AG

KABEG - Karntner Landeskliniken
Mayer & Co Beschlage GmbH
mein-personaler Personalservice GmbH
Hilti Austria GmbH

STRABAG AG

Pankl Racing Systems AG

Mobelix GmbH

Osterreichisches Verkehrsbiiro AG

Raiffeisen Landesbank Vorarlberg mit Revisionsver-
band eGen.

Julius Blum GmbH

Wiener Lokalbahnen GmbH

Generali Versicherung AG

ADMIRAL Gruppe

Miba Group

Magenta Telekom

Henkel Central Eastern Europe GmbH
Leyrer + Graf Baugesellschaft m.b.H.
Haberkorn GmbH

Polytec Holding AG

Hydro Extrusion Nenzing GmbH
Fronius International GmbH

KPMG Austria GmbH

A.6. Krankenhaus St. Josef Braunau GmbH
KTM AG

Trenkwalder Personaldienste GmbH
Frequentis AG

Coca-Cola HBC Austria GmbH

Doppelmayr Seilbahnen GmbH

Gesamt-
punkte
in Prozent

77 %
76,5 %
76 %
76 %
76 %
76 %
75,5 %
75 %
75 %
75 %
75%
75%
75%
74,5 %
74,5 %

74,5 %

74,5 %

74,5 %
74,5 %
74,5 %
74 %
74 %
74 %
74 %
74 %
735%
735%
735%
73 %
73 %
72,5%
72,5%
72,5%
72,5%
725%

72%
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Die nachstehenden Rankings bieten einen Uberblick der Top-3-Recruiter:innen jeder

Branche.

Ranking
in der
Branche

Ranking
in der
Branche

Ranking
in der
Branche

Ranking
in der
Branche

Ranking
im Gesamt-
vergleich

31
60

67

Ranking
im Gesamt-
vergleich

99
190

201

Ranking
im Gesamt-
vergleich

41
44

59

Ranking
im Gesamt-
vergleich

26

65

77

Ambulante Pflege/Betreuung
Top 3 der Branche

Hauser zum Leben
Caritas der Erzdiozese Wien

CS Caritas Socialis GmbH

Anlagenbau
Top 3 der Branche

Doppelmayr Seilbahnen GmbH
ELIN GmbH & Co KG

Zauner Anlagentechnik GmbH

Arbeitskrafteiiberlassung
Top 3 der Branche

APS Group GmbH & Co KG
Siemens Personaldienstleistungen GmbH

BEKO Solutions GmbH

Automotive/KFZ
Top 3 der Branche

Robert Bosch AG

MAHLE Thermal and Fluid Systems Austria
GmbH

Pankl Racing Systems AG

Gesamt-
punkte
in Prozent

83,0%
770 %

76,0 %

Gesamt-
punkte
in Prozent

72,0 %
635 %

62,5%

Gesamt-
punkte
in Prozent

80,0 %
79,0 %

770 %

Gesamt-
punkte
in Prozent

835%

76,5 %

74,5 %

Siegel

gold
silber

silber

Siegel

gold
bronze

bronze

Siegel

gold
silber

silber

Siegel

gold

silber

silber
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Ranking
in der
Branche

Ranking
in der
Branche

Ranking
in der
Branche

1

2

Ranking
in der
Branche

1

2

Ranking
in der
Branche

Ranking
im Gesamt-
vergleich

12

38

46

Ranking
im Gesamt-
vergleich

32

51

55)

Ranking
im Gesamt-
vergleich

108
123

236

Ranking
im Gesamt-
vergleich

64

284

Ranking
im Gesamt-
vergleich

21

30

Banken/Finanzdienstleistung
Top 3 der Branche

BTV Vier Lander Bank AG

Allgemeine Sparkasse Oberosterreich
Bankaktiengesellschaft

Erste Bank der oesterreichischen Sparkassen
AG

Bau/Holz
Top 3 der Branche

Rhomberg Bau Gruppe

HABAU Hoch- und Tiefbaugesellschaft
m.b.H.

EGGER Gruppe

Bekleidungseinzelhandel
Top 3 der Branche

Peek & Cloppenburg Holding BV.
Otto Austria Group

INTERSPORT Austria GmbH

Chemie
Top 3 der Branche

Donau Chemie AG

TIGER Coatings GmbH & Co. KG

Dienstleistung
Top 3 der Branche

Osterreichische Lotterien GmbH
Casinos Austria AG

Wiener Stadtwerke GmbH

Gesamt-
punkte
in Prozent

88,5%

81,5 %

785%

Gesamt-
punkte
in Prozent

825%

78,0 %

78,0 %

Gesamt-
punkte
in Prozent

71,0 %
69,5 %

59,5 %

Gesamt-
punkte
in Prozent

770 %

570 %

Gesamt-
punkte
in Prozent

92,0 %
85,0 %

83,0%

Siegel

gold

silber

silber

Siegel

gold

silber

silber

Siegel

gold
silber
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Siegel

gold

bronze

Siegel

gold
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Ranking
in der
Branche

Ranking
in der
Branche

1

2

Ranking
in der
Branche

Ranking
in der
Branche

Ranking
in der
Branche

Ranking
im Gesamt-
vergleich

70

137

172

Ranking
im Gesamt-
vergleich

29

197

Ranking
im Gesamt-
vergleich

16
73

81

Ranking
im Gesamt-
vergleich

57
92

138

Ranking
im Gesamt-
vergleich

DIY-/Zoofachhandel
Top 3 der Branche

OBI Osterreich
Wirth Hochenburger GmbH

Dehner Gartencenter Osterreich GmbH &
Co. KG

Drogerie/Accessoires
Top 3 der Branche
dm drogerie markt GmbH

BIPA Parfumerien Gesellschaft m.b.H.

Eisen/Metall
Top 3 der Branche

voestalpine AG
Mayer & Co Beschlage GmbH

Julius Blum GmbH

Elektro-/Elektronikherstellung
Top 3 der Branche

ams Osram
Fronius International GmbH

MED-EL Elektromedizinische Gerdte GmbH

Energie
Top 3 der Branche

VERBUND AG
EVN AG

Wiener Netze GmbH

Gesamt-
punkte
in Prozent

75,5 %

68,0 %

65,0 %

Gesamt-
punkte
in Prozent

83,0 %

63,0 %

Gesamt-

punkte

in Prozent
870 %

75,0 %

74,5 %

Gesamt-
punkte
in Prozent

775 %
73,0 %

68,0 %

Gesamt-

punkte

in Prozent
89,0 %
86,0 %

835%

Siegel

gold

bronze

bronze

Siegel

gold

bronze
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gold
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silber

Siegel

gold
silber
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Siegel

gold
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Ranking
in der
Branche

1

2

Ranking
in der
Branche

Ranking
in der
Branche

Ranking
in der
Branche

Ranking
in der
Branche

Ranking
im Gesamt-
vergleich

8
10

281

Ranking
im Gesamt-
vergleich

42

79

Ranking
im Gesamt-
vergleich

98
127

227

Ranking
im Gesamt-
vergleich

22
39

75

Ranking
im Gesamt-
vergleich

58

Facility-/Security-Services
Top 3 der Branche

Saubermacher AG
ISS Facility Services GmbH

Bilfinger Industrial Services GmbH

Gastronomie/Tourismus
Top 3 der Branche

Eurest Restaurationsbetriebs-GmbH
GMS GOURMET GmbH

Osterreichisches Verkehrsbiiro AG

Getranke
Top 3 der Branche

Coca-Cola HBC Austria GmbH
RAUCH Fruchtsafte GmbH & Co OG

Ottakringer Getranke AG

GroRRhandel/Vertrieb
Top 3 der Branche

Kellner & Kunz AG
J. u. A. Frischeis GmbH

Hilti Austria GmbH

Immobilienwirtschaft
Top 3 der Branche

BIG Bundesimmobiliengesellschaft m.b.H.

Wiener Wohnen Kundenservice GmbH

CA Immobilien Anlagen AG

Gesamt-
punkte
in Prozent

90,0 %
70,5 %

57,0 %

Gesamt-
punkte
in Prozent

94,5 %
80,0 %

74,5 %

Gesamt-
punkte
in Prozent

725 %
69,5 %

60,5 %

Gesamt-
punkte
in Prozent

84,5%
81,0 %

75,0 %

Gesamt-
punkte
in Prozent

92,5%
89,5 %

770 %
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Ranking
in der
Branche

Ranking
in der
Branche

Ranking
in der
Branche

Ranking
in der
Branche

Ranking
in der
Branche

Ranking
im Gesamt-
vergleich

18
85

o1

Ranking
im Gesamt-
vergleich

47
104

129

Ranking
im Gesamt-
vergleich

86

97

Ranking
im Gesamt-
vergleich

20

40

45

Ranking
im Gesamt-
vergleich

23

146

Industrie
Top 3 der Branche

Hammerer Aluminium Industries
Miba Group

Hydro Extrusion Nenzing GmbH

Intralogistik/Automatisierung
Top 3 der Branche

TGW Logistics GmbH
SS| Schafer Osterreich

KEBA Group AG

IT/Software/Telekommunikation
Top 3 der Branche

Bundesrechenzentrum GmbH
Magenta Telekom

Frequentis AG

Krankenhauser/
(Teil-)Stationare Einrichtungen
Top 3 der Branche

Steiermarkische
Krankenanstaltengesellschaft m.b.H.

Kepler Universitatsklinikum GmbH

Mavie Med

Landes-/Kommunalverwaltung
Top 3 der Branche

Land Salzburg
Land Oberdsterreich

Magistrat Villach

Gesamt-
punkte
in Prozent

86,0 %
74,0 %

735 %

Gesamt-
punkte
in Prozent

78,5 %
71,0 %

69,5 %

Gesamt-
punkte
in Prozent

93,5%
74,0 %

725%

Gesamt-
punkte
in Prozent

85,0 %

80,5 %

79,0 %

Gesamt-
punkte
in Prozent

92,0 %
84,5%

675 %
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gold
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gold
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gold
silber

silber

Siegel

gold

silber

silber

Siegel

gold
silber

bronze

25



26

Ranking
in der
Branche

Ranking
in der
Branche

Ranking
in der
Branche

Ranking
in der
Branche

Ranking
in der
Branche

Ranking
im Gesamt-
vergleich

85

121

Ranking
im Gesamt-
vergleich

130
143

164

Ranking
im Gesamt-
vergleich

25
71

276

Ranking

im Gesamt-

vergleich
78

149

186

Ranking

im Gesamt-

vergleich
87
109

n7

Lebensmitteleinzelhandel
Top 3 der Branche

HOFER KG
Lidl Osterreich

BILLA AG

Maschinenbau
Top 3 der Branche

POTTINGER Landtechnik GmbH
LISEC Austria GmbH

Liebherr-Werke in Osterreich

Medien/Werbung
Top 3 der Branche

HEROLD Business Data GmbH
Regionalmedien Austria AG

Russmedia Verlag GmbH

Mébeleinzelhandel
Top 3 der Branche

Mébelix GmbH
mémax Osterreich GmbH

XXXLutz KG

Nahrungsmittel-/
Konsumgiiterherstellung
Branchensieger

Henkel Central Eastern Europe GmbH

KTM Fahrrad GmbH

S. Spitz GmbH

Gesamt- Siegel
punkte
in Prozent

90,5 % gold

820% silber

700%  silber

Gesamt- Siegel
punkte
in Prozent

69,5 % gold

675% bronze

66,0% bronze

Gesamt- Siegel
punkte
in Prozent

835%  gold

75,0 % silber

575%  bronze

Gesamt- Siegel
punkte
in Prozent

74,5 % gold

675%  bronze

635% bronze

Gesamt- Siegel
punkte
in Prozent

74,0 % gold

70,5% silber

70,0 % silber
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Ranking
in der
Branche

Ranking
in der
Branche

Ranking
in der
Branche

Ranking
in der
Branche

Ranking
in der
Branche

Ranking
im Gesamt-
vergleich

34
62

181

Ranking
im Gesamt-
vergleich

12

162

206

Ranking
im Gesamt-
vergleich

36

50

52

Ranking
im Gesamt-
vergleich

27
116

131

Ranking
im Gesamt-
vergleich

24
68

69

Personalberatung
Top 3 der Branche

Vace Engineering GmbH
Hays Osterreich GmbH

HR Consulting Alexander Wozak GmbH

Pharma/Biotechnologie
Top 3 der Branche

Herba Chemosan Apotheker-AG

Octapharma Pharmazeutika
Produktionsgesellschaft m.b.H.

Boehringer Ingelheim RCV GmbH & Co KG

Rechtsberatung
Top 3 der Branche

CMS Reich-Rohrwig Hainz Rechtsanwalte
GmbH

Fellner Wratzfeld & Partner Rechtsanwalte
GmbH

WOLF THEISS Rechtsanwélte GmbH & Co
KG

Staatsnahe Betriebe/Kammern
Top 3 der Branche

ASFINAG
Finanzmarktaufsicht

Wirtschaftskammer Osterreich

Transport/Verkehr/Logistik
Top 3 der Branche

WALTER GROUP
OBB Konzern

Wiener Linien GmbH & Co KG

Gesamt-
punkte
in Prozent

82,0 %
770 %

64,0 %

Gesamt-
punkte
in Prozent

70,5%

66,0 %

62,5 %

Gesamt-

punkte
in Prozent

81,5%

78,0 %

78,0 %

Gesamt-
punkte
in Prozent

835%
70,0 %

69,5 %

Gesamt-
punkte
in Prozent

84,0 %
76,0 %

76,0 %

Siegel

gold
silber

bronze

Siegel

gold

bronze

bronze

Siegel

gold

silber

silber

Siegel

gold
silber

silber

Siegel

gold
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silber
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Ranking Ranking Unterhaltungsmedien-/ Gesamt- Siegel

in der im Gesamt-  -elektronikeinzelhandel punkte
Branche vergleich Top 3 der Branche in Prozent
1 19 Thalia Buch & Medien GmbH 70,0 % gold
2 Al Hartlauer Handelsges.m.b.H. 62,0%  bronze
Ranking Ranking Unternehmensberatung/ Gesamt- Siegel
in der im Gesamt-  Wirtschaftspriifung punkte
Branche vergleich Top 3 der Branche in Prozent
1 10 BDO Austria GmbH 89,5 % gold
2 33 Deloitte Osterreich 825% silber
3 54 EY Osterreich 780%  silber
Ranking Ranking Verpackungs-/Papierindustrie Gesamt- Siegel
in der im Gesamt-  Top 3 der Branche punkte
Branche vergleich in Prozent
1 136 Mondi AG 69,0 % gold
2 175 Essity Austria GmbH 645% bronze
3 254 Zellstoff Pols AG 580% bronze
Ranking Ranking Versicherung Gesamt- Siegel
in der im Gesamt-  Branchensieger punkte
Branche vergleich in Prozent

Vienna Insurance Group AG Wiener

1 6 . 91,0 % gold
Versicherung Gruppe

2 13 UNIQA Osterreich Versicherungen AG 885% silber

3 14 Merkur Versicherung AG 87,0 % silber
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Den ersten Platz im Ranking der besten Branchen belegt im Studienjahrgang
2026/27 die Branche Versicherung - vor Unternehmensberatung/Wirtschaftspri-
fung und Banken/Finanzdienstleistung. Den letzten Platz belegt die Branche Minis-

terien.
Ranking Ranking Branche Durchschnittliche
2026/27 2025/26 Gesamtpunkte 2026/27
(gerundet)
1 5 Versicherung 69 %

Unternehmensberatung/
2 10 . . 66 %
Wirtschaftspriifung

3 7 Banken/Finanzdienstleistung 66 %
4 3 Personalberatung 64 %
5 1 Energie 64 %
6 8 Immobilienwirtschaft 63 %

Krankenhauser/(Teil-)Stationare
7 2 . 63 %
Einrichtungen

8 9 Intralogistik/Automatisierung 62%
9 6 IT/Software/Telekommunikation 61%
10 12 Ambulante Pflege/Betreuung 61%
n 16 Transport/Verkehr/Logistik 60 %
12 n GroBhandel/Vertrieb 60 %
13 4 Lebensmitteleinzelhandel 59 %
14 15 Bau/Holz 59 %
15 18 Automotive/KFZ 59 %
16 19 Elektro-/Elektronikherstellung 59 %
17 14 Eisen/Metall 58 %
18 13 Dienstleistung 58 %
19 21 Rechtsberatung 58 %

20 29 Arbeitskraftelberlassung 57 %



Ranking Ranking Branche Durchschnittliche

2026/27 2025/26 Gesamtpunkte 2026/27
(gerundet)
21 23 Gastronomie/Tourismus 57 %
22 20 Industrie 56 %
23 31 Getranke 56 %
24 24 Medien/Werbung 56 %
25 35 DIY-/Zoofachhandel 56 %
26 26 Anlagenbau 55 %
27 17 Maschinenbau 55 %
28 30 Drogerie/Accessoires 54 %
29 33 Landes-/Kommunalverwaltung 53 %
30 2 Nahrungsmittel-/Konsumgtiterher- 539
stellung
31 28 Staatsnahe Betriebe/Kammern 52 %
32 34 Verpackungs-/Papierindustrie 52%
33 32 Pharma/Biotechnologie 51%
34 27 Méobeleinzelhandel 51%
35 25 Chemie 50 %

Unterhaltungsmedien-/
36 37 o 49 %
-elektronikeinzelhandel

37 39 Facility-/Security-Services 47 %
38 36 Bekleidungseinzelhandel 47 %
39 38 Ministerien 43 %
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BEST-RECRUITERS-VERLEIHUNG

Im Zuge einer feierlichen Ehrung werden Jahr fir Jahr all jenen Arbeitgebern, die
sich durch herausragende Recruiting-Qualitat auszeichnen, BEST-RECRUITERS-
Zertifikate verliehen. Am 12. November 2025 wurden im Wiener Lorely-Saal die BEST
RECRUITERS 2025/26 aus Osterreich verkiindet und die Branchensieger mit dem
goldenen Gutesiegel gekiirt.

Studienleiter Christian Pasteka und Beirdtin Agnes Koller prasentierten gemein-
sam die Studienergebnisse und zeichneten die Branchensieger aus. Unterstitzt wur-
den sie dabei von Bernhard Schwingsandl, welcher auf Entwicklungen und Best
Practices aus dem Social-Media-Bereich einging.

Fachliche Beitrage aus Wirtschaft, Politik und Wissenschaft ergdnzten die Studienda-
ten: BMWET-Generalsekretar Dr. Severin Gruber schilderte die Entwicklungen und
Stellschrauben am &sterreichischen Arbeitsmarkt mit Fokus auf die Mobilitdt nationa-
ler und internationaler Fachkrafte. Ebenfalls zum Arbeitsmarkt, insbesondere in Be-
zug auf Entwicklung und Rolle von Kl, nahm AMS-Vorstand Dr. Johannes Kopf Stel-
lung. Die Departmentleiterin Wirtschaft der Hochschule Burgenland, Prof. Dr. Silvia
Ettl-Huber, nahm in ihrer Rolle als wissenschaftliche Beirdtin Bezug auf die authen-
tische Prasentation der Arbeitgebersysteme nach aulRen.

Auf der BEST-RECRUITERS-Website sind zahlreiche Fotos von der Veranstaltung
abrufbar. Ein Video zum Event wurde auf der LinkedIn-Seite und dem Instagram-Ka-
nal von BEST RECRUITERS veroffentlicht.

Agnes Koller und Christian Pasteka prasentieren
die Studienergebnisse im Wiener Lorely-Saal.
Rund 200 Gaste aus dem Personalwesen und
Flhrungspositionen sind im Publikum anwesend
und verfolgen die Ergebnisse mit groRem Inter-
esse. Mit Spannung wird die Bekanntgabe des

Gesamtsiegers erwartet.

Eine willkommene Uberraschung fir die Bundesre-
chenzentrum GmbH: Der Gesamtsieg! Auf der Bliihne
bekommen die Vertreter:innen des Gesamtsiegers
das Zertifikat sowie das goldene BEST-RECRUI-
TERS-Siegel Uiberreicht. Ein Blumenstrauf? darf

ebenfalls nicht fehlen.




Das begehrte goldene Siegel wird 38 Bran-
chensiegern verliehen. Auch zahlreiche Zertifi-

kate in Silber und Bronze werden vergeben.

Q.. @ O

ST TERS

S | - L .u. auscuunms .

Eine differenzierte Sicht auf den
Arbeitsmarkt und die derzeitigen
Herausforderungen bringen BM-
WET-Generalsekretar Severin
Gruber, AMS-Vorstand Johannes
Kopf und die wissenschaftliche
Beiratin Silvia Ettl-Huber ein.
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Medienberichte

Internationale sowie nationale Medien berichten regelmafig sowohl tber die allge-

meinen Studienergebnisse als auch Uiber individuelle Erfolge der Arbeitgeber. Zudem

werden die Studienverantwortlichen laufend als Gastautor:innen beziehungsweise

Interviewpartner:innen fiir HR-relevante Themen eingeladen.

Die Presse

Wer betreibt das

beste Recruiting

Die aktuelle Best-Recruiters-Studie listet die
Vorzeigeunternehmen und analysiert Starken und
Schwichen der 600 gréten Unternehmen und
Institutionen Osterreichs, wenn es ums Recruiting geht

<& Artikel anhiren Motr dacy & R

Pra ion der Studi gebnisse und i der Branch
der BEST-RECRUITERS-Studie Osterreich 2024/25 im Lorely-Saal in Wien
Katharina Fréschl-Ro8both

WIENER BEZIRKSBLATT

Héauser zum Leben sichern sich erneut
Branchensieg in Pflege & Betreuung

Die Hbuser zum Leben haben es wieder geschatft: Zum zweiten Mal in Folge holte sich
der grofite Anbieter von Senior*innenbetreuung in Osterreich den Titel als
Branchensiegor im Bereich Pfiego und Befreuung bei BEST RECRUITERS 2026/26.

Recruiting: Was liuft
gut, wo hakt es?

Best Recruiters hat erhoben, wie
es um das Recruiting in Oster-
reichs Unternehmen steht. We-
niger gut etwa ist, dass Jugend-
liche oft vergeblich auf eine Ant-
wort warten. Die fingierte Frage
per Mail nach einer Schnupper-
moglichkeit blieb bei 45 Prozent
unbeantwortet. 40 Prozent ant-
worteten innerhalb von drei
Werktagen. Nur zwei Prozent der
oOsterreichischen Stellenanzeigen
erwihnen den Fiihrungsstil. Auf
Karriere-Websites findet sich das
Thema bei 40 Prozent der Unter-
nehmen. Nur drei Prozent der 6s-
terreichischen Karriere-Websites
sind technisch gegen Datenabgriff
abgesichert.

Erfahrung oo

in ihren Stellenausschreibungen gezielt

entscheidet e T
nicht

DER STANDARD

RECRUITING

Berufserfahrung spielt fiir
Fiihrungspositionen kaum noch eine
Rolle

Die wenigsten Unternehmen sprechen in ihren Stellenausschreibungen
gezielt auch Personen {iber 50 Jahren an, zeigt eine neue Studie

Melanie Raidi

12 Nowember 2025, 17:00

[I2630stings [ Spiter lesen

Hautig wird auch schon Persanen ohne viel Barufserfahrung eine Filhrungsolle 2ugetrat.

DGS1OchT2 - stoch. adobe.com

Fachkriftemangel, demografischer Wandel und die Frage, wie viel

i i ein vertragt: iteri und
Recruiter haben heute besonders hohen Druck. Denn viele Unternehmen
kampfen damit, Stellen Giberhaupt zu besetzen, wihrend sich auch die

gen der rasant Sie wollen so flexibel wie
mbglich arbeiten, haben hobe Anspriiche an die Unternehmenskultur und
dauert der Bewerbungsprozess zu lange, sind sie schnell wieder weg.
Firmen, die Menschen heute langfristig binden wollen, miissen sich
iirdig und verlasslich zeigen.
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Best-Recruiters-Studie 2025/26

Mehr Testimonials, mehr
Benefits, mehr Social Media

Best Recruiters untersucht seit 2010 die Recruiting-
Qualitat im DACH-Raum. Die Bewertung basiert auf rund
330 Kriterien. Bei der jiingsten Ausgabe der Studie in den
drei Lindern (1.500 Arbeitget ht) zeigte
sich, dass die Arbeitgeber sich immer umfassender digital
prisentieren. Sie sctzcn dabei stirker als zuletzt auf Mitzr-
beiter als T ials, fokussieren auf Benefits und Weiter-
bild , bauen ge 1l die Social Media-Prisenz
aus. Auch bei Klassischen Stellenanzeigen wiirden mehr
Anreize als Anforderungen an die Bewerber kommuniziert.

TREND PREMIUM

personal manageq

Gehaltstransparenz und Equal Pay: Unternehmen haben
Nachholbedart

Die EU-Entgelttransparenzrichtlinie ist am 7. Juni in Kraft getre-
ten. Fiir die Umsetzung der Richtlinie gibt es in Osterrelch -

In Deutschland zeigt sich ein ganz anderes Bild: 95 Prozent der

wie in Deutschland — noch keinen Geset rf.

zum aktuellen Status quo geben Daten aus der BEST-Recrui-
ters-Studie der career Institut & Verlag GmbH. Untersucht wur-
den rund 1.500 Arbeitgeber:innen im DACH-Raum — konkret
556 in Osterreich, 517 in Deutschland und 423 in der Schweiz,
die von der EU-Richtlinie nicht betroffen ist.

Schon heute ist in Osterreich die Angabe des kollektivvertrag-
lichen Mind halts in Stell igen Pflicht. Daran halt
sich auch die Mehrzahl der Unternehmen. 65 Prozent gehen
in Stellenanzeigen sogar iiber die Vorgabe hinaus und geben
das konkrete Gehalt an, 9 Prozent nennen einen Gehaltsrah-

men und 13 Prozent k iz das kollekti: lich
Mindestgehalt. Lediglich 13 Prozent erfiillen die gesetzlichen
Vorgaben laut nicht und er zum Beispiel nur

den Kollektivvertrag, ohne ein Gehalt zu nennen, oder gehen
gar nicht auf die Entlohnung ein.

Gehalt in Stellenanzeigen

. T

Deutschland 4% l

Osterreich

erwdhnen das Gehalt in Stelleninseraten nicht.
Nur 3 Prozent machen konkrete Gehaltsangaben, 2 Prozent
nennen den Gehaltsrahmen.

Unter

Ahnlich ist das Bild in der Schweiz, die von der Richtlinie nicht
betroffen ist: 96 Prozent kommunizieren kein Gehalt, drei Pro-
zent geben einen Gehaltsrahmen an und ein Prozent machen
konkrete Gehaltsangaben.

Die EU-Richtlinie sieht zudem Berichtspflichten fiir Betriebe
ab 100 Mitarbeitenden vor. Dadurch sollen bestehende
geschlechtsspezifische Entgeltunterschiede transparenter
gemacht und der Gender-Pay-Gap reduziert werden. Eine
aktive Kommunikation zum Thema Equal Pay gegeniber po-
tenziellen Bewerber:innen findet derzeit nur sehr selten statt.
Auf den Karriere-Websites wird das Thema am haufigsten in
der Schweiz thematisiert. Konkret kommunizieren das Thema
Equal Pay:

> 5 Prozent in Osterreich
> 4 Prozent in Deutschland
> 20 Prozent in der Schweiz

PERSONALMANAGER

Siegelnutzung

Die durch Uberdurchschnittliche, hochwertige oder herausragende Recruiting-Quali-

tat verdienten Siegel kdnnen wirksam in der Innen- sowie der AufRenkommunikation

eingesetzt werden - etwa auf der Karriere-Website, in Stellenanzeigen, Blogs, sozia-

len Netzwerken, Medienarbeit, Intranet, Mitarbeiter:innen-Zeitung etc.

KARRIERE-WEBSITE

H
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WAS BEDEUTET IHNEN DIE AUSZEICHNUNG ALS BEST RECRUITER?

IN WELCHEM BEREICH DER CANDIDATE JOURNEY MESSEN SIE DEM EINSATZ
VON KUNSTLICHER INTELLIGENZ IN ZUKUNFT DAS GRORTE POTENZIAL ZU?

Florian Kargl, BA
Head of Marketing

APS Group GmbH & Co KG

,Gutes Recruiting zeigt sich fir uns nicht erst bei der erfolgreichen Besetzung einer Stelle, son-
dern in jedem einzelnen Kontakt. Deshalb arbeiten wir seit Jahren daran, unsere Prozesse wei-
terzuentwickeln und gleichzeitig das Personliche zu bewahren. Dass die APS Group im BEST-
RECRUITERS-Jahrgang 2026/27 mit dem goldenen Siegel ausgezeichnet wird und den ersten
Platz in der Arbeitskraftetiberlassung erreicht, ist fir uns eine besondere Bestatigung dieses
Weges. Seit mehr als 35 Jahren bringen wir Menschen und Unternehmen in ganz Osterreich
zusammen. Dabei verbinden wir regionales Know-how und persénliche Ansprechpartner mit
modernen, digital unterstitzten Recruiting-Prozessen. Entscheidend bleibt fir uns aber immer
der Mensch: Bewerberinnen und Bewerber sollen klare Informationen und verlassliche Riickmel-
dungen erhalten, Unternehmen rasch die Unterstiitzung, die sie tatsachlich brauchen. Diese
Auszeichnung ist deshalb vor allem ein Erfolg unserer Recruiterinnen und Recruiter sowie unse-
rer Teams an den Standorten. Und sie ist ein Ansporn, Recruiting weiterhin mit Qualitat, Verlass-
lichkeit und gegenseitigem Respekt zu gestalten.

Das grof3te Potenzial liegt fir mich darin, Jobsuche véllig neu zu denken: Kl findet nicht nur pas-
sende Stellen, sondern versteht die individuelle Situation eines Bewerbers, zeigt neue berufliche
Méglichkeiten auf und macht klassische Jobplattformen und deren Suchlogiken langfristig tiber-
flissig.

Christoph Santin
Teamleiter Recruiting

ASFINAG

Die Auszeichnung freut mich und mein Team besonders, weil sie zeigt, dass unsere tdgliche Ar-
beit im Recruiting auch von aufRen wahrgenommen und geschatzt wird. Die Auszeichnung mit
dem Gold-Siegel bestatigt die hohe Professionalitdt und das Engagement unserer Mitarbeite-
rinnen und Mitarbeiter im Recruiting. Gleichzeitig verstehen wir diese Anerkennung als Ansporn,
unsere Candidate Experience sowie unsere Recruiting-Prozesse kontinuierlich weiterzuentwi-
ckeln.

Das Potenzial von Kl sehe ich darin, Recruiterinnen und Recruiter dabei zu unterstiitzen, schnel-
ler, transparenter und konsistenter zu arbeiten. Besonders wertvoll ist ihr Einsatz bei der Erstel-
lung und Optimierung von Stellenausschreibungen und der Entwicklung stellenbezogener Inter-
viewleitfaden. Zurlickhaltender bin ich bei der Bewertung von Bewerberinnen und Bewerbern.
Personalentscheidungen sollten auch kiinftig auf persénlichem Austausch, fachlicher Einschat-
zung und menschlichem Urteilsvermdgen basieren. Kl sehe ich daher nicht als Instrument zur
automatisierten Auswahl von Menschen, sondern als Unterstltzung fir fundierte und nachvoll-
ziehbare Entscheidungen.
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Mag. Stefan Duder
Manager Human Resources

BDO Austria GmbH

In den letzten Jahren durften wir schon mehrmals die Auszeichnung als BEST RECRUITER in
Empfang nehmen. Immer noch bedeutet sie uns nach wie vor sehr viel, weil sie eine Bestatigung
flr unsere kontinuierliche, qualitativ hochwertige Arbeit im Recruiting und Employer Branding
darstellt. AuRerdem zeigt sie, dass jede:r unserer Kolleg:innen tagtaglich einen hervorragenden
Job macht. Eine unabhangige sowie objektive Betrachtung aus Sicht von Bewerber:innen liefert
uns dariber hinaus einen wertvollen Input dahingehend, unsere HR-Arbeit standig weiterzuent-
wickeln und am Puls der Zeit zu bleiben.

Das grof3te Potenzial fur Kiinstliche Intelligenz in der Candidate Journey sehe ich in der Voraus-
wahl und dem Matching von Bewerber:innen sowie in der Personalisierung der Ansprache. Po-
tenzielle Bewerber:innen erhalten basierend auf ihrem digitalen Suchverhalten maRgeschnei-
derte Stellenempfehlungen und KI-Chatbots beantworten rund um die Uhr gangige Fragen wie
zu flexiblen Arbeitszeiten oder der Unternehmenskultur. Trotz aller Automatisierung mochte ich
betonen, dass der personliche Kontakt im Bewerbungsprozess durch eine Maschine nicht voll-
wertig ersetzt werden kann. Zwar hilft Kiinstliche Intelligenz bei der Formulierung von Interview-
fragen oder fasst Telefonate zusammen, die endgtiltige Entscheidung erfordert jedoch weiter-
hin menschliche Empathie, Intuition und Urteilskraft.

Eva Fuchs, MA
HR Generalistin Schwerpunkt Recruiting & Employer Branding

BIG Bundesimmobiliengesellschaft m.b.H.

Die erneute Auszeichnung als BEST RECRUITER 2026/27 macht uns unglaublich stolz und ist
fiir uns vor allem eine Bestatigung, dass Recruiting weit mehr ist als das Besetzen offener Stel-
len. Sie zeigt, dass ein professioneller, wertschatzender Umgang mit Bewerber:innen den Unter-
schied macht. Es freut uns daher besonders, dass die Auszeichnung damit sichtbar macht, wel-
chen Stellenwert Recruiting in unserem Unternehmen hat.

Das grof3te Potenzial sehen wir in der Schaffung einer noch besseren Candidate Experience.
Kinstliche Intelligenz kann Bewerber:innen schneller mit relevanten Informationen versorgen
und administrative Prozesse deutlich effizienter gestalten. Dadurch gewinnen Recruiter:innen
mehr Zeit fir das, was wirklich zahlt: némlich die persénlichen Gesprache und das Begegnen auf
Augenhohe. Die Zukunft sehen wir daher nicht in einem Recruiting durch Kl, sondern in einem
Recruiting, das durch Kl unterstitzt wird und dadurch menschlicher werden kann.

Mag.a Elisabeth Triebert
Teamleiterin Talent Acquisition & Development

Bundesrechenzentrum GmbH

Die Auszeichnung ist eine wertvolle Anerkennung fiir unser Recruiting-Team und ein Beleg da-
fir, dass eine starke Arbeitgebermarke, professionelle und transparente Prozesse und ein re-
spektvoller und wertschatzender Umgang mit Bewerber:innen einen Unterschied machen.

KI kann u.a. in der Kommunikation entlang der Candidate Journey einen Mehrwert schaffen.
Bewerber:innen erwarten transparente und relevante Informationen, schnelle Antworten und
unkomplizierte Prozesse. Kl kann dabei unterstitzen, diese Erwartungen noch gezielter zu erftl-
len.
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Mag. Ursula Randolf
Bereichsleiterin Human Resources

BTV Vier Linder Bank AG

Die Auszeichnung in Gold freut uns sehr und bestatigt uns darin, dass wir mit unserer Arbeit im
Recruiting auf dem richtigen Weg sind. Dass wir bereits zum zweiten Mal innerhalb von drei Jah-
ren das Siegel in Gold erreichen, macht uns besonders viel Freude und ist gleichzeitig Ansporn,
die Candidate Journey konsequent weiterzuentwickeln.

Wir sehen das groRte Potential dort, wo K| dabei unterstiitzt, die Candidate Journey noch indi-
vidueller, einfacher und zielgerichteter zu gestalten. Gleichzeitig bleibt fiir uns gerade im Re-
cruiting der personliche Kontakt entscheidend, denn auch die beste Technologie kann die Be-
gegnung von Mensch zu Mensch nicht ersetzen.

Mag. Esther Brandner-Richter
Head of Human Resources

CMS Reich-Rohrwig Hainz Rechtsanwilte GmbH

Die Auszeichnung als BEST RECRUITER 2026/27 ist fiir uns eine besondere Bestatigung unse-
rer taglichen Arbeit. Recruiting bedeutet fiir uns weit mehr als die Besetzung offener Positio-
nen. Im Mittelpunkt steht die wertschatzende und professionelle Begleitung von Kandidat:innen
entlang der gesamten Candidate Journey. Gerade in einem kompetitiven Arbeitsmarkt ist es
uns wichtig, authentische Einblicke in unsere Unternehmenskultur zu geben, transparente Pro-
zesse zu schaffen und Bewerber:innen auf Augenhdhe zu begegnen. Die Auszeichnung zeigt,
dass dieser Anspruch bei den Kandidat:iinnen ankommt und bestérkt uns darin, unseren Weg
konsequent weiterzugehen.

Das grofRte Potenzial sehen wir insbesondere in der Effizienzsteigerung administrativer und
standardisierter Prozesse. Kiinstliche Intelligenz kann beispielsweise bei der Erstellung von Stel-
lenanzeigen, beim Verfassen von Kommunikationsvorlagen, bei der Terminvereinbarung oder
bei der Analyse von Recruiting-Daten wertvolle Unterstlitzung leisten. Gleichzeitig sind wir
Uberzeugt, dass erfolgreiche Personalauswahl auch in Zukunft vom persénlichen Austausch lebt.
Gerade in Gesprachen, bei der Einschatzung des Cultural Fits und beim Aufbau einer langfristi-
gen Beziehung zu Kandidat:innen bleibt der menschliche Faktor entscheidend. KI wird Recruit-
ing daher nicht ersetzen, sondern Recruiter:innen dabei unterstiitzen, mehr Zeit fir die wirklich
wertschépfenden und persénlichen Aspekte des Auswahlprozesses zu gewinnen.
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AlZzbeta Takacova
People & Culture Director

Coca-Cola HBC Austria GmbH

Die erneute Auszeichnung mit Gold als BEST RECRUITER in der Getrankebranche ist fiir uns
eine besondere Anerkennung und macht uns stolz. Sie bestatigt, dass wir unseren hohen Quali-
tatsanspruch tber mehrere Jahre hinweg halten und uns gleichzeitig kontinuierlich weiterentwi-
ckeln. Recruiting bedeutet fiir uns weit mehr, als Menschen fiir offene Positionen zu gewinnen.
Es geht darum, Talente flir unser Unternehmen zu begeistern, authentische Einblicke zu geben
und allen Kandidat:innen mit Respekt und Wertschatzung zu begegnen - auch dann, wenn wir
aktuell keine passende Position anbieten kénnen. Denn jede Begegnung pragt die Wahrneh-
mung unserer Arbeitgebermarke. Dieser Erfolg ist vor allem dem Engagement unseres Teams
zu verdanken, das tdglich mit Leidenschaft daran arbeitet, Menschen und Mdglichkeiten zu-
sammenzubringen und den Grundstein fir langfristige Beziehungen zu legen.

Das groRRte Potenzial sehen wir in der zielgruppenspezifischen Ansprache und Begleitung von
Kandidat:innen. Gerade bei unseren vielféltigen Berufsbildern - von Produktion und Logistik
Uber den AuRendienst bis hin zu zentralen Funktionen - kann Kl helfen, neue Talentgruppen zu
erreichen, Gbertragbare Kompetenzen sichtbar zu machen und relevante Karriereperspektiven
aufzuzeigen. Gleichzeitig bleibt fiir uns entscheidend, dass KI den personlichen Kontakt und
authentische Einblicke in unsere Unternehmenskultur erganzt, nicht ersetzt.

Maria Madl-Aigner, MSc.
HR-Leitung

Donau Chemie AG

Die erneute Auszeichnung mit Gold und als Branchensieger Chemie macht uns stolz und ist fir
uns eine besondere Bestdtigung unseres eingeschlagenen Weges. Ein zentrales Ziel unseres
Employer Branding Projekts ist, die Sichtbarkeit als attraktiver Arbeitgeber nach auRen zu ver-
starken. Die Auszeichnung zeigt uns als Donau Chemie Gruppe, dass wir hier die richtigen
Schwerpunkte setzen. Die Motivation ist weiterhin sehr grof3, Entwicklungen voranzutreiben,
damit wir unserem Anspruch eines professionellen, wertschatzenden Recruitings gerecht wer-

den.

Fir uns liegt das grof3te Potenzial von Kl nicht darin, persénliche Begegnungen zu ersetzen,
sondern sie zu verbessern. Wenn K| Routineaufgaben ibernimmt, Informationen schneller be-
reitstellt und Kandidat:innen gezielter durch den Bewerbungsprozess begleitet, gewinnen wir
mehr Zeit fir persénliche Gesprache und individuelle Betreuung. Genau in dieser Verbindung
von Technologie und Menschlichkeit sehen wir die Candidate Journey der Zukunft.
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Aleksander Pakic
HR Business Partner und Personalentwicklung

Doppelmayr Seilbahnen GmbH

Die BEST-RECRUITERS-Auszeichnung ist eine besondere Anerkennung unserer taglichen Ar-
beit im Recruiting. Sie bestatigt unseren Anspruch, Bewerber:innen einen professionellen, wert-
schatzenden und zeitgemafRen Prozess zu bieten. Gleichzeitig motiviert sie uns, unser Recruit-
ing und unsere Arbeitgebermarke kontinuierlich weiterzuentwickeln. Sie zeigt, dass unser Enga-
gement fir eine positive Candidate Experience wahrgenommen wird. Hinter diesem Erfolg steht
eine groRartige Zusammenarbeit zwischen unserem Recruiting und den Fachbereichen, die
jeden Tag mit viel Engagement daran arbeiteten, die richtigen Mitarbeitenden fiir unser Unter-
nehmen zu gewinnen. Dafiir méchten wir uns bei jedem einzelnen herzlich bedanken.

Im Auswahlverfahren bei Doppelmayr spielt nicht allein die fachliche Qualifikation eine Rolle.
Wichtig ist uns auRerdem das Potenzial, die Personlichkeit und die Motivation unserer
Bewerber:innen kennenzulernen. Dabei legen wir groRen Wert auf einen fairen, transparenten
und respektvollen Umgang, bei dem ein offener Dialog auf Augenhéhe im Mittelpunkt steht.
Unser Ziel ist es, Talente fur eine langfristige Zusammenarbeit zu begeistern und ein Arbeitsum-
feld zu schaffen, in dem sich Mitarbeitende entfalten, weiterentwickeln und gemeinsam erfolg-
reich sein kdnnen. Diese Auszeichnung sehen wir daher nicht nur als Bestatigung unserer bishe-
rigen Arbeit, sondern auch als Ansporn, unseren hohen Anspruch an Qualitdt, Wertschatzung
und Innovation im Recruiting konsequent weiter zu verfolgen.

Dr. Sabine Riedel
People Director

Eurest Restaurationsbetriebsgesellschaft m.b.h.

Die Auszeichnung als BEST RECRUITER 2026/27 ist fiir uns eine Bestatigung, dass eine konse-
quent kandidatenorientierte Recruiting-Strategie nachhaltig Wirkung zeigt. In einem dynami-
schen Arbeitsmarkt sind Schnelligkeit, Transparenz und eine authentische Ansprache wichtiger
denn je. Die Auszeichnung unterstreicht unseren Anspruch moderne Recruiting-Prozesse mit
personlicher Wertschatzung zu verbinden. Sie bestarkt uns darin, weiterhin in innovative Lésun-
gen, die Weiterentwicklung unserer Prozesse und eine hervorragende Candidate Experience zu
investieren.

Das grofite Potenzial von Kiinstlicher Intelligenz sehe ich darin, Recruiting noch starker auf die
Bedurfnisse von Kandidat:innen auszurichten und die Candidate Experience entlang der gesam-
ten Candidate Journey weiterzuentwickeln. K| kann dazu beitragen Prozesse effizienter zu ge-
stalten, Kommunikation zu personalisieren und Bewerber:innen schneller und individueller zu
begleiten. Insbesondere bei der Bereitstellung von Informationen und der Optimierung von
Abldufen bietet sie groRes Potenzial. Entscheidend aus meiner Sicht wird sein, Kl gezielt dort
einzusetzen, wo sie einen echten Mehrwert schafft. Gleichzeitig bleibt der persénliche Aus-
tausch ein zentraler Erfolgsfaktor im Recruiting. Ich bin Giberzeugt, dass die Zukunft in der ge-
lungenen Verbindung von technologischer Innovation und menschlicher Wertschatzung liegt.
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Tanja Volker, MA
Employer Branding & Digitalisierung

Hammerer Aluminium Industries

Der 1. Platz bei BEST RECRUITERS in der Branche Industrie erflllt uns mit Stolz! Die Auszeich-
nung bestatigt unser Engagement fir professionelle, innovative und wertschatzende Recruit-
ing-Prozesse. Gleichzeitig ist sie fiir uns Ansporn, auch zukiinftig Talente mit einer herausra-
genden Candidate Experience fir unser Unternehmen zu gewinnen.

Das grofte Potenzial von Kl sehe ich in der intelligenten Unterstltzung der gesamten Candidate
Journey, von der zielgerichteten Ansprache iber die Optimierung von Stellenanzeigen bis hin
zur schnellen Kommunikation mit Bewerberinnen und Bewerbern. KI schafft Effizienz und Frei-
raume, damit der personliche Kontakt und die individuelle Betreuung noch starker im Fokus
stehen kénnen. Denn Recruiting bleibt ein People Business: Die persdnliche Begegnung, echtes
Interesse und menschliche Nahe sind durch Kl nicht ersetzbar.

Recruiting-Team

Hauser zum Leben

Eine Auszeichnung kann man gewinnen, Vertrauen muss man sich verdienen. Umso mehr freut
uns diese Anerkennung. Sie wiirdigt das gemeinsame Engagement im gesamten Unternehmen
- von unserem HR-Team und unseren Recruiterinnen Uber unsere Flihrungskrafte bis hin zu
allen weiteren Mitarbeiterinnen, die unsere Werte im taglichen Miteinander leben und zu einem
fairen, wertschatzenden Bewerbungsprozess beitragen. Denn eine wertschatzende Candidate
Experience beginnt fiir uns nicht erst im Bewerbungsgesprach, sondern ist Ausdruck unserer
gelebten Unternehmenskultur. Fir uns ist die Auszeichnung Bestatigung und Ansporn zugleich,
jeden Tag noch besser zu werden.

Das grofste Potenzial von Kl sehen wir in der Entlastung von Routineaufgaben und der Be-
schleunigung der Kommunikation. Wenn es gelingt, Bewerberinnen schneller Antworten zu ge-
ben und Prozesse einfacher zu gestalten, profitieren alle Beteiligten. Die dadurch gewonnene
Effizienz schafft mehr Raum fir das, was im Recruiting wirklich zahlt: personliche Gesprache,
Vertrauen und eine fundierte Entscheidung fiir beide Seiten. Gerade in der Pflege und Betreu-
ung ist das wichtiger denn je. Deshalb setzen wir auch kiinftig auf den direkten persénlichen
Austausch mit Kandidatinnen. K| kann uns unterstiitzen, aber sie kann die Begegnung zwischen
Menschen nicht ersetzen. Die Entscheidung, ob Menschen und Organisation zusammenpassen,
bleibt eine menschliche Aufgabe.
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Anca Feuchtmiiller
Talent Acquisition Austria & South East Europe

Henkel Central Eastern Europe GmbH

Die Auszeichnung als BEST RECRUITER 2026/27 ist fiir uns eine groBe Wertschatzung und
Bestatigung unseres taglichen Engagements. Besonders freut uns, dass damit die kontinuierli-
che Arbeit vieler Beteiligter anerkannt wird, die jeden Tag dazu beitragen, Kandidat:innen eine
positive Erfahrung mit Henkel zu ermdglichen. Gleichzeitig motiviert uns die Auszeichnung, un-
seren Weg konsequent weiterzugehen und uns stetig weiterzuentwickeln.

Kinstliche Intelligenz hat entlang der gesamten Candidate Journey groRes Potenzial. Besonders
wertvoll sehen wir ihren Einsatz bei der Optimierung von Prozessen und der Verbesserung der
Candidate Experience, durch schnellere Kommunikation, effizientere Abldufe und eine starkere
Personalisierung. Entscheidend bleibt dabei, dass Technologie die personliche Interaktion unter-
stlitzt und Freiraum fiir den menschlichen Austausch schafft. Die Erfahrung, Empathie und das
Gesplr fir Menschen und Situationen werden zentrale Bestandteile unserer Arbeit bleiben.
Durch die Unterstiitzung von Kl kdnnen wir uns aber noch starker darauf konzentrieren einen
Unterschied im Personalbereich zu machen.

Mag. Claudia Bliem
Leitung Human Resources

Herba Chemosan Apotheker AG

Die Auszeichnung als BEST RECRUITER ist fiir uns eine wertvolle Bestatigung, dass wir unsere
Ziele im Recruiting erreicht haben und mit unserem Anspruch an Professionalitat, Transparenz
und Wertschatzung auch sichtbar sind. Sie zeigt uns, dass unser Engagement fiir einen profes-
sionellen Bewerbungsprozess wahrgenommen wird. Gleichzeitig motiviert uns diese Auszeich-
nung, unseren eingeschlagenen Weg konsequent weiterzugehen und uns laufend weiterzuentwi-
ckeln.

Kl wird vor allem dort einen Mehrwert schaffen, wo sie Prozesse vereinfacht, Reaktionszeiten
verklrzt und Recruiter*innen entlastet. Dadurch werden wir zuklinftig mehr Zeit fir die individu-
elle Betreuung von Bewerberinnen und Bewerbern gewinnen und kénnen den Bewerbungspro-
zess noch effizienter gestalten.

Sabine Gliick
Director People & Culture

HEROLD Business Data GmbH

Diese Auszeichnung macht uns besonders stolz, denn sie zeigt, dass hervorragendes Recruiting
kein einmaliger Erfolg, sondern das Ergebnis kontinuierlicher Arbeit, hoher Qualitatsstandards
und echter Wertschatzung gegeniiber Kandidat:innen ist. Ein herzliches Dankeschén an alle
Kolleg:innen und Flihrungskrafte, die jeden Tag dazu beitragen, unser Unternehmen als attrakti-
ven Arbeitgeber erlebbar zu machen.

Das grofdte Potenzial sehen wir kiinftig im Bereich der Bewerberkommunikation und Candidate
Experience. Kiinstliche Intelligenz kann Bewerber:innen entlang der Candidate Journey beglei-
ten - von der ersten Kontaktaufnahme Uber die Beantwortung von Fragen bis hin zur Terminver-
einbarung. Dadurch gewinnen Recruiter:innen mehr Zeit fir den personlichen Austausch und die
qualitativ hochwertige Auswahl von Talenten. Grundlage fir uns ist, dass Kl eine Unterstiitzung
fir Entscheidungen liefert, nicht aber die menschliche Perspektive ersetzt. Gerade in entschei-
denden Momenten einer Bewerbung bleiben Wertschatzung, Empathie und personliche Interak-
tion zwischen dem Unternehmen und den Kandidat:innen unverzichtbar.
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Dr. Andreas Seidl
Leiter Human Resources

HOFERKG

Die Auszeichnung als BEST RECRUITER 2026/27 ist fir uns eine besondere Anerkennung un-
serer taglichen Recruiting-Arbeit. Sie zeigt, dass unsere MafRnahmen wirken - von unserer star-
ken Karrierewebsite Uber zielgruppengerechte Inhalte bis hin zu schnellen Riickmeldungen und
unseren klaren Prozessen. Gleichzeitig verstehen wir die Auszeichnung als Ansporn uns weiter-
zuentwickeln: Wir wollen bestehende Stéarken weiter ausbauen und neue Potenziale erschlief3en,
um das Bewerbungserlebnis fiir unsere Kandidat:innen laufend zu verbessern.

Kl kann uns kinftig dabei helfen, Bewerber:innen noch besser und schneller zu informieren,
Inhalte passgenauer auszuspielen und Ablaufe weiter zu beschleunigen, ohne dabei den per-
sonlichen Charakter unseres Recruitings zu verlieren. So starken wir bei HOFER die Candidate
Experience und machen Recruiting effizienter.

Mag. Laetitia Asamer
Leitung HR

Kellner & Kunz AG

Die Auszeichnung ist fir uns eine groRe Wertschatzung fir die tagliche Arbeit aller Beteiligten.
Fur eine gute Candidate Journey arbeiten unser Recruiting-Team, der Social-Media-Bereich
und unsere Fihrungskrafte Hand in Hand. Sie bestarkt uns darin, Bewerber:innen bei Kellner &
Kunz personlich, fair und auf Augenhdhe zu begleiten.

Das groRte Potenzial sehen wir dort, wo KI Abldufe beschleunigen und Bewerber:innen rasch
Orientierung geben kann - etwa bei haufigen Fragen oder der internen Organisation. Das per-
sonliche Gesprach und die Entscheidung fiir einen Menschen sollen auf jeden Fall weiterhin von
Menschen getragen werden.

Mag. Christoph Gappmaier, M.A.,, MBA
Leiter Personalgewinnung

Land Salzburg

Das BEST-RECRUITERS-Ranking ist fiir uns eine zentrale Kennzahl im Hinblick auf unser Be-
streben, die Recruiting-Qualitdt beim Land Salzburg Jahr fir Jahr hoch zu halten und noch
weiter zu verbessern. Die 6-fache Gold-Auszeichnung in Folge bestdtigt diese Bemiihungen
sehr, das 3. Top-Ten-Ranking freut uns als 6ffentliche Verwaltung ganz besonders.

Vermutlich wird die gesamte Journey davon betroffen sein, auf Seiten der Bewerbenden, wie
auch bei den Unternehmen. Wir selbst sehen uns dennoch nach wie vor im ,H2H"-Business:
Recruiting von Mensch zu Mensch, mit Kl als Unterstiitzung, aber auch ganz bewusst Kl-freien
Zonen.
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Mag. Nicole Enders
Leitung HR People & Culture

Mobelix GmbH

Dass wir bereits zum zweiten Mal mit Gold als BEST RECRUITER ausgezeichnet wurden, ist fiir
uns eine riesige Ehre und eine ganz besondere Bestatigung unserer Arbeit. Diese Auszeichnung
macht uns unglaublich stolz, denn sie zeigt, was wir durch eine hervorragende Zusammenarbeit,
grofdes Engagement und ein gemeinsames Ziel erreichen kénnen. Gleichzeitig unterstreicht sie
einmal mehr, wie wichtig eine optimale Candidate Journey ist. Denn Recruiting bedeutet flr uns
weit mehr als die Besetzung offener Stellen. Wir méchten Bewerberinnen und Bewerbern vom
ersten Kontakt an auf Augenhdhe begegnen, sie begeistern und ihnen ein positives, wertschat-
zendes Erlebnis bieten. Die erneute Gold-Auszeichnung ist flir uns daher nicht nur ein groRarti-
ger Erfolg, sondern auch Ansporn, unseren Weg konsequent weiterzugehen und uns stetig wei-

terzuentwickeln.

Wir sehen im Einsatz von Kiinstlicher Intelligenz groRRes Potenzial, insbesondere wenn es darum
geht, Recruiting-Prozesse effizienter zu gestalten, administrative Aufgaben zu vereinfachen und
die Kommunikation entlang der Candidate Journey zu optimieren. Kl kann uns dabei unterstit-
zen, schneller und gezielter auf die Bedirfnisse unserer Bewerberinnen und Bewerber einzuge-
hen und gleichzeitig mehr Freiraum flr das Wesentliche zu schaffen. Denn bei aller Begeiste-
rung fir die technologischen Mdglichkeiten steht fiir uns eines fest: Der personliche Kontakt,
echte Wertschatzung und das zwischenmenschliche Gesplr sind durch keine Kl zu ersetzen.
Recruiting ist und bleibt ein Geschaft zwischen Menschen. Deshalb sehen wir KI vor allem als
wertvolle Unterstltzung, die uns hilft, Prozesse zu verbessern, ohne dabei den Menschen aus
dem Mittelpunkt zu verlieren.

Mag. Bettina Braun
Head of People & Organisational Development & Head of Group People Innovations

OBI Osterreich

Zum dritten Mal in Folge als Branchensieger ausgezeichnet zu werden, macht uns besonders
stolz! Diese Auszeichnung bestatigt uns darin, dass wir mit unserem Recruiting auf dem richti-
gen Weg sind und sich unser kontinuierlicher Einsatz fiir eine positive Candidate Experience
auszahlt. Dieser Erfolg ist eine gemeinsame Leistung unseres Recruiting Teams und unserer
Kolleg:innen in den OBl Markten, die sich taglich dafiir einsetzen, Bewerber:innen fir OBI zu
begeistern. Gleichzeitig ist die Auszeichnung fiir uns ein Ansporn, unsere Prozesse laufend wei-
terzuentwickeln, neue Wege zu gehen und das Bewerbungserlebnis bei OBI kontinuierlich zu
verbessern.

Besonders grof3es Potenzial sehen wir in der Informationsphase der Candidate Journey. Kl kann
Bewerber:innen dabei unterstiitzen, sich in der Vielfalt unserer Berufsbilder und Karrieremég-
lichkeiten zurechtzufinden und schneller den passenden Job zu entdecken. Bereits heute set-
zen wir auf unserer Karriereseite einen Kl gestiitzten Chatagenten ein, der individuelle Stellen-
empfehlungen gibt und Fragen zu unseren Jobs beantwortet. In Zukunft sehen wir hier noch
viele Moglichkeiten, die Candidate Experience durch den gezielten Einsatz von Kl weiter zu
verbessern und den Bewerbungsprozess noch einfacher und individueller zu gestalten.
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Tamara Adissi
Manager Talent Acquisition

Osterreichische Lotterien GmbH

Die Auszeichnung als BEST RECRUITER 2026/27 ist fiir uns eine besondere Anerkennung und
Bestatigung der kontinuierlichen Weiterentwicklung unseres Recruitings und Employer Bran-
dings in den vergangenen Jahren. Dass wir unsere Platzierung im Vergleich zum Vorjahr verbes-
sern konnten, freut uns ganz besonders und zeigt, dass sich die konsequente Arbeit an unserer
Candidate Experience, unseren Prozessen und unserer Arbeitgebermarke auszahlt. Hinter die-
sem Erfolg stehen viele engagierte Menschen, insbesondere unser Talent Acquisition & Em-
ployer Branding Team, die mit viel Einsatz, Ideenreichtum und Leidenschaft daran arbeiten,
Talente fir unser Unternehmen zu begeistern und Bewerber:innen ein professionelles, wert-
schatzendes und authentisches Erlebnis entlang der gesamten Candidate Journey zu bieten.
Dabei verstehen wir Recruiting und Employer Branding als zwei Seiten derselben Medaille: Eine
starke Arbeitgebermarke schafft Vertrauen und Interesse, ein professioneller Recruiting-Pro-
zess macht dieses Versprechen erlebbar. Die Auszeichnung sehen wir daher nicht nur als Aner-
kennung der bisherigen Arbeit, sondern auch als Bestatigung unseres Anspruchs, uns kontinu-
ierlich weiterzuentwickeln und die Bedirfnisse unserer Kandidat:innen in den Mittelpunkt zu
stellen. Sie macht uns stolz und motiviert uns gleichzeitig, den eingeschlagenen Weg konse-
quent weiterzugehen und auch kiinftig Recruiting-Erlebnisse zu schaffen, die den Erwartungen
moderner Talente gerecht werden.

Das grofite Potenzial sehen wir in der friihen Phase der Candidate Journey, insbesondere bei
der zielgerichteten Ansprache von Talenten sowie bei administrativen und organisatorischen
Prozessen. Kl kann dabei helfen, Bewerber:innen schneller relevante Informationen bereitzustel-
len, Prozesse effizienter zu gestalten und Recruiter:innen von zeitaufwendigen Routineaufga-
ben zu entlasten. Gleichzeitig sind wir (berzeugt, dass die entscheidenden Momente im Re-
cruiting weiterhin von Menschen gepragt werden. Persdnliche Gespréache, individuelle Beratung
und der Aufbau einer vertrauensvollen Beziehung lassen sich nicht durch Technologie ersetzen.
Deshalb sehen wir Kl als wertvolle Unterstiitzung, die unseren Teams mehr Zeit fir das Wesent-
liche gibt: den personlichen Austausch mit Kandidat:innen und ein Recruiting auf Augenhdhe.

Paulina Wiedl
HR Director Osterreich & CEE

Peek & Cloppenburg Holding B.V.

Die erneute Auszeichnung freut mich besonders fir unser Team. Dahinter stehen Menschen, die
jeden Tag mit viel Engagement daran arbeiten, Bewerbenden auf Augenhéhe zu begegnen. Fir
uns ist das goldene Siegel Bestatigung und Ansporn zugleich, unseren Recruiting-Prozess wei-
terzuentwickeln — mit klarer Kommunikation, verldsslichen Riickmeldungen und echtem Interes-
se an den Menschen, die sich bei uns bewerben.

Das grofite Potenzial sehen wir in einer schnellen und verlasslichen Kommunikation. Wenn Kl uns
bei Routinefragen oder der Terminfindung entlastet, gewinnen wir wertvolle Zeit, die wir voll und
ganz in den personlichen Austausch mit den Bewerbenden investieren kdnnen.
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Dr. Doris Hechenberger
Bereichsleiterin Human Resources

POTTINGER Landtechnik GmbH

Die erneute Auszeichnung als BEST RECRUITER freut uns sehr und bestétigt unseren An-
spruch, Bewerberinnen und Bewerbern ein professionelles und wertschatzendes Recruiting-
Erlebnis zu bieten. Gleichzeitig sehen wir die Ergebnisse der Studie als wichtigen Impulsgeber
fiir die kontinuierliche Weiterentwicklung unserer Recruiting-Prozesse. Der externe Blick hilft
uns dabei, bestehende Starken sichtbar zu machen und gezielt an Verbesserungen zu arbeiten.

Das grof3te Potenzial von Kiinstlicher Intelligenz sehen wir in der Verbesserung der Candidate
Experience. Kl kann Bewerberinnen und Bewerbern rund um die Uhr Informationen liefern und
administrative Prozesse beschleunigen. Dadurch gewinnen sowohl Kandidat:innen als auch Re-
cruiter:innen Zeit fir das Wesentliche: den personlichen Austausch und das gegenseitige Ken-
nenlernen.

Peter Schrockelsberger
Head of People & Culture Bosch-Gruppe Osterreich

Robert Bosch AG

Wir freuen uns sehr liber die Auszeichnung als BEST RECRUITER. Sie bestatigt unseren An-
spruch, Recruiting nicht nur professionell, sondern vor allem wertschatzend, transparent und auf
Augenhohe zu gestalten. Gleichzeitig nehmen wir das Ergebnis als Motivation, weiterhin neugie-
rig zu bleiben, Bestehendes zu hinterfragen und unser Recruiting kontinuierlich weiterzuentwi-
ckeln. Ein groRes Dankeschon gilt dabei allen Kolleg:innen, die jeden Tag zu dieser Qualitat bei-
tragen.

Das grofRte Potenzial von Kiinstlicher Intelligenz sehen wir aktuell im intelligenten Matching von
Talenten und Stellen. Kl unterstiitzt dabei, Kompetenzen und Potenziale schneller zu erkennen,
Prozesse effizienter zu gestalten und Bewerber:innen gezielter mit den passenden Karriere-
moglichkeiten zusammenzubringen. Zudem bietet Kl die Méglichkeit, bei vielen administrativen
Aufwanden zu unterstitzen. So gewinnen Unternehmen und Kandidat:iinnen gleichermal3en
durch eine schnellere, transparentere und bessere Candidate Experience.

Annemarie Haas
Teamleiterin Recruiting & Employer Branding

Saubermacher AG

Die Auszeichnung als BEST RECRUITER 2026/27 ist fur uns eine wertvolle Bestatigung unserer
kontinuierlichen Weiterentwicklung. Gleichzeitig sehen wir sie als wichtiges Evaluierungsinstru-
ment, da uns Verbesserungspotenziale aufgezeigt werden und uns OptimierungsmalRnahmen
das ganze Jahr Uber begleiten. Unser Anspruch ist es, Bewerber:innen einen klar strukturierten,
effizienten und zugleich individuellen sowie wertschatzenden Bewerbungsprozess mit hoher
Servicequalitat zu bieten. Das gelingt uns insbesondere durch die enge Zusammenarbeit mit
unserem Marketing, unseren Flhrungskraften und allen Beteiligten im Recruitingprozess. Die
Auszeichnung bestarkt uns darin, diesen Weg konsequent weiterzugehen.

Das grofte Potenzial sehen wir im gezielten Einsatz von Kl entlang der gesamten Candidate
Journey. Von der besseren Auffindbarkeit unserer Stellenangebote durch GEO Uber intelligen-
tes Stellenmatching, das die Passung zwischen Qualifikationen und Stellenanforderungen auf-
zeigt, bis hin zur Vereinfachung administrativer Ablaufe. Unser Ziel ist es, Prozesse effizienter zu
gestalten und gleichzeitig mehr Raum flr den persénlichen Austausch und eine individuelle,
wertschatzende Candidate Experience zu schaffen.
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Mag. Sylvia Grote
Teamleitung HR- und Recruitmentstrategie

Steiermirkische Krankenanstaltengesellschaft m.b.H.

Branchensieger 2026/27! Wir sind méchtig stolz!” Nach Bronze und Silber in den Vorjahren ha-
ben wir es geschafft: Die KAGes holt den 1. Platz in der BEST-RECRUITERS-Studie und damit
das goldene Siegel! Diese Erfolgsstory ist das Ergebnis einer groRartigen Entwicklung, die wir
unter dem Motto #wirsindKAGes gemeinsam tragen. Als groRRter Arbeitgeber der Steiermark
machen sich taglich 20.000 Kolleg*innen an unseren 23 Standorten mit vollem Einsatz fiir die
Gesundheitsversorgung in der Steiermark stark — und wir im HR leben das Recruiting mit eben-
so viel Herzblut und Professionalitat. Ein riesiges Dankeschén gilt meinem Kernteam und all
unseren Recruiter*innen direkt an den Standorten. Gold ist unsere gemeinsame Bestatigung -
und der Ansporn, weiterhin die besten Képfe fir das steirische Gesundheitswesen zu gewinnen!

Das grof3te Potenzial von Kl sehen wir ganz klar in der Optimierung von Prozessen im Hinter-
grund, um unseren Teams an den Standorten den Rlcken freizuhalten. Konkret setzen wir kiinf-
tig auf vier Kernbereiche in der Candidate Journey: Effizientes Texten & Ubersetzen: Die Kl hilft
uns bei der schnellen Erstellung und Optimierung von zielgruppengerechten Stellenanzeigen
sowie der Ubersetzung. Smarte Kommunikation: Vorgefertigte Kommunikationsvorlagen werden
durch Kl-Unterstiitzung noch dynamischer und individueller anpassbar. Intelligente Pool-Suche:
Bei der aktiven Kandidat*innensuche durchforstet Kl unseren Talentepool prazise nach definier-
ten Suchkriterien. Das Ziel dieser Innovationen ist klar: Je mehr administrative Routine uns die
Kl abnimmt, desto mehr Zeit und Raum gewinnen unsere Recruiter*innen fiir das, was keine
Technologie ersetzen kann - das personliche, wertschatzende Gesprach von Mensch zu
Mensch.

Simon Steinhuber
Teamlead Talent Acquisition

TGW Logistics GmbH

Diese Auszeichnung ist fir uns eine besondere Wertschatzung und zugleich eine Bestatigung
unseres Anspruchs, Recruiting professionell, wertschatzend und auf Augenhdhe zu gestalten.
Bei TGW Logistics stehen die Menschen im Mittelpunkt - das gilt nicht nur fir unsere Mitarbei-
ter:innen, sondern bereits fir den ersten Kontakt mit potenziellen neuen Kolleg:innen. Dass wir
wieder mit dem Gold-Siegel ausgezeichnet werden, zeigt uns, dass wir mit unserem Fokus auf
eine positive Candidate Experience auf dem richtigen Weg sind.

Das grofdte Potenzial sehen wir darin, die Candidate Journey noch effizienter zu gestalten. Ins-
besondere in der ersten Phase der Candidate Journey kann Kl einen wertvollen Beitrag leisten -
etwa indem sie Bewerber:innen dabei unterstiitzt, passende Karrieremdoglichkeiten zu entde-
cken, Fragen rasch zu beantworten und Orientierung im Bewerbungsprozess zu geben. Auch bei
der Automatisierung administrativer Aufgaben sehen wir grof3es Potenzial, um unseren Recrui-
ter:iinnen mehr Zeit fir das Wesentliche zu erméglichen: den persénlichen Austausch mit den
Menschen. Denn bei aller technologischer Weiterentwicklung steht flr uns fest: Kl soll den men-
schlichen Kontakt nicht ersetzen, sondern sinnvoll erganzen. Gerade im Recruiting bleiben Em-
pathie, Wertschatzung und persénliche Beziehungen entscheidend.
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Claudia Panstingl
HR-Managerin

Thalia Buch & Medien GmbH

Ich sehe die Auszeichnung als Erfolg unseres gesamten Teams und als besondere Anerkennung
unserer taglichen Arbeit. Sie wiirdigt das Engagement aller Kolleg:innen, die mit viel Herzblut
daran arbeiten, Bewerber:innen eine wertschatzende und respektvolle Candidate Journey zu
bieten.

Das groBte Potenzial von Kinstlicher Intelligenz sehe ich in der Unterstiitzung administrativer
Prozesse und der Bewerberkommunikation. Darlber hinaus bietet sie groRes Potenzial bei der
Optimierung von Stellenanzeigen, um Zielgruppen noch gezielter anzusprechen. Im Vertrieb
zahlt fir mich vor allem die Persénlichkeit der Kandidat:innen, weshalb wir bereits frih im Aus-
wahlprozess auf asynchrone Videointerviews setzen, um einen authentischen persénlichen Ein-
druck zu gewinnen. Bei spezialisierten Positionen, insbesondere in unserer Zentrale, kann Kl
hingegen durch intelligentes Matching von Lebenslaufen und Anforderungsprofilen sowie bei
der Vorbereitung individueller Interviewfragen einen wertvollen Beitrag leisten.

Dagmar Sauer-Miillegger, MSc
Head of HR Consulting

VACE Engineering GmbH

Zum wiederholten Male Branchensieger bei BEST RECRUITERS zu sein und 2026/27 den 1.
Platz in der Kategorie Personalberatung erreicht zu haben, ist fiir uns eine besondere Anerken-
nung der taglichen Arbeit und des Engagements unseres gesamten Teams. Wir sehen die Aus-
zeichnung als Bestatigung unseres Anspruchs, Recruiting mit Qualitat, Professionalitdt und
echter Wertschatzung zu gestalten. Fir uns geht es nicht nur darum, die passenden Menschen
mit den richtigen Unternehmen zusammenzubringen, sondern auch darum, Bewerbenden wah-
rend des gesamten Prozesses auf Augenhohe zu begegnen. Gleichzeitig ist die Auszeichnung
fir uns Ansporn, unsere Standards laufend weiterzuentwickeln und auch in Zukunft neue Maf3-
stabe in der Personalberatung zu setzen.

Wir sehen grol3es Potenzial in der Unterstltzung bei der Suche nach passenden Kandidat:innen
und beim Matching von Qualifikationen, Erfahrungen und individuellen Karrierewlinschen mit
den Anforderungen unserer Kunden. KI kann dabei helfen, Informationen effizienter auszuwer-
ten und Prozesse zu beschleunigen. Besonders wichtig ist uns jedoch, dass Technologie den
Menschen unterstitzt und nicht ersetzt. Gerade im Recruiting sind personliche Gesprache,
Empathie und ein gutes Gesplr fiir Menschen entscheidend. Unser Ziel ist es, die Vorteile der Kl
sinnvoll zu nutzen, um mehr Zeit fir das Wesentliche zu schaffen: die personliche Beratung und
die nachhaltige Verbindung zwischen Menschen und Unternehmen.
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Georg Westphal
Konzernpersonalleiter

VERBUND AG

Die erneute Auszeichnung mit dem Goldsiegel und dem 1. Platz in der Energiebranche ist fir
uns eine besondere Bestatigung unserer kontinuierlichen Arbeit und unseres hohen Qualitats-
anspruchs im Recruiting. Sie zeigt, dass wir mit unserem Fokus auf eine professionelle, wert-
schatzende und transparente Candidate Experience auf dem richtigen Weg sind. Gleichzeitig ist
sie eine Anerkennung fiir das Engagement unseres gesamten Recruiting-Teams, das taglich
daran arbeitet, die richtigen Menschen fiir unser Unternehmen zu begeistern. Fir uns ist die
Auszeichnung aber auch ein Ansporn, unsere Recruiting-Prozesse laufend weiterzuentwickeln
und Bewerber:innen auch kiinftig ein bestmdgliches Bewerbungserlebnis zu bieten.

Das groRte Potenzial von Kinstlicher Intelligenz sehen wir in der Unterstiitzung administrativer
und wiederkehrender Aufgaben entlang der Candidate Journey. Kl kann uns dabei helfen, Ab-
laufe effizienter zu gestalten, Informationen schneller bereitzustellen, Barrierefreiheit herzustel-
len und unsere Recruiting-Teams im operativen Tagesgeschaft zu entlasten. So schaffen wir
mehr Raum fir das, was im Recruiting wirklich zdhlt: den persénlichen Austausch mit unseren
Bewerber:innen. Beim Einsatz von Kl ist uns ein verantwortungsvoller und bewusster Umgang
besonders wichtig. Gerade bei der Auswahl und Bewertung von Kandidat:innen kénnen KlI-Sys-
teme bestehende Vorurteile und Verzerrungen (Bias) reproduzieren oder sogar verstarken.
Deshalb setzen wir Kl nicht fiir die automatisierte Vorauswahl, das Matching oder Personalent-
scheidungen ein. Auch die Anforderungen des EU Al Acts bestarken uns darin, Kl gezielt und mit
der notwendigen Sorgfalt einzusetzen. Denn fiir uns steht fest: Technologie soll den Menschen
unterstitzen, nicht Gber ihn entscheiden. Persdnlicher Austausch, Fairness und gegenseitiges
Vertrauen bleiben im Mittelpunkt unseres Recruitings.

Tanja Buchleitner MSc
Abteilungsleiterin Recruiting

Wiener Wohnen Kundenservice GmbH

Die Auszeichnung zeigt uns, dass sich die viele Arbeit, die wir in den letzten Jahren in unser
Recruiting gesteckt haben, auszahlt. Wir haben uns mit viel Engagement, Qualitatsanspruch und
dem Willen, uns laufend weiterzuentwickeln, Schritt fiir Schritt unter die besten Unternehmen
vorgearbeitet. Mich freut es besonders, dass damit auch nach auRen sichtbar wird, was uns als
Unternehmen ausmacht. Wir hinterfragen unsere Prozesse, entwickeln uns stetig weiter und
geben uns nicht mit dem Status quo zufrieden. Fir mich ist diese Auszeichnung deshalb nicht
nur eine schone Bestatigung unserer bisherigen Arbeit, sondern auch eine Anerkennung fir
mein Team, das wirklich wahnsinnig gute Arbeit leistet. Darauf bin ich sehr stolz.

Ich sehe das grof3te Potenzial dort, wo Kl uns repetitive Aufgaben abnehmen und Prozesse effi-
zienter gestalten kann. Beispielsweise bei einer ersten, groben Vorselektion von Lebenslaufen
oder bei Terminvereinbarungen. Wichtig ist mir, dass Kl uns unterstiitzen und nicht den Men-
schen ersetzen soll. Im Recruiting geht es um Menschen, individuelle Lebensldufe und Ent-
scheidungen, die weitreichende Auswirkungen haben kénnen. Kl kann uns helfen, Informationen
schneller aufzubereiten und mehr Zeit fir das Wesentliche zu schaffen: den persénlichen Aus-
tausch, das genaue Hinsehen und das Kennenlernen der Menschen hinter den Bewerbungen.
Die finale Entscheidung, wer zu uns passt und wen wir einstellen, sollte deshalb nicht von einer
KI getroffen werden. Gute Recruiting-Entscheidungen brauchen mehr als Daten und Algorith-
men - namlich Erfahrung, kritisches Hinterfra-gen und vor allem Menschen, die Verantwortung
Gbernehmen.
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DIE GROSSTE RECRUITING-STUDIE IN D-A-CH

Ausgehend von einer Studie, die den Rekrutierungsprozess als wichtigsten Erfolgs-
faktor jedes Unternehmens identifizierte!, entstand 2010 in enger Zusammenarbeit
mit der Wirtschaftsuniversitat Wien das Grundgerist fir BEST RECRUITERS. Die
Studie wird seither kontinuierlich in Abstimmung und engem Austausch mit dem in-
ternationalen Beirat aus Wissenschaft sowie Praxis weiterentwickelt.

Mit Abschluss des 17. Erhebungsdurchgangs in Osterreich hat BEST RECRUITERS
seit Initiierung der Studie in Summe 20.702 Arbeitgeber-Untersuchungen anhand
von insgesamt rund 4,05 Millionen Einzelkriterien-Uberpriifungen durchgefiihrt. Zur
Analyse des Bewerber:innen-Umgangs wurden 81.593 Bewerbungen versendet sowie
analysiert und 26.302-mal mit Arbeitgebern telefonisch, per Social Media und per E-
Mail Kontakt aufgenommen. Die Anzahl der pro Studie untersuchten Kriterien hat
sich von 2010 bis heute beinahe vervierfacht. Mit der jdhrlichen Analyse von (ber
1.500 Arbeitgebern in ésterreich, Deutschland, der Schweiz und Liechtenstein ist
BEST RECRUITERS somit die gréRte unabhangige, wissenschaftlich fundierte Re-
cruiting-Studie im deutschsprachigen Raum.

Die erste BEST-RECRUITERS-Verleihung in Osterreich am 25. November 2010 - damals noch
im kleineren Rahmen im damaligen Bundesministerium fiir Wissenschaft und Forschung

1Gmijr, M. / Schwerdt, B. (2005): Der Beitrag des Personalmanagements zum Unternehmenserfolg. In: Zeitschrift fir Personalforschung;

Jahrgang 19,. 3 2005, S. 221-251.
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Alle Mitarbeiter:innen bei BEST RECRUITERS agieren stets im Einklang mit den

folgenden Werten und Prinzipien. Sie sind entscheidend, um die hochgesteckten

Ziele zu erreichen, relevante, valide Ergebnisse zu liefern und den Arbeitsmarkt opti-

mal zu unterstltzen.

BEWERBER:INNENNAH

Oberste Pramisse bei BEST RECRUITERS
ist die Sicht der Bewerber:innen. In diesem
Zusammenhang ist das Studiendesign vor
allem an den Interessen und Bedirfnissen
potenzieller Arbeitnehmer:innen
ausgerichtet. Diese Betrachtungsweise
erlaubt es auf einzigartige Weise,
Verbesserungspotenziale fur
Personalabteilungen aufzudecken und
somit eine bessere Ansprache der
einzelnen Zielgruppen zu erméglichen.

ZUKUNFTSWEISEND

BEST RECRUITERS wird laufend an die
jingsten Entwicklungen im Recruiting
angepasst: Interessiert widmen sich die
wissenschaftlichen Mitarbeiter:iinnen neuen
Recruiting-Trends und analysieren
zukunftsweisende Erfolgsfaktoren im HR-
Umfeld. So konnen Arbeitgebern stets
zeitgemalle Optimierungsvorschlage
unterbreitet werden.

OPTIMIEREND

Basierend auf den Studienergebnissen
identifiziert BEST RECRUITERS
Optimierungspotenziale und leitet konkrete
VerbesserungsmalRnahmen zur Erhéhung
der Recruiting-Qualitat eines Arbeitgebers
ab. Um dieser verantwortungsvollen Rolle
gerecht zu werden, bedarf es auch von
Seiten der Studie einer kontinuierlichen
Weiterentwicklung. Zu diesem Zweck
werden nach jedem Erhebungszyklus
qualitdtssteigernde MaRnahmen
durchlaufen.

PRAXISNAH

Im Rahmen der jahrlich stattfindenden
Feedback-Gesprache mit Kund:innen und
Geschaftspartner:innen werden
umfassende Verbesserungsmaoglichkeiten
erfasst. Nach Evaluation und Priifung durch
das BEST-RECRUITERS-Team und die
wissenschaftlichen Beiratiinnen finden
regelmaRig OptimierungsmaRnahmen
Eingang in die Studie.

WISSENSCHAFTLICH

Die Studie wird von qualifizierten Mit-
arbeiter:innen in enger Kooperation mit
dem Studienbeirat durchgefihrt. Im Sinne
der Wissenschaftlichkeit wird bei der
Bewertung der Arbeitgeber auf die
notwendige Strenge, Objektivitat und
Transparenz gesetzt.

FAIR

Der Umgang mit den Ergebnissen der
BEST-RECRUITERS-Studie erfolgt stets
diskret. Ziel der Studie ist eine Steigerung
der Recruiting-Qualitat, nicht die
Brandmarkung einzelner Arbeitgeber.
Individuelle Ergebnisse gehen daher nur an
die jeweilige Personalabteilung. Es werden
ausschlieBlich zertifizierungsreife
Arbeitgeber veroffentlicht, also nur jene
Unternehmen und Institutionen, die Gber-
durchschnittlich gut abschneiden. Dabei
wird rein die Platzierung und kein
individuelles Ergebnis dargestellt.
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BEST RECRUITERS bietet Arbeitgebern die Chance, Kandidat:innen - insbesonde-
re jenen, die ein Job-Interview absolviert haben - anonym Fragen zu ihren Erfahrun-
gen und Erlebnissen im Bewerbungsprozess zu stellen. Die Befragung wurde in Zu-
sammenarbeit mit Arbeitspsycholog:innen und Recruiting-Expert:iinnen erarbeitet
und kann individuell angepasst werden. Aufgrund ihrer Subjektivitat flieRen die Er-
gebnisse nicht in die BEST-RECRUITERS-Wertung mit ein, sondern werden Arbeit-
gebern ausschlieRlich vertraulich zur Verfligung gestellt. Die Bewerber:innen-Feed-
back-Befragung ist direkt in robin mood - das wissenschaftlich fundierte Stim-
mungsbarometer des career Institut & Verlag - eingebettet. Arbeitgeber erhalten so
die Chance, ehrliches Feedback frisch aus der Candidate Journey direkt im Tool aus-

zuwerten und so etwaigen Handlungsbedarf sofort zu erkennen.

UBER ROBIN MOOD

Speziell auf Mitarbeiter:innen-Befragungen abgestimmt ist das vielseitige digitale
Stimmungsbarometer und Umfragetool robin mood, welches gemeinsam mit Ar-
beitspsycholog:innen entwickelt wurde und somit wissenschaftlich abgesicherte In-
halte garantiert. Auch die technische Entwicklung und Betreuung wurde und wird von
hauseigenen Spezialist:innen durchgefiihrt. robin mood ist einfach und intuitiv in Im-
plementierung, Administration, Anwendung und Auswertung. Die Befragungen erfol-
gen multimedial (via E-Mail, App, SMS und/oder QR-Code) und sind extern bezlig-
lich DSGVO-Konformitat, Datensicherheit und Anonymitat zertifiziert.

Mit dem integrierten Kolland-Rohner-Index erlaubt es robin mood, nicht nur Stim-
mung, sondern auch die Bindung der Mitarbeiter:innen an den Arbeitgeber zu mes-

sen. Der Bindungsindex wird automatisch aus den Befragungsergebnissen errechnet

Einige Key Features von robin mood:

Intervallbefragungen

Kolland-Rohner-Index zur Messung der Bin-
dung

KI-Kommentarzusammenfassungen mit Sen-
timent-Analyse

Ubersichtliche Auswertungen und Exporte mit
interaktiver Heatmap

Context Intelligence: Handlungsempfehlun-
gen mit Kl-Unterstlitzung, abgestimmt auf
den Unternehmenskontext

Bereits in Uber 20 Sprachen verfligbar

www.robinmood.eu




BEST RECRUITERS Deep Dive

— Tauchen Sie mit uns detailliert und individuell in die Ergebnisse ein: Mit dem Deep

Ein umkdmpfter Markt - Osterreich

Dive erhalten Sie eine gezielte Analyse lhrer Ergebnisse anhand gewlnschter
Schwerpunkte, Ableitung maRgeschneiderter Handlungsempfehlungen unter
Berlicksichtigung spezieller Parameter wie lhrer Branche und/oder Ihrem Mitbewerb.

Die Prasentation wird als Bildschirmpréasentation aufbereitet, die Slides stellen wir

Ihnen anschliefend zur Verfligung.

Wir richten uns nach lhnen und gehen auf die Schwerpunkte ein, die Ihnen den

groRtmaoglichen Nutzen bieten. Die Dauer betragt ca. 3 Stunden.

Mégliche Schwerpunkte
Bestimmte Kategorien der Erhebung, z.B. Optimierung der Karriere-Website,
des Social-Media-Auftritts oder Neugestaltung der Stelleninserate
Uber den Kriterienkatalog hinausgehende Untersuchung der Bewerber:innen-
Kommunikation inklusive inhaltlicher Empfehlungen
Weiterfihrender Vergleich mit Wunscharbeitgebern inklusive individueller
Starken und Potenziale, auf Wunsch speziell fiir bestimmte Kategorien;
Tiefergehende Analyse der Candidate Centricity im Zuge der Bewerbungs-
Ubermittlung inkl. gezielter MaRnahmen zur Optimierung der Usability

Ansprache einer oder mehrerer Zielgruppen (z.B. Lehrlinge, Professionals etc.)

Mégliche Elemente und Formate
Praxisbeispiele mit Fokus auf bestimmte Arbeitgeber oder Branchen
Aufbereitung fir eine bestimmte Zielgruppe (Fiihrungskrafte, C-Level etc.)
Sofern keine Karriere-Website vorhanden: Erarbeitung eines einfach umzuset-
zenden Gerlsts, unter Einbindung maoglichst vieler bereits vorhandener Inhalte
(allgemeine Unternehmenswebsite, Social Media etc.)
Speziell flir dezentral organisierte HR-Abteilung: Erhebung von maximal drei zu-
séatzlichen Stellenanzeigen unterschiedlicher Geschaftsbereiche inklusive Ab-
leitung von Handlungsempfehlungen
Beantwortung konkreter Fragen zum Bericht
Argumentationsunterstiitzung fir die Umsetzung zukiinftiger Projekte im

HR-Bereich, insbesondere im Recruiting

,Die Prasentation ermdglicht uns eine Rund-um-Reflexion:
Diskussion Uber Ergebnis und Studie, Feedback und Wert-
schatzung fur die Arbeit unserer Recruiter:innen und Kommu-
nikatoren und Austausch zu Trends aus Praxis und Theorie.

Eine Schatzkiste an Learnings und Hinweise fiir Changes, die

uns helfen, ,one step ahead” zu bleiben.”

Christoph Graf, Leitung HR Development & Projects
voestalpine AG
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CERTIFIED RECRUITMENT EXPERT - DER EXZELLENZNACHWEIS
FUR PROFESSIONALS IM RECRUITING

Mit der BEST-RECRUITERS-Studie stellt career Institut & Verlag seit
2010 die Recruiting-Qualitat von Arbeitgeber-Systemen fest. Auch die
personliche Recruiting-Qualitat von Einzelpersonen kann normenba-
siert zertifiziert werden - in Kooperation mit dem unabhangigen Zertifi-
zierungsinstitut Premium Cert.

Voraussetzungen flir Anwarter:iinnen umfassen Integritat, zwei Jahre
aufrechte Praxis im Recruiting sowie einschlagige Kurse oder Studien.
Fir die erfolgreiche Zertifizierung wird ein Case aus der eigenen Praxis
mit einer erfahrenen Expert:iinnen-Kommission unter dem Vorsitz von
Univ.-Prof. Dr. Wolfgang Elsik, ehem. Institutsvorstand fir Personalma-
nagement an der Wirtschaftsuniversitat Wien, diskutiert.

DER
. . . . QUALITATSNACHWEIS
Gerade in Zeiten herausfordernder Rahmenbedingungen am Arbeits- FOR YOUNG
markt tragen Recruiter:iinnen eine besonders groRe, personliche Ver- 2“0“55'0“‘“5'”
ECRUITING

antwortung. Neben klassischen Gutekriterien der Personalgewinnung
wie etwa zeitnahem Bewerbungsmanagement gilt es, laufend neue
Wege in der Ansprache relevanter Zielgruppen zu evaluieren - von Pro-
grammatic Job Advertising bis hin zu agilen Interview-Techniken. Die

Zertifizierung als Recruitment Expert stellt top-aktuelles Wissen ge-
paart mit praktischer Kompetenz und der Fahigkeit zu kritischer Refle-

xion unter Beweis. Ein absolutes Asset im Human Branding.

www.premiumcert.eu/zertifizierungen

14 Mitarbeitende des Recruiting- & Service Cen-
ters im Bundesministerium fir Finanzen absol-

vierten 2026 die Personenzertifizierung.

Foto: (c) BMF/Koch
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Wirtschaft Ziirich

Studienexzerpt
2026/27

BEST RECRUITERS
AUSGEZEICHNETE RECRUITING-QUALITAT

Seit 2010 untersucht BEST RECRUITERS jahrlich mehr als 1.500 der
umsatz- und mitarbeitendenstarksten Arbeitgeber in Osterreich,
Deutschland, der Schweiz sowie Liechtenstein auf ihre Recruiting-
Maf3nahmen.

Der Kriterienkatalog wird jedes Jahr in enger Zusammenarbeit mit
dem wissenschaftlichen Beirat auf aktuellste Entwicklungen im HR
abgestimmt und umfasst 2026/27 tiber 350 Einzelkriterien. So
entsteht die grof3te unabhangige, wissenschaftliche Recruiting-
Studie im deutschsprachigen Raum. Die Studienmethodik ist als
standardisierter Prozess TUV-zertifiziert.

BEST RECRUITERS hat es sich zum Ziel gesetzt, Unternehmen

und Institutionen dabei zu unterstlitzen, ihr Recruiting zu optimieren
und Bewerber:innen so eine verbesserte Candidate Journey zu
bieten. Damit die richtigen Talente und die richtigen Arbeitgeber
zueinander finden.

bestrecruiters.eu

. LINIVERSITAT
ITFCHTENSTEIN
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